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DIAGNOSTICO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

1. Situacién del Centro

El Instituto Alta Axarquia se encuentra en la localidad de Periana, sita en el norte de la
comarca de la Axarquia. Su entorno es rural, agricola, montafioso y tradicionalmente aislado,
puesto que las vias de comunicacion con Vélez-Malaga o Malaga son lentas y los medios de
transporte publico escasos.

La comarca es eminentemente agricola y las principales actividades econémicas de la
comarca son aquellas derivadas del cultivo del olivo. También hay que destacar la intensa
actividad agricola de la vecina localidad granadina de Ventas de Zafarraya, que absorbe una buena
parte de mano de obra de esta zona. Debido al caracter temporal de las actividades agricolas, gran
parte de la poblacidn se encuentra desempleada estacionalmente.

Con el desarrollo del turismo rural, las actividades pertenecientes al sector servicios estan
creciendo en la zona, abriendo un nuevo campo econdémico. La temporalidad del trabajo, la
posibilidad de acceder al mismo desde una edad temprana al ser actividades familiares, y la
consecucion de una remuneracion inmediata por jornal, convierten al mundo laboral en una
actividad mas atrayente y lucrativa que la actividad escolar, por lo que la posibilidad de la
educacién como motor de cambio social y cultural desaparece en una parte del alumnado, que ni
siquiera aspira a conseguir la titulacion.

El nivel cultural de la zona es mas bien medio-bajo y las estructuras familiares y sociales se
mantienen en los modelos tradicionales, manteniendo y reforzando costumbres, actitudes,
tradiciones.

2. Caracteristicas del centro

El centro dispone de veinticinco aulas ordinarias que disponen de un ordenador en la mesa
del profesorado asi como de pizarra digital. Asi mismo dispone de varias aulas especificas: aula de
plastica, aula de tecnologia, aula de musica, laboratorio de Ciencias Naturales y laboratorio de
Fisica y Quimica. Contamos con una biblioteca en constante ampliacién de fondos bibliograficos y
multimedia, y con un SUM (salén de usos multiples) dotado de todo el material necesario para
realizar exposiciones, conferencias, actos culturales de diversa indole, etc., y que impliquen a un
considerable nimero de asistentes.
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El centro cuenta entre sus dependencias con 14 departamentos, tres despachos destinados
al Equipo Directivo: Direccion, Jefatura de Estudios y Secretaria y una Sala de Profesores.

En cuanto a los espacios de uso por parte de los diferentes sectores de la comunidad
educativa, nos encontramos con una Secretaria y archivo, una sala para recibir a las familias en
tutoria, una sala de AMPA y asociacion de alumnos y alumnas, un aula de convivenciay un aula de
mediacion entre iguales..

Para las actividades deportivas el centro dispone de un Gimnasio, dos pistas deportivas y dos
vestuarios dotados de duchas.

El horario de la jornada escolar en el centro es de 8.15 a 14.45 de lunes a viernes. El
alumnado se distribuye en sus correspondientes tutorias a las que se las asigna un aula fija, donde
reciben la mayor parte de sus clases y acuden a las aulas especificas cuando la asignatura asi lo
requiere.

Debido a la diversa y dispersa procedencia del alumnado que se matricula en nuestro
centro, alrededor de la mitad del alumnado acude al centro usando transporte escolar, transporte
que se realiza a través de 6 rutas dependientes de Delegacion, que son cubiertas por lineas de
autobuses.

El IES Alta Axarquia es un centro con ganas de trabajar por, con y para la comunidad
educativa, con inquietudes por los retos nuevos y con gran capacidad de superacion; por ello
somos centro TIC desde el curso 2004-2005, centro Bilinglie desde el curso 2007/08, y se
desarrollan diferentes planes y programas entre los que destaca el Proyecto “Escuela espacio de
Paz “ desde el curso 2006/7 , proyecto que vertebra la convivencia escolar en el centro.

3. Caracteristicas de la comunidad educativa
Personal docente y personal no docente

EL IES Alta Axarquia, generalmente cuenta con una dotacién de profesorado que ronda
los 50 profesores y profesoras que imparten ensefianza en los distintos niveles que oferta el centro,
ademas de un profesor/a de religion.

La plantilla del personal docente del centro es generalmente inestable, con
aproximadamente un 25% del profesorado definitivo sin intencién de marcharse a corto plazoy
otro 75% de profesorado que engloba tanto al profesorado definitivo que participa anualmente en
el concursillo y al profesorado interino y provisional que cambia habitualmente de un afio a otro.
A pesar de la situacion de inestabilidad del profesorado es posible la realizacion y puesta en
practica de numerosos proyectos en el IES.

El centro dispone asi mismo dentro del personal no docente con dos puestos
administrativos, aunque solo se cubre uno, y dos ordenanzas, ademas de servicio de reprografiay
bar-cafeteria.

Diversidad del alumnado

El IES Alta Axarquia acoge normalmente a medio millar de alumnos y alumnas que se
distribuyen aproximadamente de la siguiente forma:

2-3 grupos de 1° ESO
2-3 grupos de 2° ESO
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4-5 grupos de 3° ESO

3-4 grupos de 4° ESO

1 grupo de 1° Bachillerato de Ciencias y Tecnologia

1 grupo de 1° Bachillerato de Ciencias Sociales y Humanidades
1 grupo de 2° Bachillerato de Ciencias y Tecnologia

1 grupo de 2° Bachillerato de Ciencias Sociales y Humanidades
1 CFGM de Sistemas microinformaticos y Redes

1 CFGB de “Informética de Oficina”

Habitualmente contamos con alumnado procedente de diversos paises como son:
Marruecos, Reino Unido, Rumania, Alemania, Bélgica, Bolivia, Cuba, Ecuador, Republica
Dominicana, Austria y Bulgaria .

En el centro también contamos con alumnado de necesidades educativas especiales que se
encuentran totalmente integrados en su grupo clase y a los que se les facilita el tipo de atencién a
la diversidad que requieren.

El alumnado del centro procede de diversos centros adscritos. Asi, en primero de ESO
recibimos alumnos y alumnas del Colegio San Isidro de Periana y de los colegios rurales de
Mondrén y Los Marines. También tienen la posibilidad de matricularse en primero o segundo de
ESO el resto de los alumnos y alumnas de los distintos centros adscritos; y para tercero de ESO el
alumnado procede de los colegios de las localidades de Alcaucin, Alfarnate, Canillas de Aceituno,
Riogordo y Vifiuela-Romanes. Esto supone recibir en el instituto a alumnado de nueve centros y de
nueve localidades distintas, con costumbres, bagajes, expectativas y actitudes diferentes, con las
que deben convivir y compartir en un lugar fisico nuevo que a su vez tiene unas caracteristicas
diferentes, con unas normas ya establecidas

En este punto no debemos olvidar el goteo de alumnado que a lo largo del periodo lectivo
del curso se incorporan al IES. Alumnado generalmente extranjero, en su mayoria de nacionalidad
marroqui, que presentan una cultura y lengua muy diferente a la nuestra y que vienen en régimen
de agrupamiento familiar .

Asociaciones de padres, madres, alumnos y alumnas.
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Actualmente el centro cuenta con una Asociacion de Padres y Madres “La Cuesta”

El centro cuenta con una Asociacion de Madres y Padres “LA CUESTA”, que colabora
estrechamente con el IES en distintos actos, como son Dia de Andalucia, Graduacion, colaboracion
con actividades extraescolares y colaboracién con actividades complementarias.

Aspectos de la gestion y organizacion del centro que influyen en la convivencia

La diagnosis resefiada anteriormente nos permite determinar una serie de necesidades que
pueden ser compensadas desarrollando los ambitos principales de la Cultura de Paz, encaminados
a la mejora de la convivencia y que se concretan en los siguientes puntos que forman parte de la
gestion y organizacion del centro

e Desarrollamos un proyecto educativo integral que contempla al alumnado como un ser
psico-bio-social.

e Llevamos a la practica un proyecto de ayuda a la Incorporacion, Acogida y Adaptacion al
IES Alta Axarquia destinado al alumnado de nuevo ingreso en el centro.

e Promovemosy potenciamos la participacion de alumnado en la dindmica del centro , sobre
todo a través de los drganos establecidos para tal efecto ( Consejo Escolar, Comision de
Convivencia, Junta de Delegados etc )

e Aula de Convivencia como lugar de reflexion y compromiso en funciéon de las faltas
cometidas .

e Potenciamos y concienciamos al alumnado en la necesidad de pertenecer a la asociacion
de alumnos del IES Alta Axarquia facilitando y motivando las actividades que la misma
organiza.

e Contribuimos a la sensibilizacion de las familias en la necesidad de su participacion activa
en el AMPA . El AMPA del centro cuenta cada curso con mayor nimero de socios y una
mayor concienciacion de lugar de reflexion y de consenso

e Inclusidn dentro del Plan de Accidn Tutorial de un programa que desarrolla la expresion de
sentimientos, afectos, habilidades sociales y actitudes de empatia.

e Propiciamos el didlogo como principio y método pedagdgico que orienta todo proceso de
ensefianza-aprendizaje.

€«

e Contamos con nuestro propio proyecto solidario “ Escuela Cuyuni “ a través del cual
desarrollamos actitudes y valores de tolerancia, respeto, solidaridad y cooperacion. Dicho
proyecto se ha convertido en el eje vertebrador de la convivencia del centro y en definitiva,

de la convivencia de toda la Comunidad Educativa.

e El centro cuenta con un Plan de lgualdad que favorece la convivencia basada en las
relaciones igualitarias entre hombres y mujeres.

e Fomentamos el sentido critico ante las injusticias sociales y las situaciones violentas.

e Favorecemos la toma de conciencia por parte de la comunidad educativa del efecto de
nuestros comportamientos sobre el equilibrio del entorno , concretando nuestras actitudes
en el cuidado, limpieza y conservacion de nuestro centro.
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e Las actividades complementarias y extraescolares complementan y dinamizan tanto los
objetivos como los contenidos de nuestro Plan de Centro, por lo que hacemos hincapié en
la celebracidon de fechas significativas a lo largo del curso :15 de Octubre “ Dia de la mujer
rural ¢ 25 de Noviembre “ Dia internacional contra la violencia de género “ ,30 de enero ¢
Dia de la no violencia y la Paz “ 8 de marzo Dia Internacional de las mujeres “.....

e Atencidn a la diversidad a través de los cauces determinados por la legislacion vigente, lo
que permite tratar la individualidad segln las necesidades presentadas y favorecer la
integracion , tanto social como pedagdgica del alumnado .

e Apostamos por la mediacion escolar como recurso para la prevencion y resolucion de
conflictos entre iguales, por lo que tras la formacion de un grupo de profesores y
profesoras, hemos llevado a cabo la formacidn de un grupo de alumnos y alumnas que
son los encargados de realizar la mediacion entre iguales.

4. Situacion de la convivencia en el centro

El clima del Centro es positivo y el sistema de relaciones, tanto dentro de los diferentes
sectores de la Comunidad educativa (profesorado, alumnado y P.A.S.), como entre ellos
(profesorado-alumnado, profesorado-P.A.S., P.A.S.-alumnado), es correcto y respetuoso. El tipo de
conducta problematica mas frecuente y que corresponde generalmente a los alumnos y alumnas
de los tres primeros niveles de la ESO, tiene que ver con incumplimientos de deberes o vulneracion
de derechos de caracter leve. Estos comportamientos se enmiendan fundamentalmente con el
dialogo y con la aplicacion de las correcciones que el Reglamento contempla para estos casos.
Durante el ultimo curso escolar las faltas de disciplina se han centralizado en el incumplimiento de
las medidas de prevencion del covid, como es el uso indebido de la mascarilla, del gel o de los
desinfectantes; no cumplir las distancias de seguridad y no respetar las zonas delimitadas por
niveles.

De forma aislada han aparecido casos de alumnos o alumnas con comportamientos
disruptivos en el aula, que impedian que la clase se desarrollara con normalidad, interrumpiendo
al profesorado e incluso faltando al respeto. Son alumnos o alumnas, por otra parte, que en general
no han mostrado interés alguno por las materias impartidas, en muchas ocasiones no traian el
material necesario a clase, han repetido curso alguna vez a lo largo de su escolaridad, presentaban
trastornos de aprendizaje y acumulaban un significativo retraso escolar. La edad de este tipo de
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alumnado suele estar entre los 14 y 16 anos, y, por lo general, esperan alcanzar la edad que les
permita abandonar la ensefianza obligatoria.

El profesorado manifiesta mayoritariamente que el comportamiento de nuestro alumnado
es, habitualmente, bueno y respetuoso y se encuentra a gusto en el Centro. Las conductas mas
reprobadas por el profesorado son las que tienen que ver con los alumnos y alumnas que
demuestran poco interés por sus clases, que no trabajan, que no traen el material necesario, que
no prestan atencion y distraen a sus compafieros, interrumpiendo la marcha normal de la clase.
Dan una importancia especial al comportamiento del alumno o alumna que supone falta de
respeto al profesor o la profesora, cuando éste se acompafia de un enfrentamiento publico y puede
implicar menoscabo de la autoridad del profesorado ante el resto de los compafieros.

A las familias les preocupan principalmente aquellas actitudes de los alumnos y las
alumnas que interfieran en el proceso de ensefianza - aprendizaje de sus hijos e hijas, que impidan
que las clases se desarrollen en las mejores condiciones y no puedan aprovecharse debidamente.
Los alumnos y alumnas conceden importancia principal a que se respeten sus pertenencias y a que
el comportamiento de los compafieros y compafieras no dificulte que las clases puedan impartirse
con normalidad

Tras un primer andlisis pueden diferenciarse dos tipos de alumnos y alumnas segin la
gravedad de las faltas de convivencia que se cometen, asi pues, la tipologia base del alumnado que
causa problemas disciplinarios graves en el Centro viene determinada por alumnosy alumnas que:

e Vienen totalmente obligados al instituto, el cual ni les gusta ni les atrae, pues no se
encuentra en el conjunto de sus intereses.

e Presentan un desfase curricular, en la mayoria de los casos, bastante considerable.
e Seaburren en las clasesy no participan en las mismas.
e No traen libros ni el material escolar correspondiente.

e Interrumpen continuamente las clases, fruto de su aburrimiento y de su retraso en las
diferentes materias.

e Esperan ansiosamente cumplir los dieciséis afios para poder abandonar
definitivamente el sistema educativo y pasar al mundo laboral sin ningln tipo de
cualificacion profesional.

e Suelen protagonizar episodios que derivan en desconsideracion y/o falta de respeto
hacia los miembros de la comunidad educativa.

El resto del alumnado que comete falta de disciplina que no perjudica gravemente la
convivencia del centro suelen ser alumnos y alumnas que:

e Presentan conductas totalmente infantiles improcedentes para su edad cronolégica.
e Escaso interés y motivacion por las actividades escolares.

e Realizan conductas que implican continuas llamadas de atencién y producen sucesivas
interrupciones en la marcha normal de la clase.

e Siempre estan en la cuerda floja en relacion con las normas de convivencia del centro,
normas que conocen pero con las que juegan continuamente.

e Presentan numerosos retrasos sin justificacion en su entrada a las clases.
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Usan los ordenadores sin autorizacion del profesor o la profesora.

Se levantan sin permiso, se dirigen a los compaferos y compaferas de la clase en plena
explicacidon de un tema o actividad y olvidan continuamente el material escolar.

A diferencia del grupo anterior pretenden pasar al mundo laboral con cierta
cualificacién, para lo cual, suelen optar por varios caminos. En primer lugar, tras
centrarse y madurar, repiten curso si es necesario y se ponen como meta la obtencion
del Titulo de Educaciéon Secundaria Obligatoria, titulacion que les permitira su
promocion a un médulo de grado medio. Otros eligen un camino mas corto consistente
en la preparacion de la prueba de acceso a grado medio. Por ultimo existe la posibilidad
de matricularse en el FPB (bajo los requisitos de acceso que exige la normativa vigente),
programa que les facilita una formacion centrada en las materias instrumentales basicas
y en el conocimiento socio-natural junto a una formacion profesional, en concreto en
nuestro caso de Servicios Administrativos, con el fin de prepararles para el acceso a un
CFGMy a su incorporacion a la vida laboral.

Si analizamos los partes de disciplina del alumnado que ha pasado por el aula de

convivencia y que no ha reincidido o tan sélo lo ha hecho una vez observamos que las faltas de
disciplina se concentran en tres bloques principalmente.

En primer lugar y con la estadistica mas elevada nos encontramos con una serie de

conductas y acciones que perturban el desarrollo de las actividades y la marcha normal de la clase,
entre dichas conductas destacan:

Molestar continuamente en clase a pesar de que se les llama la atencién.

Hablar constantemente en clase.

Levantarse sin permiso y mirar por la ventana

Seguir comiendo chicle después de habérselo hecho tirar.

No acatar el castigo impuesto a toda la clase

Cambiarse de sitio

Realizar comentarios inapropiados.

No hacer caso de las indicaciones del profesor o la profesora.
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Encender el ordenador sin permiso
Jugar con el ordenador en horas de clase.

En las reflexiones llevadas a cabo por el alumnado en el aula de convivencia tras la

imposicion de los apercibimientos por escrito, aparecen como causas de las faltas de disciplina

anteriormente citadas las siguientes:

1. No consideran su conducta motivo de un apercibimiento, al no ver gravedad en la
misma, por lo tanto la estaban realizando desconociendo tanto su consecuencia
negativa en la marcha de la clase como su consecuencia a nivel de disciplina.

2. No reconocen en su conducta un mal comportamiento y no hay mala intencién en la
misma.

3. Generalmente el comportamiento que ha sido sancionado se debe a que continuaban el
juego comenzado por otro compafiero o compafiera.

4. Seponen nerviososy pierden los papeles.

5. Consideran injusto un castigo y por €so no lo acatan.

6. Seaburren en clase, no encontrando interesante la asignatura.

7. Reconocen hablar influenciados por otro alumno o alumna 6 por diversion.
8. Abiertamente reconocen no acatar las normas de clase.

9. No pueden aguantar tanto tiempo en silencio.

10. No tenian intencidn de interrumpir el desarrollo normal de la clase.

11. Se sienten molestos por el comentario del profesor o la profesora.

Otro grupo de conductas realizadas por nuestro alumnado se centran en incorrecciones y

desconsideracion hacia los otros miembros de la comunidad educativa, conductas que son
totalmente minoritarias en el centro, siendo las mas destacadas:

Realizar juegos agresivos en los pasillos del centro en los cambios de clase.
Agresion a un compariero o compaiiera.

Escribir notas con insultos hacia otro compafiero o compafiera.

Entrar sin llamar a los despachos para ver su interior.

Grabacion con el mévil de una pelea en el pasillo.

Tras la correspondiente reflexion en el aula de convivencia reconocen como causas de las

conductas anteriores las siguientes:

1.

El juego es casi siempre el inicio de todas estas conductas, juego que acaba en pelea, en
insultos o en descalificaciones hacia los demas.

Reconocen falta de control de impulsos y dejarse llevar por los nervios.

Vuelve a aparecer aqui el desconocimiento de la gravedad de los hechos en si, al ser normal
las peleas entre chicosy chicas.

El tercer grupo de faltas y con el menor indice de casos, son las relacionadas con causar

dafios en las instalaciones, recursos, materiales o documentos del centro, destacando:
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e Deterioro de alglin elemento del ordenador (ratdn, teclado...)
e Realizacion de puentes en el ordenador.

e Deterioroy pintadas en las mesas y en las paredes.

e Rotura del pomo de la puerta

e Deterioro de un examen.

Las causas en estos casos responden también a juegos que debido a la fuerza empleada
acaban en rotura. La mayor parte de las veces el deterioro se realiza sin intencion.

En el resto de apercibimientos por conductas contrarias a la convivencia nos encontramos
con otro tipo de conductas que estan relacionadas con la pérdida de clases:

e Faltas injustificadas a clase de jornada completa o en determinadas sesiones.

e Generalmente estas ausencias son realizadas por no tener ganas de asistir a las clases e
influenciadas por otros compaferos y compaferas.

e Retrasos injustificados, tanto en la primera sesion de la mafiana (por quedarse dormidos)
como en las siguientes sesiones debido principalmente a entretenerse en los cambios de
clase con los amigos y amigas o porir al bar.

e Fumar en los servicios y en el patio del centro.

Es muy importante conocer como percibe el alumnado la convivencia en el centro. Tras una
encuesta realizada comprobamos que un 60% consideran muy buenas las relaciones con los
compaferos y compafieras de su clase, un 34% las considera buenas, un 4% regulares y un 2%
malas.

Las relaciones del alumnado con sus profesores y profesoras también son muy buenas en
un 20%, buenas en un 61%, regulares en un 18% y malas Unicamente en un 1%.

5. Actuaciones desarrolladas por el centro

El desarrollo de un clima de convivencia adecuado vy la organizacion de la disciplina, han
sido objetivos prioritarios de los distintos equipos directivos y de sus correspondientes claustros en
el IES Alta Axarquia. Por tanto ante la aparicion del conflicto, enseguida se han arbitrado medidas
que permitieran la resolucién del mismo, medidas y actuaciones entre las que destacan:
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El horario del centro es de 8:15 a 14:45, cerrandose las puertas del centro a las 8:20, hora a
partir de la cual el alumnado tendrd que entrar una vez que les abran desde consejeria y
firmar en una hoja de registro de entrada indicando la hora de llegada al centro y el motivo
del retraso. En caso de retraso injustificado podran permanecer un recreo sancionados. Si
el comportamiento se repite, dara lugar a un apercibimiento por acumulacién de retrasos
injustificados.

El alumnado, tiene asignado a cada tutoria un aula fija, saliendo de la misma a un aula
especifica, cuando las caracteristicas de la asignatura asi lo requieran. Dentro del aula, los
alumnosy las alumnas tienen asignado un lugar, del cual son responsables.

En los cambios de clase los alumnos y las alumnas deben esperar dentro de la clase al
siguiente profesor o profesora.

La vigilancia de los recreos es realizada por cinco profesores y profesoras de guardia, que
recorren la zona asignada durante la media hora que dura el recreo. El segundo y tercer
piso del centro permanecen cerrados al alumnado durante ese espacio de tiempo para
evitar destrozos, que fumen en los pasillos, peleas etc. En general, si el tiempo no lo
impide, el alumnado permanecera en el patio durante este periodo de tiempo.

Se fomenta desde el claustro la organizacion vy participacion en actividades deportivas del
alumnado que fomenten el gusto por el deporte y la competicion sana.

Los servicios de los alumnos y las alumnas carecen de puerta de acceso a los mismos,
disminuyendo el numero de destrozos en cisternas, lavabos y enchufes, asi como la
realizacion de conductas susceptibles de ser sancionadas como fumar, esconderse para no
asistir a clase, etc...

La salida del alumnado al finalizar la jornada escolar serd a las 14:45 y se hara por
diferentes puertas. El alumnado de transporte escolar saldra por la puerta de acceso al
patio del centro en cuya calle se encuentran estacionados los autobuses que realizan las
diversas rutas de transporte del centro. El alumnado de Periana que no precisa transporte
escolar saldra por la puerta principal del centro que da acceso a la Calle Alta Axarquia y que
reine mejores condiciones de alumbrado y de aceras para los peatones.

La cafeteria tiene un horario de 7:45 a 15:00 horas no pudiendo permanecer en la misma el
alumnado con docencia durante el desarrollo de la hora de clase.

Desde el Equipo Directivo y el claustro de profesores se fomenta la participacion del
alumnado en todos los proyectos y planes de formacion que se desarrollan a través de la
Junta. Asimismo gran parte del profesorado demanda y participa en diferentes planes de
formacion a través del CEP de la Axarquia.

El que la procedencia del alumnado sea tan variada implica en si mismo, la necesidad de
una estrecha coordinacion con los centros adscritos, con el objeto de recabar informacion y
diagndsticos sobre los alumnos y las alumnas. Dicha coordinacién se lleva a cabo en dos
lineas, una a través de las reuniones trimestrales de la Comision Zonal de Orientacion
Educativa donde el objetivo es el conocimiento del alumnado que presumiblemente
promocionara al IES, sobre todo del alumnado con NEE, asi como la coordinacion de la
accion tutorial y de todas las medidas que se desarrollan para la atencidn a la diversidad.
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e La otra linea se desarrolla a través de las reuniones trimestrales de los distintos
departamentos del IES con los profesores y las profesoras de los centros adscritos para
coordinar las programaciones y establecer lineas de actuacion conjuntas que permitan dar
coherenciay continuidad a los diferentes procesos de ensefianza aprendizaje.

e En el primer claustro del curso Jefatura de Estudios explica detalladamente las normas del
centro, la disciplina y los programas en los que participa el centro, haciendo entrega al
profesorado de una guia de uso basico del IES Alta Axarquia donde se detallan
minuciosamente los procedimientos internos de funcionamiento.

e ElIES Alta Axarquia dispone de un Plan de Acogida destinado al alumnado procedente de
los centros adscritos que tiene como objetivo facilitar su integracion en el centro. Asimismo
dicho plan también contempla la acogida del alumnado que escalonadamente se
incorpora al centro a lo largo del curso. Dentro del Proyecto de Interculturalidad se
desarrolla el plan de acogida del alumnado extranjero que tiene en cuenta las necesidades
y peculiaridades propias de estos alumnos y alumnas.

e Es prioritario e imprescindible la relacion con las familias para garantizar una formacion
integral de los alumnos y las alumnas. Durante el mes de octubre los tutores y tutoras
convocan a los padres y madres del alumnado a una reunidn general de tutoria donde
ademas de conocerse ambas partes, se explica la organizacion del centro, las normas de
convivencia, programaciones didacticas, equipo educativo que imparte clase en la tutoria
y procedimiento a seguir para contactar tanto con el tutor o la tutora como con cualquier
profesor o profesora que imparta clase a sus hijos e hijas, previa cita, tanto
presencialmente como por teléfono, puesto que cada miembro del profesorado del centro
cuenta con una hora semanal de atencidn a padres y madres .

e Para establecer la relacién necesaria con las familias se ha determinado que cada tutor o
tutora mantenga al menos una entrevista trimestral con el objeto de intercambiar
informacion que repercuta positivamente en el proceso escolar del alumnado.

e Trimestralmente se realiza una reuniéon de Jefatura de Estudios con los delegados y
delegadas del alumnado para informarles de todas las novedades y noticias de interés que
se van produciendo.
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e El IES Alta Axarquia participa en numerosos proyectos y programas: Escuela TIC 2.0,
Proyectos Centros TIC , Programa de centro bilinglie -Inglés Practicum Master Secundaria y
el Plan de igualdad de género También desarrollamos los programas de promocion de
habitos de vida saludable como Forma Jdoven , Programa Aldea en la modalidad de
reciclaje y Huerto Escolar, Programa Comunica, el Programa PRODI , Plan de Salud Laboral
yP.R.L. y desde el curso 2006/07 formamos parte de la red andaluza de Escuela de Paz.

e Mantenemos relacion con los asuntos Sociales de la localidad para prevenir y evitar el
absentismo escolar, ademas de para realizar intervenciones conjuntas en los casos que asi
lo requieran

e El Plan de Convivencia se da a conocer atodos los sectores de la comunidad educativa con
el objeto que su conocimiento reduzca el incumplimiento de las normas. En caso de acoso
y/o maltrato en direccion se encuentra el protocolo establecido por Delegacion para estos
casos.

e El Consejo Asesor de Disciplina es convocado por el Director, en la hora destinada a tal fin
siempre que es necesario para tratar sobre el alumnado que acumula diversos
apercibimientos por escrito. Antes de proceder a las sanciones de expulsion el director
escucha a los representantes del sector de alumnado, familias , profesorado y jefatura de
estudios , tras lo cual decide la suspension o expulsion del alumno o alumna y su
correspondiente duracion.

e Dentro del horario del profesorado perteneciente al Equipo Técnico de Coordinacion
Pedagdgica hay una sesion semanal destinada a trabajar tanto en gran grupo como en
comisiones, los diferentes aspectos organizativos, didacticos y pedagdgicos que a lo largo
del curso se demandan.

e El horario del profesorado dispone de una hora para la reuniéon semanal de los miembros
de los departamentos con su jefe o jefa de departamento.

e El Orientador se reline semanalmente con los tutores y tutoras del primer ciclo, de tercero
de ESO y de cuarto de ESO en diferentes sesiones para coordinar y desarrollar el Plan de
Accion Tutorial y el Programa de Mejora del Aprendizaje y del Rendimiento.

6. Relacién con las familias y con otras instituciones del entorno

Las relaciones del IES con el entorno son buenas. Mantenemos unas relaciones cordiales
con los Ayuntamientos de donde procede nuestro alumnado, especialmente con el de Periana,
con el que mantenemos una colaboracion mas estrecha, participando en las actividades
organizadas por el mismo siempre que nos lo solicita o somos invitados. Esto no impide que
recabemos la participacion del resto de Ayuntamientos de los municipios de los que provienen
nuestro alumnado, que son los de Alcaucin, Alfarnate, Alfarnatejo, Canillas, Riogordo y La Vifiuela.

La colaboracién se manifiesta en la ayuda econdmica para la celebracion de la Feria del
libro, la aportacion de transporte escolar para acontecimientos puntuales y para facilitar la
matriculacion del alumnado en los dias asignados.

Hay que resefiar también que este Instituto mantiene excelentes y fluidas relaciones con el
empresariado de la zona, colaborador necesario en la Formacién en Centros de los alumnos y
alumnas que cursan Ciclo Formativo y en diversas actividades organizadas en el Proyecto de Paz,
sobre todo las relacionadas con el Proyecto Solidario “ Escuela Cuyuni “
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Mantenemos estrechas relaciones con la asociacién de madres y padres “La Cuesta” la cual
estd implicada fundamentalmente en la colaboracién y participacion en la organizacion y
desarrollo de actividades complementarias del centro, como Semana Cultural, Feria del libro,
Celebracion del Dia de Andalucia, Fiesta de Graduacion, Excursiones y Visitas, Premio Fabiola
Gavilan, Carrera Solidaria etc

Colaboramos con asociaciones y organizaciones no gubernamentales en la linea de dar a
conocer los objetivos y las actividades desarrolladas por ellas, favoreciendo el acercamiento a las
mismas a través de conferenciasy talleres realizados en el centro.

Trabajamos en colaboracién con el Centro de Salud de Periana organizando y aplicando
talleres de educacion para la salud, educacion sexual, taller de prevencion de la drogadiccion.

La relacion con las familias del alumnado es buenay siempre mejorable, es importante que
los padres y madres colaboren en el proceso educativo integral de sus hijos e hijas, participando
directamente en el mismo y considerando suyas algunas parcelas de dicho proceso. En algunos
casos se hace necesario la firma de compromisos de convivencia y pedagdgicos entre las familias ,
alumnado, orientacion y equipo directivo que permitan la mejora de la integracion y el desarrollo
de los diferentes procesos de ensefianza-aprendizaje de alumnado con problemas de
comportamiento y desfase curricular.

También se hace necesario que los padres y madres del alumnado mantengan un mayor
contacto con los profesores y profesoras de sus hijos e hijas, contactos que a través de los tutores y
tutoras o directamente con el profesor o la profesora que imparta clase a sus hijos e hijas, permita
coordinar actuaciones, sobre todo en los casos problematicos.

7. Las experiencias y trabajos previos realizados en relacion con la
convivencia en el centro

La comunidad educativa del IES Alta Axarquia siempre ha estado preocupada por la disciplina
en el centro y por mantener un clima de convivencia adecuado que favorece los procesos de
ensefanza, por tanto a este Plan de Convivencia le precede una serie de proyectos, planes,
experiencias y actividades que estando en la linea de la cultura de pazy de la integracion sentaron
las bases de la convivencia en el centro.

En el curso 2006/07 se inicia el Proyecto Escuela :Espacio de Paz “Aprendiendo a convivir”
con el objeto de impregnar con la cultura de la paz y la no violencia a toda la comunidad educativa.
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Tras el diagndstico de las necesidades se formularon unos objetivos que se desarrollan en seis
areas de actuacion:

> Plan de Acogida

El IES Alta Axarquia recibe alumnado de diversos centros de distintas localidades y nlcleos
diseminados, lo que hace necesario programar un plan de acogida que facilite el transito de una
etapa a otra, de un centro a otro y de una localidad a otra, sin traumas, afrontando el cambio con la
tranquilidad necesaria ya que es importante para la actitud del alumno y de la alumna y de su
familia a la hora de entrar en el Instituto. El principal objetivo del plan es realizar el transito de los
alumnos y alumnas que proceden de los centros adscritos al instituto sin traumas ni miedos,
basado en la informacidn, el conocimiento y acercamiento a la nueva situacion.

El proceso de transito del alumnado al IES se organiza en tres etapas: la Preparacion, que
gira en torno a la informacién, conocimiento y acercamiento a la nueva situacion; La Acogida, como
planteamiento de unas condiciones adecuadas para recibir al nuevo alumnado; y la Adaptacion,
como periodo que permita tanto al profesorado como a las familias y alumnado, conocerse y
empezar a desenvolverse de forma 6ptima en el centro.

> Aula de convivencia

El aula de convivencia nace como una medida para intentar mejorar las conductas y
actitudes de los alumnos y las alumnas que presentan dificultades en la convivencia. El fin Gltimo
es mejorar el clima de convivencia del grupo-clase y del centro en su conjunto.

El objetivo del aula de convivencia es, en gran medida, anticipatorio y preventivo de
conductas que puedan culminar en expulsion del centro como medida disciplinaria, y convertirse
asi en una alternativa positiva y creativa.

Se pretende favorecer un proceso de reflexion por parte de cada alumno o alumna que
visite el aula, acerca de las circunstancias que han motivado su presencia en ella.

> Coeducacion

Desde el curso 2005/2006 se viene desarrollando en nuestro centro un proyecto de
Coeducacion que se convierte en un instrumento para vehicular, cohesionar y temporalizar las
diversas actividades y propuestas que en cuanto a Diversidad de género en particular y a
Educacién en Valores en general tienen lugar en nuestro centro educativo. Actualmente
participamos en el plan de igualdad con el objetivo de conseguir un centro igualitario donde se
visibilice el papel de la mujer de forma transversal trabajando en toda la comunidad educativa. Al
frente del Plan de igualdad esta su coordinadora Mariola Mantas Guerrero.

La coeducacion es una intervencion educativa para promover el desarrollo personal de la
persona y la construccion de la identidad personal al margen de cualquier limitacion impuesta por
los estereotipos sociales de género. Su finalidad es lograr hombres y mujeres iguales en derechos.
Asi, la educacion para la igualdad cobra cada vez mas importancia en la sociedad actual y es un
gran valor trabajar en nuestro centro. En este proyecto los grandes contenidos o bloques tematicos
a trabajar son:

1. Lascontribuciones de la mujer a la Historia y la Ciencia
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2. Elpapeldela mujerrural

3. Lamujeren lasociedad actual

4. Violencia de género

5. Nuestros modelos de relacién social

6. Cultura sexista y Discriminacion frente a la construccion de la identidad femenina.

Las actividades tenderan tanto a la conmemoracion de fechas claves como a poner en valor
el papel social de la mujer, buscando una reflexion critica en nuestro alumnado sobre su propio
modelo de relaciones sociales y de relaciones con el otro sexo.

> Reciclaje en el IES

Es preciso concienciar a los alumnos y a la comunidad educativa en general sobre la
necesidad de mantener un entorno limpio que sea estéticamente lo mas agradable posible y
que realimenta el cuidado y el civismo de cada persona.

También es importante la sensibilizacion sobre la necesidad de recuperar recursos naturales
importantes para asi no someter al medio ambiente a un esfuerzo cada vez superior , maxime
cuando muchos de esos recursos no son renovables.

Es importante tomar conciencia de lo inapropiado e insostenible que resulta la simple
acumulacion de residuos en zonas que , por muy acondicionadas que estén, terminaran por
colmarse , y sin duda a largo plazo representardn una amenaza ambiental. Ademas , tales
actuaciones sélo son una solucidn provisional.

La comunidad educativa puede asumir de forma sencilla conductas sencillas que ayuden a que
la accion medioambiental termine por formar parte de nuestro modo de vida. No cuesta nada
utilizar el contenedor apropiado si se dispone de infraestructura para ello.

Los objetivos en los que se centra el reciclaje en el IES son:

e Concienciar al alumnado y a la comunidad educativa sobre la necesidad de
mantener un entorno limpio y de recuperar recursos naturales importantes.

e Generalizar conductas de reciclaje en el entorno familiar y social.

e Reciclar vy reutilizar objetos de forma creativa para su comercializacién en
mercadillos solidarios.
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e Ademas de educar, tener también nuestro instituto limpio.

> La Mediacion escolar

La Mediacidn escolar es un método de resolucién de conflictos aplicable a las situaciones en las
situaciones en las que las partes han llegado a un punto en el que la comunicacién entre ambas
esta bloqueada y , por lo tanto , no pueden intentar resolver las desavenencias a través de la
negociacion directa.

Los conflictos forman parte de la vida de todas las personas porque somos diferentes y tenemos
intereses diversos, por eso surgen .El conflicto es diferencia y diversidad , no es negativo . Por ello,
el problema no esta en el conflicto , sino que , de cdmo lo afrontemos dependera que podamos
obtener efectos negativos o beneficiosos para la educacion.

La mediacion constituye una oportunidad de desarrollo personal para quienes la protagonizan y
una posibilidad de mejorar la convivencia en todo el centro escolar.

En una primera etapa se ha procedido a formar al grupo perteneciente al profesorado en
mediacidn que posteriormente ha formado al alumnado mediador. Una vez constituido el grupo de
mediadores escolares se ha habilitado el aula de mediacién donde se ha procedido a motivary
estimular la actuacion de este grupo de alumnos y alumnas en la resolucion de conflictos entre
iguales.

> SOLIDARIDAD : ESCUELA CUYUNI

Nuestro centro no olvida la vertiente solidaria ni el desarrollo de valores de tolerancia, respeto y
cooperacion, para lo cual se elabora un proyecto solidario comln que auna las distintas
sensibilidades de toda la comunidad educativa. Dicho proyecto recibe el nombre de Escuela
Cuyuni y surge de la necesidad de escolarizar al alumnado con NEE que reside en la comunidad de
Sta. Rosalia de la Republica de Venezuela

Asi desde el curso escolar 2007-2008 se ha desarrollado en la Comunidad Educativa del IES Alta
Axarquia el Proyecto solidario Escuela Cuyuni, proyecto que se ha convertido en el eje
vertebrador del proyecto de Escuela Espacio de Pazy de la convivencia.

Articulo1l. OBJETIVOS QUE SE PRETENDEN ALCANZAR

1. ELIES Alta Axarquia es un centro publico y comarcal que tiene como objetivos generales:

a. Satisfacer las necesidades y demandas de la poblacion de la Alta Axarquia, en los niveles
de la ESO, Bachillerato y Formacidn Profesional.

b. Educaral alumnado teniendo en cuenta la diversidad de sus caracteristicas personales.

c. Proporcionar a nuestro alumnado, mediante su esfuerzo y nuestra ayuda, una buena
formacion, tanto académica como humana, que les prepare bien para las etapas
posteriores de su vida.

d. Impartir una educacién de calidad, atenta a los cambios que genera la evolucidn social.
Proyectar nuestra labor educativa y cultural en la vida de la comarca.
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2. En relacidn con estos objetivos generales anteriores, se establecen los objetivos del Plan de
Convivencia, objetivos que responden a determinados aspectos que se pretenden mejorar y

afianzar en la convivencia del centro y objetivos que surgen de necesidades y carencias en

materia de convivencia.

3. Los objetivos que se pretenden alcanzar son los siguientes:

a.

Potenciar la convivencia escolar pacifica favoreciendo la cooperacion y la resolucion de
conflictos a través del didlogo y del acuerdo, rechazando la violencia.

Fomentar la participacion responsable en las unidades organizativas del centro de todos
los sectores de la comunidad educativa a través de los cauces establecidos.

Estimular y colaborar en la formacidn de una asociacion de alumnos y alumnas del IES
Alta Axarquia.

Mejorar y disfrutar de los espacios del centro educativo con actitudes de respeto y
conservacion del mismo.

Sensibilizar a la comunidad educativa ante las problematicas medioambientales
adquiriendo conciencia del efecto de nuestras actitudes y comportamientos habituales
sobre el equilibrio del entorno.

Fomentar la mayor implicacion de las familias los padresy las madres en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de sus hijos e hijas, participando directamente en los mismos,
considerando suyas algunas parcelas de dichos procesos.

Fomentar el conocimiento de las capacidades personales del alumno o la alumna
partiendo del desarrollo de la autoestima.

Proporcionar al alumnado experiencias reales de cooperacion, solidaridad vy
responsabilidad con la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa.
Desarrollar en el alumnado estrategias para hacer frente a la presion de grupo.

Propiciar en el alumnado susceptible de abandono, fracaso escolar y/o absentismo
intereses que puedan ser fomentados y desarrollados dentro del curriculo.

Estudiar, analizar y valorar las normas de convivencia del centro, para a partir de ellas,
elaborar las normas para la gestion y la convivencia de cada tutoria.

Propiciar y favorecer la mediacion entre iguales como estrategia de prevencion y
resolucion de conflictos que surgen en la convivencia diaria en el centro.
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1.

1.

Articulo2. ESTABLECIMIENTO DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA

GENERALES DEL CENTRO Y PARTICULARES DE CADA AULA

Articulo 2.1. Derechos del alumnado.

El alumnado tiene los siguientes derechos:

a.

A recibir una educacion de calidad que contribuya al pleno desarrollo de su personalidad
y de sus capacidades.

Al estudio

A la orientacion educativa y profesional.

A la evaluacién y el reconocimiento objetivos de su dedicacion, esfuerzo y rendimiento
escolar. A estos efectos, tendra derecho a ser informado de los criterios de evaluacion que
seran aplicados.

A la formacion integral que tenga en cuenta sus capacidades, su ritmo de aprendizaje y
que estimule el esfuerzo personal, la motivacion por el aprendizaje y la responsabilidad
individual.

Al acceso a las tecnologias de la informacidn y la comunicacion en la practica educativa 'y
al uso seguro de internet en el instituto.

A la educacion que favorezca la asunciéon de una vida responsable para el logro de una
sociedad libre e igualitaria, asi como a la adquisicion de habitos de vida saludable, la
conservacion del medio ambiente y la sostenibilidad.

Al respeto a su libertad de concienciay a sus convicciones religiosas y morales, asi como a
su identidad, intimidad, integridad y dignidad personales.

A la igualdad de oportunidades y de trato, mediante el desarrollo de politicas educativas
de integracion y compensacion.

A la accesibilidad y permanencia en el sistema educativo, en los términos previstos en el
articulo 7.2 i) de la Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion de Andalucia.

A la libertad de expresion y de asociacion, asi como de reunién en los términos
establecidos en el articulo 8 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del
Derecho a la Educacion.

A la proteccion contra toda agresion fisica o moral.

. A la participacion en el funcionamiento y en la vida del instituto y en los 6rganos que

correspondan, y la utilizacion de las instalaciones del mismo.

A conocer la Constitucion Espafiola y el Estatuto de Autonomia para Andalucia.

A ser informado de sus derechos y deberes, asi como de las normas de convivencia
establecidas en el instituto, particularmente al comenzar su escolarizacién en el centro.

Articulo 2.2. Deberes del alumnado.

Elalumnado tiene los siguientes deberes:

a.

El estudio, que se concreta en:
i. Laobligacion de asistir regularmente a clase con puntualidad.
ii. Participar activay diligentemente en las actividades orientadas al desarrollo del
curriculo, siguiendo las directrices del profesorado.
iii. Elrespeto a los horarios de las actividades programadas por el instituto.
iv. Elrespeto al ejercicio del derecho al estudio de sus compafieros y companieras.
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v. Laobligacion de realizar las actividades escolares para consolidar su aprendizaje que
le sean asignadas por el profesorado para su ejecucion fuera del horario lectivo.

Respetar la autoridad y las orientaciones del profesorado.
Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales y la dignidad,
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, asi como la
igualdad entre hombres y mujeres.
Respetar las normas de organizacion, convivencia y disciplina del centro docente y
contribuir al desarrollo del proyecto educativo del mismo y de sus actividades.
Participary colaborar en la mejora de la convivencia escolar y en la consecucion de un
adecuado clima de estudio en el instituto.

Participar en los érganos del centro que correspondan, asi como en las actividades que
éste determine.
Utilizar adecuadamente las instalaciones y el material didactico, contribuyendo a su
conservacion y mantenimiento.

Participar en la vida del instituto.
Conocer la Constitucion Espafiola y el Estatuto de Autonomia para Andalucia, con el fin de
formarse en los valores y principios recogidos en ello.

Articulo 2.3. Normas generales de convivencia en el centro.

1. En Relaciones Personales:

a.
b.

- o a0

Respeta a tus compafieros, profesores, ordenanzas, administrativos, personal del bar, etc.
Comunica lo antes posible cualquier problema que surja entre companeros al tutor, al
Jefe de Estudios o al profesor mas cercano.

Soluciona tus problemas dialogando, nunca utilices la violencia ni fisica ni de palabra.
Cuida tu aspecto exterior, viniendo al instituto aseado y con ropa limpia.

Cuida tu entorno no tirando papeles ni desperdicios al suelo. Utiliza las papeleras.

Utiliza los servicios sélo durante el recreo o los cambios de clase, y siempre con orden y
educacion evitando la aglomeracion, el alboroto y el golpear en las puertas para entrar
antes.

2. Durante el trabajo:

a.
b.

Participa en el trabajo de clase y respeta la labor del profesor.
Respeta el derecho a la educacién que ti y tus comparieros tenéis.
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g.

Aprovecha el tiempo que estds en la escuela y mantén una postura digna en clase.

Trae al instituto todo el material necesario para tu aprendizaje (libros, libretas y el resto
del material escolar)

No comas chucherias (pipas, chicles, caramelos,...) dentro del aula.

No salgas de clase salvo que tengas una verdadera necesidad y siempre con el permiso
del profesor.

Pide permiso al profesor para levantarte de tu asiento.

3. Enelrecreo:

a.
b.

C.
d.
e.

Recuerda que en el recreo se tiene que ir al servicio para luego no molestar en la clase.

Sal al patio, y si las condiciones atmosféricas son adversas y equipo directivo asi lo
propone, se podra permanecer en el interior del edificio. No permanezcas en los pasillos
de la primeray la segunda planta ni dentro de las clases.

Cuida el patio del instituto, manteniéndolo limpio, es mas agradable.

Utiliza siempre las papeleras.

Devuelve el material deportivo que utilices durante el recreo.

4. Entradasy salidas:

a.

b.
C.
d

Entra en clase puntualmente. No te hagas el remoldn. Eso perjudica el trabajo comun.
Camina sin correr por los pasillos.

No grites a través de las ventanas.

Guarda silencio cuando vayas y vengas a las clases de Educacion Fisica. Asi no molestaras
a los comparieros que estan dentro de las clases.

No abandones el instituto en horas lectivas, si necesitas salir, deberas estar acompariado
de un familiar mayor de edad o debidamente autorizado

Abre o cierra las ventanas y persianas si lo necesitas, pero hazlo con cuidado para no
deteriorarlas

Articulo 2.4. Incumplimiento de las normas de convivencia.

1. Las correcciones y las medidas disciplinarias que hayan de aplicarse por el incumplimiento de

las normas de convivencia habran de tener un caracter educativo y recuperador, deberan
garantizar el respeto a los derechos del resto del alumnado y procuraran la mejora de las
relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.

2. En todo caso, en las correcciones y en las medidas disciplinarias por los incumplimientos de

las normas de convivencia debera tenerse en cuenta lo que sigue:
3. Elalumno o la alumna no podra ser privado del ejercicio de su derecho a la educacion ni, en el
caso de la educacidn obligatoria, de su derecho a la escolaridad.

a.

C.

No podran imponerse correcciones ni medidas disciplinarias contrarias a la integridad
fisicay a la dignidad personal del alumno o la alumna.

La imposicion de las correcciones y de las medidas disciplinarias previstas en el presente
Reglamento respetara la proporcionalidad con la conducta del alumno o alumnay debera
contribuir a la mejora de su proceso educativo.

Asimismo, en la imposicion de las correcciones y de las medidas disciplinarias debera
tenerse en cuenta la edad del alumno o alumna, asi como sus circunstancias personales,
familiares o sociales. A estos efectos, se podran recabar los informes que se estimen
necesarios sobre las aludidas circunstancias y recomendar, en su caso, a los padres y
madres o a los representantes legales del alumnado, o a las instituciones
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Articulo 2.5. Gradacién de las correcciones y de las medidas disciplinarias.

1. A efectos de la gradacion de las correcciones y de las medidas disciplinarias, se consideran

circunstancias que atentan la responsabilidad:

a.

b.
C.

El reconocimiento espontaneo de la incorreccion de la conducta, asi como la reparacion
espontanea del dafio producido

La falta de intencionalidad.

La peticion de excusas.

2. Se consideran circunstancias que agravan la responsabilidad:

3.

a.
b.
C.

La premeditacion.

Cuando la persona contra la que se cometa la infraccidn sea un profesor o profesora.

Los dafios, injurias u ofensas causados al personal no docente y a los compafieros y
comparieras de menor edad y al alumnado recién incorporado al instituto.

Las acciones que impliquen discriminacion por razén de nacimiento, raza, sexo,
orientacion sexual, convicciones ideoldgicas o religiosas, discapacidades fisicas,
psiquicas o sensoriales, asi como por cualquier otra condicién personal o social.

La incitacion o estimulo a la actuacion colectiva lesiva de los derechos de los demas
miembros de la comunidad educativa.

La naturaleza y entidad de los perjuicios causados al instituto o a cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa.

La difusion, a través de internet o por cualquier otro medio, de imagenes de conductas
contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia, particularmente si resultan
degradantes u ofensivas para otros miembros de la comunidad educativa.

En todo caso, las circunstancias que agravan la responsabilidad no seran de aplicacion cuando
las mismas se encuentren recogidas como conductas contrarias a las normas de convivencia o

como conductas gravemente perjudiciales para la convivencia

Articulo 2.6. Ambitos de las conductas a corregir.

Se corregiran, de acuerdo con lo dispuesto en Plan de Convivencia, los actos contrarios a las
normas de convivencia realizados por el alumnado en el instituto, tanto en el horario lectivo
como en el dedicado al transporte y a las actividades complementarias y extraescolares.
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2. Asimismo, podran corregirse las actuaciones del alumnado que, aunque realizadas por
cualquier medio e incluso fuera del recinto y del horario escolar, estén motivadas o
directamente relacionadas con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes
como tal.

Articulo 2.7. Conductas contrarias a las normas de convivencia y plazo de
prescripcion.

1. Son conductas contrarias a las normas de convivencia:

a. Losactos que perturben el normal desarrollo de las actividades de la clase.

b. La falta de colaboracidn sistematica del alumnado en la realizacion de las actividades
orientadas al desarrollo del curriculo, asi como en el seguimiento de las orientaciones del
profesorado respecto a su aprendizaje.

c. Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el cumplimiento

del deber de estudiar por sus companeros y compafieras.

Las faltas injustificadas de puntualidad.

Las faltas injustificadas de asistencia a clase.

La incorreccion y desconsideracion hacia los otros miembros de la comunidad educativa.

@ ™0 o

Causar pequeinos dafios en las instalaciones, recursos materiales o documentos del

centro, o en las pertenencias de los demas miembros de la comunidad educativa.

2. Se consideran faltas injustificadas de asistencia a clase o de puntualidad de un alumno o
alumna, las que no sean excusadas de forma escrita por el alumnado o por sus padres, madres
o representantes legales si es menor de edad, seglin se detalla mas adelante.

3. Las conductas contrarias a las normas de convivencia recogidas aqui prescribiran en el plazo
de treinta dias naturales contados a partir de la fecha de su comision, excluyendo los periodos
vacacionales establecidos en el correspondiente calendario escolar de la provincia.

Articulo 2.8. Correcciones de las conductas contrarias a las normas de
convivencia.

1. Por la conducta contraria a la norma de convivencia a) se podra imponer la correccion de
suspension del derecho de asistencia a esa clase de un alumno o alumna. La aplicacién de esta
medida implicara que:

a. El alumno o alumna al que se imponga esta correccion, sera atendido en el Aula de
Atencion Educativa. El alumno o alumna permanecerd en este aula durante esa hora
incorporandose a su grupo en la hora siguiente. Durante su estancia en el aula de
atencion educativa estara acompafiado de un profesor o profesora de guardiay realizara
las tareas que el profesor o profesora que aplica la sancién le haya encomendado.

b. Debera informarse a quienes ejerzan la tutoria y la Jefatura de Estudios en el transcurso
de la jornada escolar sobre la medida adoptada y los motivos de la misma. Asimismo, el
profesor o profesora (o en su defecto el tutor o tutora) debera informar de ello al padre, a
la madre o a los representantes legales del alumno o de la alumna. De la adopcidn de esta
medida quedara constancia escrita en el centro.

2. Por el resto de las conductas contrarias a la norma de convivencia, distintas a la prevista en el
apartado anterior, podran imponerse las siguientes correcciones:

a. Amonestacion oral.



JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE EDUCACION

IES “ALTA AXARQUIA"
PLAN DE CONVIVENCIA

Apercibimiento por escrito.

Realizacion de tareas dentro y fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora y
desarrollo de las actividades del centro, asi como a reparar el dafio causado en las
instalaciones, recursos materiales o documentos del instituto.

Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo de tres
dias lectivos. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno o alumna debera
realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcion de su
proceso formativo.

Excepcionalmente, la suspension del derecho de asistencia al centro por un periodo
maximo de tres dias lectivos. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno o
alumna debera realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la
interrupcion de su proceso formativo.

Articulo 2.9. Organos competentes para imponer las correcciones de las

conductas contrarias a las normas de convivencia.

1. Sera competente para imponer la correccion prevista en el punto 1 el profesor o profesora que
esté impartiendo la clase.

2. Seran competentes para imponer las correcciones previstas en el punto 2:

a.

b.
C.
d

Para la prevista en la letra a., todos los profesores y profesoras del instituto.

Para la prevista en la letra b., el tutor o tutora del alumno o alumna.

Para las previstas en las letras c. y d., el jefe o jefa de estudios.

Para la prevista en la letra e., el director o directora, que darad cuenta a la comision de
convivencia.

3. El director o directora, podra consultar al Consejo Asesor de Disciplina (compuesto por dos
profesores, dos padres o madres y dos alumnos o alumnas del Consejo Escolar,
preferentemente pertenecientes a la Comision de Convivencia) la sancidn a aplicar al alumno
o alumna en casos concretos.
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1.

2.

Articulo 2.10. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia y su

correccion.

Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el instituto las

siguientes:

a. Laagresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

b. Lasinjuriasy ofensas contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

c. Elacoso escolar, entendido como el maltrato psicoldgico, verbal o fisico hacia un alumno
o alumna producido por uno o mas compafieros y compafieras de forma reiterada a lo
largo de un tiempo determinado.

d. Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de la
comunidad educativa del centro, o la incitacion a las mismas.

e. Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa,
particularmente si tienen una componente sexual, racial, religiosa, xenéfoba u homéfoba,
o se realizan contra alumnos o alumnas con necesidades educativas especiales.

f. Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

g. La suplantacion de la personalidad en actos de la vida docente y la falsificacion o
sustraccion de documentos académicos.

h. Las actuaciones que causen graves danos en las instalaciones, recursos materiales o
documentos del instituto, o en las pertenencias de los demas miembros de la comunidad
educativa, asi como la sustraccion de las mismas.

i. La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las normas de
convivencia del instituto.

j-  Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de las actividades del
centro.

k. El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la comision de convivencia

considere que este incumplimiento sea debido a causas justificadas.

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el instituto prescribiran a los
sesenta dias naturales contados a partir de la fecha de su comision, excluyendo los periodos
vacacionales establecidos en el correspondiente calendario escolar de la provincia

Articulo 2.11. Medidas disciplinarias por las conductas gravemente perjudiciales

para la convivencia.

Por las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia recogidas anteriormente,

podran imponerse las siguientes medidas disciplinarias:

a.

Realizacidn de tareas fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora y desarrollo de
las actividades del centro, asi como a reparar el dafio causado en las instalaciones,
recursos materiales o documentos de los institutos de educacion secundaria, sin perjuicio
del deber de asumir el importe de otras reparaciones que hubieran de efectuarse por los
hechos objeto de correccion y de la responsabilidad civil del alumno o alumna o de sus
padres, madres o representantes legales en los términos previstos por las leyes.
Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares del instituto por un
periodo maximo de un mes.

Cambio de grupo.

Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases durante un periodo superior
a tres dias lectivos e inferior a dos semanas. Durante el tiempo que dure la suspension, el
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alumno o alumna debera realizar las actividades formativas que se determinen para
evitar la interrupcion en el proceso formativo.

e. Suspension del derecho de asistencia al instituto durante un periodo superior a tres dias
lectivos e inferior a un mes. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno o
alumna debera realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la
interrupcion de su proceso formativo.

f.  Cambio de centro docente.

2. Cuando se imponga la medida disciplinaria prevista en la letra e) del apartado 1, el director o
directora podra levantar la suspension de su derecho de asistencia al centro antes del
agotamiento del plazo previsto en la correccion, previa constatacion de que se ha producido
un cambio positivo en la actitud del alumno o alumna.

3. Serd competencia del director o directora del centro la imposicion de las medidas
disciplinarias previstas en el apartado anterior, de lo que dara traslado a la comisién de
convivencia.

4. El director o directora, podra consultar al Consejo Asesor de Disciplina (compuesto por dos
profesores, dos padres o madres y dos alumnos o alumnas del Consejo Escolar,
preferentemente pertenecientes a la comisidn de convivencia) la sancién a aplicar al alumno o
alumna en casos concretos.

Articulo 2.12. Procedimiento para la imposicién de las correcciones y de las
medidas disciplinarias.

1. Para la imposicion de las correcciones y de las medidas disciplinarias previstas en el presente
Reglamento, sera preceptivo, en todo caso, el tramite de audiencia al alumno o alumna.
Cuando la correccion o medida disciplinaria a imponer sea la suspension del derecho de
asistencia al centro o cualquiera de las contempladas en las letras a), b), ¢) y d) para corregir
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia de este Reglamento, y el alumno o
alumna sea menor de edad, se dara audiencia a sus padres, madres o representantes legales.
Asimismo, para la imposicion de las correcciones previstas en las letras c), d) y e) para la
correccion de conductas contrarias a las normas de convivencia, debera oirse al profesor o
profesora o al tutor o tutora del alumno o alumna.

2. Las correcciones y medidas disciplinarias que se impongan seran inmediatamente ejecutivas
y, una vez firmes, figuran en el expediente académico del alumno o alumna.
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3. Los profesores y profesoras y el tutor del alumno o alumna deberan informar a quien ejerza la
jefatura de estudios y, en su caso, al tutor o tutora, de las correcciones que impongan por las
conductas contrarias a las normas de convivencia. En todo caso, quedara constancia escrita y
se informara a los padres, madres o representantes legales del alumno o de la alumna de las
correcciones y medidas disciplinarias impuestas.

Articulo 2.13. Reclamaciones.

1. El alumno o alumna, asi como sus padres, madres o representantes legales, podra presentar
en el plazo de dos dias lectivos, contados a partir de la fecha en que se comunique el acuerdo
de correccion o medida disciplinaria, una reclamacion contra la misma, ante quien la impuso.

2. En el caso de que la reclamacion fuese estimada, la correccion o medida disciplinaria no
figurara en el expediente académico del alumno o alumna.

3. Asimismo, las medidas disciplinarias adoptadas por el director o directora en relacién con las
conductas de los alumnos y alumnas, podran ser revisadas por el Consejo Escolar a instancia
de los padres, madres o representantes legales del alumnado, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 127 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo. A tales efectos, el director o
directora convocara una sesion extraordinaria del Consejo Escolar en el plazo maximo de dos
dias lectivos, contados desde que se presente la correspondiente solicitud de revision, para
que este drgano proceda a confirmar o revisar la decision y proponga, si corresponde, las
medidas oportunas

Articulo 2.14. Normas particulares.

e La asistencia a clase es un deber

de todos los alumnos y alumnas.
Las faltas de asistencia a clase
seran  justificadas al dia
siguiente de haberse producido,
y en cualquier caso antes de que
transcurra una semana,

ensefiando el justificante a loSTres faltas sin justificar supondrdn un apercibimiento, tres|
profesores y profesorasfapercibimientos una conducta gravemente perjudicial por

afectados y entregdndolo allrejteracién en conductas contrarias a la convivencia.
tutor o la tutora. Los justificantes|

seran médicos o de organismos
oficiales, y s6lo
excepcionalmente seran validos,

Cuando las faltas injustificadas alcancen el 40% de las totales de un]
area o materia en un mes, el tutor o la tutora lo comunicara a las
familias informandoles que de persistir esa situacion se considerard|
abandono.

y a juicio del profesor o
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profesora, los firmados por los
padres o madres. Las faltas
seran comunicadas diariamente]

a las familias a través de IPASEN.

Queda prohibido el uso de
teléfonos moviles y equipos de
audiofonia sin autorizacion del

profesorado, .Asi mismo queda

prohibido el uso de relojes
inteligentes para realizar,
llamadas y recibir/enviar
mensajes.

En el caso de incumplimiento, el alumno o alumna sera sancionado
por una conducta contraria a las normas de convivencia con dos
dias de expulsion del centro.

Queda prohibido el uso de
gorras o sombreros o capuchas
en el centro de forma que
impida el reconocimiento de la

persona

En el caso de incumplimiento, el alumno o alumna sera sancionado
por una conducta contraria a las normas de convivencia .

No se puede fumar en todo el
recinto escolar.

Esta prohibido introducir o tener]
cualquier tipo
estupefaciente o alcohélica en el

sustancia

recinto escolar.

La primera vez que se detecte a un alumno o alumna fumando sera
expulsado del centro durante dos dias. La segunda vez sera
sancionado con una semana, y la tercera podria ser sancionado con
un mes de expulsion.

Como centro trasmisor de valores positivos y promotor de habitos|
de vida saludables, seran considerados del mismo modo que fumar
tabaco, el fumar cigarrillos electrénicos, vapeadores u otros
dispositivos similares.
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La tenencia o consumo de alcohol y otro tipo de drogas en el
recinto escolar sera considerado como falta gravemente perjudicialf
y supondra la expulsion inmediata del alumno o alumna durante un
periodo de hasta 29 dias junto a la notificacion a las autoridades

pertinentes si es necesario.

Todo el alumnado debe cuidar
las instalaciones del centro,
mesas, sillas, ordenadores, etc.,
asi como la limpieza del aula,

ordenadores, bateas, etc.

Queda totalmente
manipular

puentearlos, manipular cables,

prohibido

los ordenadores:

etc.

El alumno o alumna responsable de un deterioro queda obligado a
reparar el dafio causado y/o hacerse cargo del coste econémico, si

no aparece el responsable el coste correra a cargo del grupo-clase.

Si se detectara suciedad en una batea, el alumno o alumna que se
sienta habitualmente en ese asiento sera considerado responsable
de la suciedad y tendra que proceder a su limpieza, salvo que haya
comunicado el hecho con anterioridad a Jefatura de Estudios.

Si un aula o sus bateas aparecieran reiteradamente sucias, o sus
ordenadores manipulados, y el grupo-clase no lo informa a Jefatura,
serda considerado responsable y castigado sin recreo durante el
tiempo que se determine desde Jefatura de Estudios.

Los robos y peleas se consideran
conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia
del centro.

Con igual caracter

tipificado el acoso escolar.

queda

Los participantes en peleas, instigadores y acosadores podran ser
expulsados por un periodo de hasta 30 dias.

Ningln alumno o alumna puede
salir del centro sin autorizacion
de algin miembro del Equipo
Directivo. El alumno o alumna
menor de edad tendrda que
hacerlo acompafados de alguno
de sus tutores o familiares o
debidamente autorizado

Los alumnos y las alumnas nog
tienen horas libres. Cuando un
profesor o profesora falte a
clase, los alumnos y alumnas de

El incumplimiento de lo regulado en estos puntos se sancionara con
las medidas generales previstas.
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ese grupo permaneceran en
silencio en el pasillo mientras
llega el profesor o profesora de
guardia. En ningln caso podran
abandonar el recinto escolar o
irse al patio.

e Los alumnos y alumnas no
podran sentarse en las escaleras,| Su incumplimiento sera objeto de amonestacion verbal por parte
agolparse en la puerta de la salaf del profesor que lo detecte. La segunda se procedera con las
de profesores, ni permanecer en| sanciones generales previstas
ésta.

e Queda terminantemente
prohibido  arrojar  papeles,
plasticos, botellas o cualquier| Los alumnos y alumnas responsables tendran que colaborar en
desperdicio dentro del recinto| trabajos de limpieza.
del centro, incluido el patio y la

entrada.

e En las clases, los alumnos y alumnas| Sin perjuicio de que se puedan adoptar alguna de lag

deberan seguir las orientaciones e|sanciones previstas para el resto de las normas de
instrucciones del profesor o profesora| convivencia, se procedera:
correspondiente.

e Deberan respetar el ejercicio del derecho
al trabajo y al estudio de sus
compaiferos y  compaferas, no

1°.-Amonestacion del profesor o la profesora yj
explicacion de los perjuicios que conlleva este tipo
de conductas para él y para los demas.
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obstaculizando el normal desarrollo de
la clase.

Deberan acudir a las clases provistos de|

material necesario indicado por su
profesor o profesora, asi como realizar

las actividades que éste indique.

Deberan dirigirse a sus compafieros,
companieras, profesores y profesoras en
términos correctos y pacificos. jjNo a los

2°-Ante una conducta contraria a las normas de

2°.-El profesor o la profesora puede enviar al alumno o

convivencia, el profesor o profesora podra imponer
un apercibimiento por escrito leve o grave
comunicandoselo a la familia del alumno o alumna.
Este apercibimiento lo enviara el tutor por correo a
las familias.

Aula de Atencidon Educativa,

comunicandolo a Jefatura de Estudios, para que

alumna al

realice una serie de actividades concretas. En este
caso el profesor o profesora deberd comunicar la

insultos y a los términos soeces!!.
Deberdn permanecer en el aula hasta ~ N
expulsion del aula a la familia del alumno o alumna

que termine la hora lectiva, no se podra )
y tramitara el apercibimiento correspondiente.

abandonar la misma sin el permiso
expreso del profesor o profesora
correspondiente aunque haya tocado el

3°.-Jefatura de Estudios o Direccidn, iniciaran e
proceso sancionador, si corresponde, conforme a lo

timbre. establecido en la normativa vigente.
3°-Si la conducta se reitera, Jefatura de Estudios
impondrd un apercibimiento por conductora
gravemente perjudicial, y se iniciard el proceso
sancionador respetando las garantias
procedimentales del alumnado y su familia.
Articulo3. COMPOSICION, PLAN DE REUNIONES Y PLAN DE ACTUACION

DE LA COMISION DE CONVIVENCIA.

1. Dentro del Consejo Escolar del IES Alta Axarquia se ha constituido una Comision de
Convivencia presidida por Director o Directora y compuesta por la Jefatura de Estudios, por
dos representantes de los profesores y profesoras, por dos representantes de los padres y
madres, uno de ellos miembro designado por la AMPA y por dos alumnos y alumnas.

2. Ladireccion del centro designara un profesor o profesora responsable de la coordinacion
del plan de convivencia. El proyecto educativo podra disponer, de acuerdo con las
disponibilidades de profesorado del centro, que una fraccion del horario en el centro de
este profesor o profesora se dedique a estas funciones, de conformidad con lo dispuesto
en la normativa vigente sobre horario del profesorado. Dicha designacion recaera, en la
persona coordinadora de la participacion del centro en la Red Andaluza «Escuela: Espacio
de Paz».

Articulo 3.1. Plan de actuacion.

1. El plan de actuacién de la Comision de Convivencia se llevard a cabo de acuerdo con las
siguientes funciones que se le encomiendan en la legislacion vigente:



JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE EDUCACION

IES “ALTA AXARQUIA"
PLAN DE CONVIVENCIA

a. Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la Comunidad Educativa para mejorar la
convivencia, el respeto mutuo, asi como promover la cultura de paz y la resolucion de
conflictos. Llevar a cabo esta funcién supone:

i. Establecer vias de comunicacidn y participacion adecuadas a las caracteristicas del
centro

ii. Ofrecer espacios y tiempos en los que los distintos sectores puedan manifestar sus
deseos, sus inquietudes, sus propuestas, sus temores asi como recogerlos para
valorarlos y analizarlos en pro de la mejora de la convivencia en el centro.

iii. Conocer, analizary realizar propuestas de mejora para la convivencia en el centro.

iv. Impulsar el trabajo sistematico en el aulay en las tutorias de las actitudes, contenidos
y ejes transversales que potencien el desarrollo integral del alumnado como personay
la convivenciay tolerancia.

v. Fomentar y desarrollar actividades para todos los sectores de la Comunidad educativa
que inviten a la reflexion sobre valores tales como la libertad responsable, la igualdad,
el respeto , la responsabilidad, la solidaridad , la tolerancia asi como potenciar los
diferentes programas y proyectos que desarrolla el centro en esta linea.

b. Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de todos los
miembros de la comunidad educativa y el cumplimiento de las normas de convivencia del
centro.

i. Para prevenir hay que conocer , por tanto en primer lugar a través de las tutorias dar a
conocer los derechos y deberes o responsabilidades de cada uno de los sectores de la
Comunidad Educativa

ii. Establecer las condiciones necesarias para que el clima de convivencia en el centro
permita solucionar la mayoria de los conflictos mediante el didlogo, la participacion, la
comprension y el consenso.

iii. Fomentar el funcionamiento de las estructuras de participacion: Asambleas de aula,
Junta de delegados, Comisiones de docentes, asociaciones de alumnosy de alumnas,
de padres y madres.

c. Desarrollar iniciativas que eviten la discriminacion del alumnado, estableciendo planes de
accion positiva que posibiliten la integracion de todos los alumnos y alumnas.

d. El respeto a las caracteristicas individuales es fundamental para la convivencia, en este
sentido la Comision impulsara:

i. Un curriculo adecuado a las caracteristicas del alumnado del Centro
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Medidas de atencion a la diversidad..

Analizar posibles focos de discriminacidon social y escolar (por razén de sexo,
econdmica, étnica, tipos de comportamiento, nivel intelectual...). Investigar sus causas
y establecer planes de accion.

e. Mediar en los conflictos planteados. Esto supone por parte de la Comision de Convivencia:

Analizar que ha ocurrido y sobre todo por qué, permitiendo a los interesados que se
expresen, que manifiesten sus emociones y sentimientos sobre ese momento o
incidente.

Interpretar lo que ha ocurrido atendiendo a varios factores como: La oportunidad de la
accion, el momento, la situacion, el nivel de quien lo ha provocado, las consecuencias
de la accidn, su reiteracion.

f.  Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas disciplinarias en

los términos que hayan sido impuestas. En este sentido la Comision de Convivencia

conoceray valorara :

Las circunstancias personales, familiares o sociales a tener en cuenta para adoptar las
medidas disciplinarias adecuadas.

El caracter educativo y recuperador de las mismas.

Los cauces para la adecuada informacién a las familias del alumnado afectado.

El cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas disciplinarias impuestas por el
director del centro.

g. Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la

convivencia en el centro.
h. Dar cuenta al pleno del Consejo Escolar, al menos dos veces a lo largo del curso, de las

actuaciones realizadas y de las correcciones y medidas disciplinarias impuestas.

i. Realizar el seguimiento del plan de convivencia y coordinacion de actuaciones y medidas

contenidas en el mismo.

Articulo 3.2. Plan de reuniones.

1. La Comision de Convivencia se reunird al menos dos veces al afio para desarrollar las

funciones que a continuacion se detallan:

a.
b.

Alinicio de curso se abordaran las tres primeras funciones fundamentalmente.

Al final del curso se realizara una evaluacion del desarrollo del Plan de Convivenciay
la memoria del mismo, con un analisis sobre los avances producidos, las dificultades,
los puntos débiles, etc...y, en consecuencia, se formulara las propuestas de mejora
gue se consideren convenientes.

2. Periddicamente, Jefatura de Estudios convocara una reunién de la Comision de Convivencia

para asesorar, conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas

disciplinarias en los términos que seran impuestas al alumnado que vaya a ser sancionado por

conductas contrarias a la convivencia y por conductas gravemente perjudiciales para la

convivencia en el centro. sido impuestas.
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Articulo4. NORMAS ESPECIFICAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL AULA
DE CONVIVENCIA DEL CENTRO.

1. Ya es una realidad que nuestro centro cuenta con un aula especifica como espacio para la
anticipacion y resolucién de conflictos que funciona como via paralela y complementaria al
reglamento disciplinario del centro. Uno de los objetivos principales en la actualidad es
posibilitar que su funcionamiento tenga una dedicacidn mas extensa, consiguiendo la
asignacion de mas recursos humanos al aula. El aula de convivencia nace como una medida
para intentar mejorar las conductas y actitudes de los alumnos y las alumnas que presentan
dificultades en la convivencia. El fin Gltimo es mejorar el clima de convivencia del grupo-clase
y del centro en su conjunto.

2. Elobjetivo del aula de convivencia es, en gran medida, anticipatorio y preventivo de conductas
que puedan culminar en expulsion del centro como medida disciplinaria, y convertirse asi en
una alternativa positiva y creativa.

3. Se pretende favorecer un proceso de reflexion por parte de cada alumno o alumna que visite el
aula, acerca de las circunstancias que han motivado su presencia en ella. El objetivo prioritario
es que el alumnado comprenda el alcance que sus conductas tienen para ellos y para los
demas, y que puedan hacerse cargo de sus propias acciones, pensamientos, sentimiento y
comunicaciones con los demas. Este proceso incrementa las habilidades de pensamiento
reflexivo y de auto-control, a la vez que les proporciona un espacio para el analisis de sus
propias experiencias y la blsqueda de una resolucion efectiva de los conflictos
interpersonales.

4, La dindmica del aula de convivencia se debe reforzar con una accidn tutorial encaminada a
promover en el alumnado la expresion y el desarrollo de afectos y sentimientos, propiciando el
didlogo y el sentido critico. De esta forma damos un tratamiento de caracter preventivo ala
disciplina escolar, a la vez que favorecemos la responsabilidad del alumnado y la convivencia
auténoma.

5. El objetivo primordial del aula de convivencia radica en ayudar a los alumnos y alumnas a
intervenir y actuar frente a los propios conflictos sin recurrir a la violencia o a la sumisién y/o
sin reclamar la intervencion de la autoridad.

6. Objetivos Especificos del Aula de Convivencia:

a. Proporcionar al alumno o alumna las condiciones necesarias para reflexionar sobre su
conducta contraria a las normas de convivencia.
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b. Contribuir a desarrollar comportamientos y actitudes que fomenten el respeto, la
tolerancia, la solidaridad y la convivencia.

c. Posibilitar que los alumnos y las alumnas aprendan a responsabilizarse de sus propias
acciones.

d. Canalizar la agresividad que pueda manifestarse en los alumnos y las alumnas, de manera
que puedan avanzar hacia su desarrollo individual y social.

e. Reconstruiry favorecer su autoestimay autocontrol.

f.  Crear un clima favorable en el aula mediante situaciones de comunicacidn que favorezcan
procesos bidireccionales que promuevan la resolucién de conflictos de manera pacifica
desde el didlogo y la reflexion.

g. Ayudar a los alumnos y alumnas a adquirir una buena disposiciéon hacia las tareas
escolares.

h. Ayudar a mejorar la vida académica y personal del alumno o alumna.

i. Arbitrar en la regulacion de conflictos, haciendo participes de ello al alumnado.

7. En definitiva, se pretende mejorar el clima de convivencia del aula de convivencia y del centro
en todos los espacios escolares: aulas, pasillos, patios, etc.

8. En las reuniones periddicas del profesorado implicado en el aula de convivencia se han
adoptado los siguientes criterios de organizacion del aula:

a. Determinar criterios para acudir al aula de convivencia.

b. Establecer la documentacidn necesariay elaborarla:

c. Especificar y clarificar los comportamientos contrarios a la convivencia que deberan ser
tratados en este aula;

d. Elaborar fichas de compromiso y reflexion para el alumnado;

Revisar y archivar el material disponible y el que se va recibiendo, una vez conocida la
utilidad y rendimiento que ofrecen;

f.  Protocolo de actuacidn y seguimiento del alumnado que pasa por este aula.

g. Establecer contratos educativos y/o de convivencia.

9. Antes de derivar a un alumno o alumna al aula de convivencia, deben considerarse una serie
de aspectos:

a. Siesreincidente en la actitud y conducta contrarias a las normas de convivencia.

b. La posibilidad de suscribir un compromiso de convivencia que implique al alumno o
alumna en alguno de los objetivos especificos antes expuestos del Aula de convivencia.

c. Si el alumno o alumna presenta deficiencias en su autoestima, autocontrol, relaciones
personales, etc.

d. Sila expulsion no favorece la correccion de la conducta y no es percibida por el alumno o
alumna como un castigo.

e. Silaatencion en el aula de convivencia puede mejorar su actitud.

10. Al aula acudiran los alumnos y las alumnas que incumplan alguna pauta de convivencia para
reconocer, reflexionar y reparar su actitud, asi como para realizar las actividades propuestas 'y
acordar por escrito los compromisos de cambio 0 mejora asumidos. Este contrato de conducta
debe referirse a conductas concretas, alcanzables y comprensibles para el alumnado. Ademas,
deben estar especificadas de antemano las consecuencias de su incumplimiento, las cuales
deben ser efectivas y disuasorias y no negociables una vez incumplido el acuerdo, asi como las
consecuencias gratificantes si se ha llevado a cabo el compromiso, imprescindible si queremos
consolidar los cambios deseados. La incorporacion al aula de convivencia no es inmediata a la
expulsion o apercibimiento, estableciéndose un mecanismo que regule el acceso a la misma.
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11. Consideramos en principio como criterios para enviar a un alumno o alumna al aula de
convivencia alguno de los siguientes comportamientos:

a.

Agresion verbal: amenazas, frases insultantes u ofensivas a otros compafieros y
compaiieras.
Agresion fisica a otros compafieros o compaiieras
Reiteracion de conductas disruptivas con intencionalidad de molestar a los compafieros 'y
compaferas y profesores y profesoras.
Actitud discriminatoria humillante: burlas, menosprecio..., hacia los demas compafierosy
compafieras por diferencias fisicas, de sexo, costumbres, credo u opinion.
Agresion verbal al profesorado o personal del centro.
Robo o deterioro del material escolar de compafieros o compaiieras o material del centro.
Conductas contrarias a las medidas de prevencion del Covid:
i. Usoincorrecto de la mascarilla
ii. Usoindebido del gel hidroalcohdlico o desinfectante
iii. No respetar la separacion individual o las zonas delimitadas para las tutorias.

12. El proceso de sancion es independiente de las actuaciones en el aula de convivencia, pero el
proceso de reflexion personal, el reconocimiento de la falta, el arrepentimiento espontaneoy

13.

14,

el compromiso real de cambio de actitud seran tenidos en cuenta por la Comision de

Convivencia del Consejo Escolar o por el Equipo directivo del centro antes de determinar la
sancién correspondiente.
Si tras asistir en varias ocasiones al aula de convivencia el alumno o alumna no cambia su

actitud se le privara de la oportunidad de volver al aula por ese mismo motivo. No se puede

enviar a un alumno o alumna al aula de convivencia mas de tres veces por el mismo motivo
durante el curso.
El aula estara abierta segun la disponibilidad horaria del grupo de personas que pertenezcan

al proyecto “Escuela: Espacio de Paz”y expresen su voluntad de trabajar en la misma.
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Articulo5. MEDIDAS A APLICAR EN EL CENTRO PARA PREVENIR,
DETECTAR, REGULAR Y RESOLVER LOS CONFLICTOS QUE PUDIERAN
PLANTEARSE. TRANSITO.

Articulo 5.1. Plan de acogida.

Entre las actividades encaminadas a facilitar la integracion y la participacion del alumnado
destaca el Plan de Acogida que se trabaja en el Proyecto Escuela Espacio de Paz, y que tiene
como principal objetivo facilitar el transito de los diferentes colegios al instituto sin miedos ni
traumas, basandose en la informacion, conocimiento y acercamiento a la nueva situacion.
Como ya hemos reflejado en nuestro analisis, el IES Alta Axarquia recibe alumnado de nueve
centros diferentes y de mas de diez localidades y un buen nimero de nicleos aislados de
poblacidn, lo que hace necesario programar un plan de acogida que facilite el transito de una
etapa a otra, de un centro a otro y de una localidad a otra, sin traumas, afrontando el cambio
con la tranquilidad necesaria. Esta tranquilidad se transmitira al alumnado y a la familia, ya
que es importante para la actitud del alumno y de la alumnay de su familia a la hora de entrar
en el instituto.

Los objetivos que pretendemos conseguir con la puesta en marcha del proyecto de ayuda a la
Incorporacion, Acogida y Adaptacion al Instituto Alta Axarquia son los siguientes:

a. Realizar el transito de los alumnos y las alumnas que proceden de los centros adscritos al
instituto sin traumas ni miedos, basado en la informacion, el conocimiento y acercamiento
a la nueva situacion.

b. Propiciar el conocimiento a los alumnos y las alumnas de los colegios de Primaria y de los
centros que imparten el primer ciclo de Secundaria, del centro de destino y sus
dependencias; la estructura y estudios impartidos en el IES; las normas de convivencia etc.

c. Propiciar el conocimiento, a las familias del alumnado que promocionara al IES, del centro
y sus dependencias; de los cauces para recabar informacidn acerca de sus hijos (tutorias,
Equipo Directivo...); de los érganos de participacion en la dinamica del centro; del proyecto
de Centro, finalidades educativas, plan anual...

d. Conocer las intenciones, intereses, expectativas, temores y dudas del alumnado que viene
al centro.

e. Conocer las intenciones, intereses, expectativas, temores y dudas de las familias de los
alumnos y alumnas que vienen al centro.

f.  Conocer las capacidades, necesidades, dificultades, nivel académico y problematica de los
alumnos y alumnas a través de la informacion aportada por el profesorado del centro de
origen.

g. Informar al alumnado de origen de la organizacion del centro, sus dependencias y uso,
finalidades educativas, estructura de estudios, normas de convivencia, asi como solventar
todas las dudas que presenten.

h. Coordinar las actuaciones de los profesores y profesoras implicados en los procesos de
ensefianza-aprendizaje del alumnado del centro de origen con las actuaciones de los
profesores y profesoras del centro de destino y, si fuera necesario, con los equipos de
apoyo externo, en el caso del alumnado con NEE.

i. Canalizar adecuadamente la informacion del alumnado de origen para que sirva de base a
las actuaciones posteriores de organizacion de grupos, optativas... y para el conocimiento
previo del alumnado por parte de los nuevos tutores y tutoras.
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4. El proceso de transito del alumnado al IES se organiza en tres etapas: la Preparacion, que gira
en torno a la informacion, conocimiento y acercamiento a la nueva situacion; La Acogida,
como planteamiento de unas condiciones adecuadas para recibir al nuevo alumnado; y la
Adaptacion, como periodo que permita tanto a al profesorado como a las familias y alumnado,
conocerse y empezar a desenvolverse de forma 6ptima en el centro.

Articulo 5.2. La preparacion.

1. Esta etapa del plan de acogida presenta un doble objetivo; por un lado se centra en el
conocimiento por parte del alumnado y de sus familias de la nueva Etapa Educativa, como va
a desarrollarse, donde, con quién y para qué; y por otro lado, de un conocimiento, por parte
del centro de acogida, de toda la informacién disponible acerca del alumnado de origen, para
organizar adecuadamente su adaptacion.

2. Este conocimiento se debe realizar en estrecha relacion con los tutores y tutoras de los centros
adscritos, y se centra en diversas visitas a lo largo del curso del alumnado de 6° de primaria del
CEIP San Isidro al Instituto para participar en las actividades organizadas por el mismo.
Durante el tercer trimestre tiene lugar una secuenciacién de actividades encaminadas a la
consecucion de los objetivos antes sefialados.

3. La primera actividad tiene lugar en el mes de noviembre con la participacion del alumnadoy
profesorado de los centros adscritos en la Carrera Solidaria “Escuela Cuyuni “ que organiza la
Comunidad Educativa del IES Alta Axarquia con el objeto de recaudar fondos para nuestro
proyecto solidario y que tras su éxito y buena acogida se ha convertido en una formidable
jornada deportiva, solidaria y de convivencia entre alumnado y profesorado de todos los
centros adscritos y la Comunidad Educativa del IES Alta Axarquia.

Articulo 5.3. Actividades a realizar durante el mes de mayo.

1. Visita de una representacion del profesorado del IES que imparten el primer ciclo de la ESO, a
los colegios de primaria cuyos alumnos y alumnas promocionaran a este centro para
mantener con ellos una reunién previa a la visita que el alumnado realizara al instituto. Esta
visita pretende, por un lado, que los alumnos y alumnas expongan sus inquietudes, miedos y
dudas, y que sean resueltas directamente por las personas que van a dedicarse a su formacion
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integral; y por otro, es una primera toma de contacto con una etapa educativa distinta cuyas
caracteristicas principales les seran comentadas adecuadamente.

La visita de los profesores y profesoras al centro de origen se complementa con la visita que
realizan a nuestro instituto los alumnos y las alumnas de 6° Primaria con sus correspondientes
tutores y tutoras de Primaria, para conocer el centro, sus dependencias y, de una manera
general, su funcionamiento, finalidades y normas de convivencia. En esta visita son recibidos
por algunos miembros del equipo directivo que se encargan de todo lo anterior, ademas de
escuchar sus inquietudes y dudas e intentar resolverlas.

Esta visita se completa con la realizaciéon por parte de los alumnos y las alumnas de una
encuesta donde, por escrito, quedan reflejadas sus expectativas e incertidumbres asi como sus
preferencias a la hora de elegir optativas, primer idioma y ensefianza o cultura religiosa.

En el caso de los colegios rurales, las dos actividades anteriores se funden en una sola, que
consiste en un dia de convivencia en el centro. Estos alumnos y alumnas pasan con nosotros
una jornada escolar integrandose plenamente en un curso de primero de ESO y realizando con
ellos todas las actividades cotidianas. De esta manera conocen directamente la dindmica del
centro, sus dependencias, sus normas y al profesorado que presumiblemente tendran al curso
siguiente.

Al alumnado que procede de los centros adscritos que imparten primer ciclo de Secundaria, se
les sefiala un dia de visita distinto para cada centro. Esta visita es similar a la que realizan los
alumnos y alumnas del colegio de Primaria, consistente en recibirlos en el SUM, donde el
equipo directivo escucha y resuelve sus dudas e inquietudes y les informa de la organizacion,
finalidades educativas, normas de convivencia del centro y caracteristicas de la nueva etapa
educativa que van a emprender. Después, cumplimentan un cuestionario que recoge las
preferencias a la hora de elegir optativas, primer idioma, ensefianza o cultura religiosa, etc.,
asi como todas las sugerencias y dudas que presenten. La visita finaliza con un recorrido por el
centro y sus instalaciones.

Se hace una convocatoria a los padres y madres de alumnos y alumnas que promocionan al
primer ciclo de Secundaria a una reunién por la tarde en el IES, con el objeto primordial de
escuchar sus inquietudes y dudas, y dar respuesta a las cuestiones que puedan plantear, asi
como explicarles lo mas claramente posible las caracteristicas de la etapa educativa que van a
empezar sus hijos e hijas, cdmo se organiza dicha etapa en nuestro IES, quién imparte dicha
etapa, qué finalidades pretendemos en el centro, cudles son nuestras normas de convivencia,
cuales son los cauces que tienen para participar en la vida del centro resaltando la necesidad e
importancia de este punto y por ultimo las vias para intercambiar informacion con los tutores
y tutoras o profesores y profesoras que imparten docencia a sus hijos e hijas.

Se convocara una segunda reunion destinada a las madres y padres del alumnado que
promociona al segundo ciclo de Secundaria, procedentes de los centros adscritos de la zona,
con los mismos puntos que la anterior, pero centrdndonos en el segundo ciclo de Secundaria,
sus caracteristicas y problematica.

Todas las visitas presenciales programadas en el tercer trimestre han sido sustituidas durante
la pandemia por diversas actividades on line que se encuentran disponibles en la pagina web
del instituto como la de “ Bienvenidos y Bienvenidas al IES “ para el alumnado de 1° de ESO
con el objeto de que sean los primeros en dar la bienvenida al alumnado de nueva
incorporacion , con las cartas y carteles que han realizado durante la primera quincena de
mayo . En ellas muestran su carifio y su deseo de acogerlos en el centro. Como ellos saben muy
bien los nervios y los miedos que se tienen en estas fechas previas a la incorporacion al centro
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para estudiar, quieren transmitir , desde su experiencia , todo su animo y apoyo para que
estos miedos desaparezcan . También dan sabios consejos y quieren hacer sentir su presencia
para que se cuente con ellos y hacer asi este transito mas facil y agradable.

Una vez maquetadas las cartas y los carteles se envia a los directores de los centros adscritos
para que se lo reenvien al alumnado correspondiente

Asi mismo el alumnado de 3°de ESO ha realizado un video por tutorias en el que cada una da
a conocer un aspecto del instituto desde los intereses y punto de vista del alumnado receptor
del mismo.La tutoria de 3° de ESO-A es la encargada de explicar las diferentes experiencias y
actividades que se pueden experimentar en el instituto; 3° de ESO-B da a conocer los
diferentes estudios y materias que se imparten en el mismo; 3° ESO-C detalla los espacios e
instalaciones del instituto y 3° de ESO-D las normas de convivencia.

Ante la imposibilidad de realizar presencialmente la visita al instituto durante el mes de mayo
por parte del alumnado de nuevo ingreso y de sus familias. Es por ello que se ha realizado un
video que permite visionar las instalaciones del centro y la deambulacién por el mismo. Asi
mismo da a conocer cdmo se organiza el centro , sus normas de convivencia y los diferentes
estudios y materias que se imparten en el mismo.

Se establece una reunion entre los tutores y tutoras del alumnado de sexto de Primaria y
profesores y profesoras del primer ciclo del IES para recoger informacion individual de cada
alumno y alumna sobre conocimientos, actitudes, comportamiento, necesidades, seleccion de
optativas, problematica si existiera etc., informacion basica para la posterior organizacion de
los grupos de primero de ESO. Esta informacidn se concreta y especifica en el Documento de
Transito que los tutores y tutoras cumplimentaran a final de curso y que es enviado al IES con
el expediente académico de los alumnos y las alumnas.

En la reunion del segundo trimestre de la Comision Zonal de Orientacién Educativa se
establece como punto prioritario el trasvase de informacion del alumnado de necesidades
educativas especiales que se presupone promocionaran al IES en el siguiente curso. Esta
informacion es basica para la correcta integracion de este alumnado en el centro y para que
sean atendidas adecuadamente sus necesidades.

A lo largo del curso escolar se establecen tres reuniones trimestrales de coordinacion entre los
profesores y profesoras que imparten clase en el primer ciclo de Secundaria de los centros
adscritos con los Departamentos del IES implicados en la docencia del primer ciclo, con el
objeto de unificar criterios en torno a los objetivos minimos del nivel, contenidos, actividades
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y evaluacidn en esta etapa, de manera que el paso al instituto sea lineal y percibido como una
continuidad en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Articulo 5.4. Actividades a realizar en junio.

1. Debido al gran nimero de localidades de las que proceden nuestro alumnado y su relativa
distancia al IES, y para facilitar el tramite de la matriculacién reduciendo el tiempo empleado
en la misma, el equipo directivo prepara un dossier con los requisitos de matriculacion que es
enviado a todos los centros adscritos, ayuntamientos de las localidades afectadas y demas
organismos que faciliten la publicidad del mismo.

2. Para facilitar la matriculacion de los alumnos y las alumnas se ha establecido un sistema de
cita previa para la matricula presencial de julio que permite una atencion individual y
personalizada de las familias en este tramite que suele generar diferentes dudas y preguntas
que son resueltas en el momento de la matricula.A su vez este sistema permite asegurar la
distancia social y todas las medidas de prevencion del covid.

3. Es importantisimo que el AMPA esté presente durante el periodo de matriculacion para dar a
conocer su existencia, organizacion, finalidades y de esta manera captar socios haciendo ver a
las familias la necesidad de su colaboracion en la asociacion independientemente de que sean
de localidades distintas a Periana. Precisamente la pertenencia de madres y padres de otras
localidades enriquece al AMPA, permitiendo conocer la problematica especifica de cada lugar.
En el sobre de matricula se incluye una carta de presentacion donde se da a conocer los
objetivos del AMPA tanto en espafiol como en inglés, debido a la existencia de un elevado
numero de alumnado extranjero.

Articulo 5.5. La acogida.

1. El periodo de llegada al centro se solapa un poco con el periodo de adaptacion, siendo
importante diferenciar los objetivos y las actividades de ambos periodos.

2. El claustro de profesores y el equipo directivo deben organizar la entrada al centro de forma
acogedoray segura.

3. La acogida al centro debe empezar cuidando el aspecto fisico, laimagen vy estética del centro,
de forma que permita sensaciones agradables de acogida, de buen clima escolar y de orden
que propicien actitudes de respeto y cuidado de estos espacios. Para ello sera necesario:

a. Ambientar los espacios comunes con luminosidad, trabajos de los alumnos las alumnas,
fotografias cuadros...

b. Evitar rincones donde se acumulen objetos en desuso, mobiliario antiguo y caduco...

c. Colocar sillas y bancos en los espacios comunes que los hagan mas confortables y
acogedores.

d. Acondicionary proveer los servicios, tanto los del profesorado como los del alumnado de
los utensilios y productos de higiene de forma que cumplan los requisitos minimos de
urbanidad y sanidad.

4. El equipo directivo procurarad tener la estructura de grupos y los alumnos y las alumnas
designados para cada tutoria lo antes posible, de tal manera que los tutores puedan ir
recopilando la informacidn de los informes individualizados y de los documentos de transito
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en los primeros dias de septiembre. Esto permite un conocimiento previo del alumnado que
favorecera la acogida y el establecimiento de relaciones interpersonales dentro del grupo.
Es necesario realizar en la primera quincena de septiembre reuniones de equipos docentes con
el Departamento de Orientacién para dar a conocer el listado de los alumnos y las alumnas de
NEE, su ubicacion en las distintas tutorias, sus necesidades, sus capacidades, si tienen
adaptacion curricular y en general toda la informacidn necesaria para afrontar sus procesos de
ensefianza- aprendizaje.
La incorporaciéon por primera vez del alumnado al IES es conveniente que se haga
secuencialmente, favoreciendo asi el transito a una etapa nueva en un lugar distinto y
generalmente mas grande que el centro de origen. La incorporacidn secuenciada por ciclos
permite mantener en los correspondientes dias de presentacion un clima relajado y tranquilo,
ambiente que ayuda a erradicar en el alumnado que vienen por primera vez, las sensaciones
de desasosiego, miedo y nerviosismo propias de ese dia.
Un objetivo primordial de esta etapa consiste en facilitar la informacion necesaria para que
cada nifio o nifia sepa qué hacer, donde ir, etc. Para desarrollar dicho objetivo existiran una
serie de organigramas del centro repartidos por el mismo, que indiquen claramente la letra de
la planta en la que se encuentran los alumnos y las alumnas y las distintas aulas y
dependencias.
Asimismo se colocaran las listas de alumnos y alumnas por tutorias, en las distintas entradas
al centro, indicando el aula al que deben acudiry la localizacién de la misma.
En el dia de presentacion, tanto del primer ciclo como del segundo ciclo, los alumnos y las
alumnas son recibidos por sus tutores y tutoras en la que sera su aula durante el curso escolar.
Junto a la informacion impresa repartida por el centro, tanto el equipo directivo como los
tutores y tutoras y personal de conserjeria orientaran al alumnado en su deambulacién por el
centro.
El primer contacto del alumnado con el tutor o tutora en su aula debe ser distendido y cordial
y en ella se deben tratar:
a. Presentacion del tutor o tutora a sus alumnos y alumnas.
Comentar el Plan de Centro y normas de convivencia, entendidas éstas como normas que
permiten el desarrollo de climas adecuados para el aprendizaje y el establecimiento de
relaciones interpersonales.
c. Facilitar a los alumnos y las alumnas el horario de asignaturas, profesores y profesoras
que las impartiran y lugar donde se llevaran a cabo.
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Dar a conocer las distintas instalaciones y recursos con los que cuenta el centro asi como
del personal docente y no docente con el que cuenta el centro.

Presentacion de algin miembro del equipo directivo en las distintas aulas comentando
sus funciones e informando de su disponibilidad horaria para recibir al alumnado
Resolver sus dudas e inquietudes.

Articulo 5.6. La Adaptacion.

1. El periodo de adaptacion se produce posteriormente a la llegada, en el que ya se han podido
detectar en el grupo-clase algunas caracteristicas del mismo, como las actitudes de

participacion e implicacion en el grupo, relaciones de comunicacién entre sus miembros,

intereses e ilusiones.
2. La duracion temporal de este periodo depende de las caracteristicas del grupo clase
correspondiente y durante el mismo desarrollaremos los siguientes objetivos:

a.

b.
C.
d

Desarrollo de la identidad personal.

Conocimiento de los distintos miembros del grupo.

Constitucion del grupo y sentimiento de pertenencia.

Disefiar estrategias que favorezcan la participacion de todos: profesorado, alumnado y
familias.

Reservar espacios y tiempos para favorecer la comunicacion personal, la coordinacion
académica, la valoracion y la reflexion de nuestro trabajo, asi como el intercambio de
experiencias.

Reservar y dedicar espacios y tiempos para favorecer la atencion personal y familiar del
alumnado.

Conocer el centro como entorno inmediato valorando, respetando y desarrollando
actitudes de cuidado y limpieza.

3. Basandonos en los objetivos anteriores se han disefiado una serie de actividades a realizar:

a.

Es necesario que nos planteemos establecer desde el principio un clima de aula y de
centro que favorezca las relaciones de comunicacion “positivas, efectivas y afectivas”.
Para potenciar los aspectos positivos y modificar los negativos, es necesario un
conocimiento entre si de los miembros del grupo y que nos sintamos integrados en él. Por
tanto comenzaremos realizando actividades de presentacion, dirigidas tanto al
profesorado como al alumnado.

Desde el principio se debe iniciar el trabajo sobre actitudes de aceptacion y valoracion.

Es importantisimo que sientan el espacio-clase como propio y por eso deben comenzar a
decorarla a su gusto, iniciandose a la vez en el cuidado y respeto de la misma.

Se deben establecer las normas de convivencia en el grupo y en el centro, clarificando y
precisando las mismas, asi como comprobando su necesidad, de manera que sean
conocidas y aceptadas por todos los miembros del grupo.

Tras un periodo prudencial, se realizara la eleccion responsable de los representantes de
clase.

Se realizara la presentacion y conocimiento de las funciones del :

fi. Equipo directivo
f.ii. Equipo pedagdgico
f.iii. Departamento de Orientacion

fiv. Personal laboral



JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE EDUCACION

IES “ALTA AXARQUIA"
PLAN DE CONVIVENCIA

fv. Responsables de AMPA
fvi. Consejo Escolar

g. Se iniciaran los acuerdos para trabajar la resolucion de conflictos a través de practicas
pedagdgicas de resolucion de conflictos en el aula.

h. El alumnado extranjero serd valorado de inmediato por el profesor o profesora de
interculturalidad para su rapida incorporacion al aula de ATAL. En el caso de estos
alumnos y alumnas extranjeros se puede elegir a otro alumno o alumna de la misma
nacionalidad que lleve algin tiempo escolarizado en el instituto, para que haga de
alumno-tutor o alumna-tutora y por tanto de intérprete y anfitrion respectivamente.

i. Elalumnado podra participar en la toma de decisiones y darlas a conocer, bien de manera
individual en la asamblea que se realiza en la hora de tutoria, o a través del buzdn de
sugerencias; o bien, a través de sus representantes: delegados, Junta de delegados,
Consejo Escolar y Comisidn de Convivencia.

j.- El tablén de anuncios debe estar en un lugar visible, cerca de las dependencias de
administracion, despachos del equipo directivo y sala de profesores, es importante que
esté organizado y que se actualice periddicamente. En él se incluira la informacion que
atafie directamente al alumnado relativa a becas; horario de espacios de uso comun
como la Biblioteca, Cafeteria; convocatorias de examenes, certamenes, premios...

k. El centro dispone de una sala de padres y madres habilitada para atender
adecuadamente a las familias que tengan cita con el tutor o tutora o con algin profesor o
profesora perteneciente al equipo didactico de sus hijos e hijas.

[. Los tutores y tutoras dispondran de una hora de atencion a las familias previa cita. La
peticion de cita radica en la necesidad por parte de los tutores y tutoras de recabar
previamente a la misma, informacién del alumno o alumna entre todos los profesores y
profesoras que componen el equipo didactico. Existe una hoja tipo para recoger dicha
informacion, hoja que se cuelga en un panel informativo organizado por tutorias y que se
encuentra en la sala de profesores.

m. Los profesores y profesoras no tutores sefialaran en su horario de permanencia en el
centro, una hora destinada a recibir a familias, bien por peticién de estos via tutor o
tutora, bien por considerar ellos necesario concertar la cita con la familia. La peticion de
esta cita también se debe realizar previamente para permitir la preparacion de la
entrevista.
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Al comienzo de cada curso se entregara al alumnado una agenda personal del alumno o
alumna, como instrumento para recoger toda la informacién necesaria para el alumno o
alumna, donde se facilitan horarios, normas de convivencia, servicios que oferta el centro,
plano y organigrama del centro... que al mismo tiempo puede servir para que el alumno o
alumna controle sus tareas y de canal de intercambio de informacion entre los tutores y
tutorasy las familias.

En el horario de los tutores y tutoras aparecera la tutoria destinada para atender personal
e individualmente a los alumnos y las alumnas. El alumno o la alumna que debido a un
problema necesite hablar en privado con su tutor o tutora, se lo comunicara al mismo'y
tras concertar la cita, pedird permiso en la hora indicada al profesor o profesora con el
que se encuentra y se entrevistara con el tutor o tutora.

La reunion del tutor o la tutora con las familias del alumnado de su tutoria se celebrara lo
antes posible. De esta forma las familias recibiran la informacion relativa a las novedades
del curso, normas de convivencias, cauces para el intercambio de informacion con los
profesores y profesoras que imparten clase a sus hijos e hijas, horario de clase, libros y
materiales necesarios, objetivos del curso, criterios de evaluacion y promocion,
actividades extraescolares y calendario escolar del curso.

La informacion a las familias se hard a través de cartas, agenda de aula e informacién de
tutoriay la plataforma IPASEN

Es necesario favorecer la participacion de los padres y madres en el centro. El AMPA del
instituto cuenta con una dependencia propia para reunirse que incluye un ordenador con
conexion a internet. Asi mismo se colocara en la entrada del IES un buzdn de sugerencias
destinadas a dicha asociacion.

En el caso del alumnado cuya incorporacion se realice a lo largo del curso, se establecera
la figura del alumno-tutor o alumna-tutora, designado entre sus compafieros o
compafieras del grupo de su tutoria, cuya funcion se concreta: en favorecer la integracion
escolar y social del alumnado; en facilitar la orientacion y deambulacién por el centro; dar
a conocer nuestras costumbres y normas de convivencia; asi como facilitar las relaciones
de amistad y compaferismo dentro del grupo clase.

Durante el mes de octubre coincidiendo con la Semana Cultural del IES, se realizara un dia
de convivencia, centrado en una jornada lidica y de esparcimiento en torno a la Carrera
Solidaria “ Escuela Cuyuni “ en la que el conjunto del claustro , alumnado del instituto,
alumnado y profesorado de todos los centros adscritos , alumnado y profesorado de
institutos de la comarca de la Axarquia y habitantes de los diferentes municipios de la
zona participan en una carrera solidaria con salida del Ayuntamiento de

Perina y con meta en el patio del instituto. Tras la carrera tiene lugar un desayuno donado
por diferentes establecimientos y empresarios de la zona adscrita asi como la rifa de
diverso material deportivo.

Esta jornada se convierte en un dia de convivencia entre alumnado y profesorado no sélo
del instituto y de los centros adscritos sino también entre alumnado y profesorado de la
zona que permite reforzar las relaciones positivas entre iguales , motivar el espiritu
deportivo , fomentar la convivencia y la solidaridad y ser la primera actividad del plan de
acogida para el alumnado de los centros adscritos.
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Articulo6. ACTIVIDADES DIRIGIDAS A FAVORECER LA RELACION DE LAS
FAMILIAS Y EL CENTRO.

1. Reunidn de tutoria durante el mes de octubre con las familias para tener el primer contacto
con ellas y como punto importante de la reunidon darles a conocer las normas de convivencia
del centro.

2. Convocar como minimo una reunidn de tutoria al trimestre, reunion que puede ser presencial
o telefdnica, en horario de mafiana o de tarde.

3. Los padres y las madres podran solicitar, previa cita, una entrevista con cualquiera de los
profesores y profesoras del equipo docente del alumno o alumna para informarse de la
marcha de su hijo o hija en dicha asignatura.

4. La agenda escolar es repartida gratuitamente al alumnado a principio de curso, permitiendo a
través de ella , establecer una continua informacién del alumno o la alumna por parte del
profesorado en los espacios: comunicaciones de los profesores y profesoras para el padrey la
madre, otras comunicaciones “estamos satisfechos de ti”, y otras comunicaciones profesoresy
profesoras-familia asi como solicitudes de entrevista. Asi mismo en la agenda se encuentran
redactadas las normas de convivencia, derechos y deberes del alumnado, conductas
contrarias a las normas de convivencia y conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia.

5. Aprovechando los dias de actividades culturales y deportivas generalizadas en el centro, tales
como la Semana Cultural, Dia de Andalucia, Dia de la Paz, se abriran las puertas del centro a
todos las familias que quieran acudir demandando su participacion directa tanto en la
organizaciéon como en la realizacion de dichas actividades.

Articulo7. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.

1. Las actividades complementarias y extraescolares complementan y dinamizan tanto los
objetivos como los contenidos del plan de convivencia, por tanto enumeramos las
programadas en un principio:

2. Celebracion del 15 al 22 de octubre de la “Semana de la mujer rural”: los alumnosy alumnas
recogeran informacion sobre la vida de sus madres. Esta informacion se mostrara a través de
murales, con fotografias, que ilustran la vida de estas mujeres.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Celebracion el 25 de noviembre del “Dia Internacional contra la violencia de género”. Durante

toda la semana se proyectaran documentales, se realizaran encuestas y actividades contra la

violencia de género en hora de tutoria. Habra un concurso de relatos breves y de marca

paginas. El dia 25 de noviembre se celebrara un acto en el que se leerd un manifiesto de

rechazo a la violencia y se proyectaran documentales alusivos al tema.

Conmemoracion del “Dia de la Constitucion” con distintas actividades programadas para tal

efecto que ahonden en el conocimiento de los deberes y derechos de los ciudadanos.

Celebracidon del “Dia de la No Violencia y la Paz”. Con motivo de la conmemoracion de este dia

se realiza , siempre que el tiempo lo permita una actividad conjunta con colegio San Isidro de

Periana

Celebracion del Dia de Andalucia con actividades que fomenten el conocimiento y el respeto

de nuestras tradiciones y diversidad.

Conmemoracion del Dia Internacional de la Nifia y Mujer Cientifica dedicando una semana ala

elaboracion de actividades relacionadas con la ciencia y la mujer.

Celebracion el 8 de marzo del “Dia internacional de las mujeres”, organizandose talleres con

busqueda de informacién en la red sobre mujeres que han realizado alguna contribucion

importante en la historia de la humanidad .Se realizaran murales que se expondran por los

pasillos del instituto.

Celebracidon de las “Jornadas de emprendedores y emprendedoras” fomentando la igualdad

con la realizacion de un circuito coeducativo.

Celebracion el 21 de marzo del “Dia internacional contra la discriminacion racial”. Durante esta

jornada los alumnos/as que asisten a interculturalidad expondran sus trabajos sobre el tema

en los pasillos del centro.

Celebracidon del “Dia del libro” el 23 de abril con el objetivo de fomentar la lectura.

Celebracion el 9 de mayo del “Dia de Europa” centrandonos en actividades que propicien en

nuestros alumnos/as una actitud adecuada para la vida en sociedades multiculturales

respetando las diferencias.

Celebracidn del dia internacional de la familia con el objeto de visibilizar los distintos tipos de

familia existentes en la sociedad actual.

Celebracion del Dia contra la LGTBIFOBIA realizando actividades que den a conocer las

diferentes orientaciones sexuales.

Celebracion el 5 de junio del “Dia Mundial del Medio Ambiente” con las siguientes actividades:

a. Concurso de carteles sobre temas ambientales dirigido al alumnado de los grupos de
tercero de ESO, pero que puede ampliarse a otros niveles. Con idea de que la participacion
sea mayoritaria, se propone calificar al alumnado participante. Los temas son de libre

b. eleccion, si bien se animara a que se aborden cuestiones proximas a la problematica local
o regional.

c. Exposicion en los pasillos del centro de carteles con los siguientes contenidos :

C.i. Rutas de senderismo o cicloturismo por la provincia de Malaga.
c.ii. Espacio Naturales, Parques Naturales y zonas de interés en la provincia de Malaga.
c.iii.  Mapa de los espacios naturales protegidos de Andalucia.

“Consumo ecoldgico consumo racional”.

Proyeccion de documentales sobre temas ambientales.

f. Realizacion de talleres coeducativos organizados por el Consorcio Montes Alta Axarquia.
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Articulo8. ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION A TODA LA COMUNIDAD
EDUCATIVA PARA PREVENIR EL ACOSO E INTIMIDACION ENTRE
IGUALES.

Articulo 8.1. La Adaptacién Medidas para prevenir los conflictos.

1. Al abordar la convivencia en los centros educativos es importante prestar una especial
atencion a las medidas para prevenir los conflictos.

2. La prevencion supone poner en marcha estrategias organizativas y actuaciones de
sensibilizacion que permitan anticiparnos a los problemas, reduciendo los riesgos y
permitiendo su deteccidn precoz.

3. En sentido general, se ha de buscar un estilo educativo que reconozca y atienda la
complejidad inherente a las relaciones entre los contenidos, el alumnado y el profesorado.

Articulo 8.2. La Adaptacién Sensibilizacién frente a casos de acoso o
intimidacion entre iguales.

1. Elacoso escolar es entendido como el maltrato psicoldgico, verbal o fisico hacia un alumno o
alumna producido por uno o mas comparieros y compafrieras de forma reiterada a lo largo de
un tiempo determinado.

2. No se debe confundir este fendmeno con agresiones esporadicas entre el alumnado y otras
manifestaciones violentas que no suponen inferioridad y victimizacion de uno de los
participantes.

3. Es importante planificar actividades de sensibilizaciéon y formacioén dirigidas a toda la
comunidad educativa sobre las caracteristicas, tipos y consecuencias del acoso escolar.

4. En el Plan de Accidn Tutorial vamos a incluir actividades de sensibilizacion frente a los casos
de intimidacion entre iguales, adaptadas a la edad del alumnado.

5. lgualmente es importante incluir en el Plan de Igualdad del centro actuaciones dirigidas a la
comunidad educativa para prevenir la violencia de género.

El Plan de Convivencia del centro debe ser coherente con un modelo de escuela coeducativa.

7. En este sentido, desde Plan de Accién Tutorial, vamos a actuaciones encaminadas a
sensibilizar y prevenir la aparicion de conflictos entre iguales y la educacién en igualdad con
actividades y estrategias de educacion emocional, habilidades sociales, gestion democratica
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10.
11.
12.
13.

de conflictos, educacidon afectivo-sexual, y prestando una especial atencion a la
corresponsabilidad y ofreciendo una orientacion académica y profesional libre de estereotipos
sexistas.

En este sentido, desde en Centro, proponemos las siguientes medidas de prevencion y
sensibilizacion..

Articulo 8.3. Colectivo: Comunidad Educativa al completo.

Realizacion de actividades de acogida para el alumnado que se incorpora por primera vez al
centro.

Estrategias para asegurar el conocimiento de las normas de convivencia del centro y los
derechosy deberes de toda la comunidad educativa. (Plan de Accion Tutorial).

Estrategias para asegurar el conocimiento de las normas de convivencia del centro y los
derechos y deberes de toda la comunidad educativa. Criterios y procedimientos para la
elaboracion de las normasy actividades encaminadas a facilitar la implicacion, participacion e
integracion de toda la comunidad educativa.

Elaboracion de normas democraticas para los grupos clase. (Plan de Accidn Tutorial).

Medidas que posibiliten una adecuada vigilancia de los espacios y tiempos considerados de
riesgo, como los recreos, las entradas y salidas del centro y los cambios de clase.

Estrategias para asegurar el control de las faltas de asistencia y medidas para reducir el
absentismo escolary asegurar el derecho a la educacion.

Desde el Plan de Accion Tutorial de programas de autoconocimiento, educacion emocional,
habilidades sociales y de fomento del didlogo y de gestidn pacifica de conflictos.

Programacion de actividades escolares y extraescolares que fomenten sentimientos de
identidad y pertenencia al grupoy al centro.

Establecimientos de horarios con criterios pedagogicos.

Asignacion de tutorias y grupos clase con criterios de responsabilidad y eficacia.

Asignacion del alumnado a grupos heterogéneos.

Considerar los espacios de recreo, pasillos y zonas comunes como lugares de convivencia.
Elaborar protocolos de actuacidn ante problemas de convivencia.

Articulo 8.4. Colectivo Profesorado/Alumnado.

Objetivo: buscar un estilo educativo que reconozca y atienda la complejidad inherente a las
relaciones entre los contenidos, el alumnado y el profesorado.

Medidas de prevencion:

a. PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE: contar con una organizacién y gestién del aula
que permita el aprendizaje, la interaccion adecuada y el desarrollo personal. EN ESTE
SENTIDO SE TRABAJA DESDE VARIOS FRENTES:

i Desde la tutoria lectiva con el establecimiento democratico de normas, la eleccién
democratica de delegado/ay la gestion de la convivencia.

ii. Desde las diferentes areas con el trabajo diario sobre la interaccién del alumnado
con los contenidos, con el profesor/a y entre ellos, de la manera mas adecuada
posible, para fomentar aprendizajes adecuados y su desarrollo social.

iii. En este sentido, el rol del docente ha de ser empdtico, cercano, dialogante,
educador versus instructor, que aplique metodologias cooperativas, activas, y que
procure estrategias de atencion a la diversidad.
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b. CONOCIMIENTO DEL ALUMNADO:

V.

Conocer el desarrollo psicoevolutivo del alumnado en la adolescencia. Se ofrecera
informacion desde el Departamento de Orientacion a todo el profesorado de nuevo
ingreso en el Centro.

Considerar la heterogeneidad de intereses, capacidades, minorias, etc.

Ensefianza para la diversidad: actualizacion continua de la informacién del
alumnado con n.e.a.e. de nuevo ingreso en el centro y continuo intercambio de
informacion, o del alumnado del Centro cuyas circunstancias cambien, para actuar
educativamente lo antes posible, y adecuarse a sus nuevas circunstancias y
posibilidades educativas. ACls, actividades de apoyo, etc.

Desarrollar una educacion emocional, con atencidn a los sentimientos y emociones
del alumnado.

Valorar a la persona, no sélo los conocimientos académicos.

c. CAMBIOS CURRICULARES:

iv.

V.
Vi.

Contenidos conceptuales Utiles y funcionales para toda la vida.

Contenidos procedimentales de escucha activa, manejo de informacién y su
procesamiento, elaboracion de respuestas y de emision de juicios.

Contenidos actitudinales de respeto a las diferencias y de solidaridad y de ponerse
en el lugar del otro, asi como de justicia social.

Empleo de materiales no discriminatorios y no sexistas.

Evaluacion formativa que oriente el proceso.

Potenciar las capacidades de todo el alumnado desde el curriculo inclusivo.

3. DESDE EL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y EL PLAN DE ACCION TUTORIAL, SE HAN
INCLUIDO LOS SIGUIENTES CONTENIDOS Y ACTIVIDADES:
a. HABILIDADES DE COMUNICACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS:

i
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.

Afianzamiento de la autoestima

Desarrollo de habilidades sociales (asertividad, empatia,...)
Inteligencia emocional

Gestion de normas

Conflictos entre iguales

Resolucion de conflictos
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b. MEDIACION DE CONFLICTOS: contenidos, materiales y estrategias que se van a proponer a
los miembros del grupo de trabajo Escuela Espacio de Paz para ser incorporados al
Centro, desde el Departamento de Orientacion.

Articulo 8.5. Colectivo familias.

Objetivo: fortalecer la implicacion de las familias en la vida escolar y la responsabilidad en la
toma de decisiones educativas y en la prevencion de conflictos

Fomentar el intercambio de informacidon centro-hogar, para intentar evitar discrepancias
educativas, en la medida de lo posible.

Fomentar la implicacion directa de las familias en el proceso educativo de sus hijos/as.
Fomentar la implicacion de las familias en la funcidn de apoyo en las tareas escolares. En este
sentido, es muy necesario que las familias se mentalicen que tienen que revisar A DIARIO la
AGENDA ESCOLAR de sus hijos. La agenda escolar, es un medio MUY UTIL a nuestra disposicién
para el seguimiento del proceso educativo del alumnado.

Fomentar la colaboracion de las familias en las actividades del centro.

Participar en las actividades de sensibilizacion sobre la convivencia. En este sentido, se hara
llegar una documento a los padres con informacién basica sobre prevencion y resolucion de
conflictos.

Una vez que se ha producido el conflicto,... es importante:

a. Asumir los conflictos como algo normal en las relaciones humanas y proponer soluciones
creativas y pacificas a los mismos.

b. Proponer medidas operativas a adoptar por el profesorado ante la disrupcion.

c. Contar con protocolos de emision de partes de incidencia, comunicacién a la familia y
registro de incidencias que establezcan pautas comunes de actuacion.

d. Establecer procedimientos para el seguimiento de las incidencias y valoracion de la
eficacia de las medidas adoptadas ante los incumplimientos.

e. Conocer y aplicar los protocolos de actuacion en supuestos de acoso escolar y ante
situaciones de maltrato infantil o violencia de género en el ambito educativo.

f.  Contar con un equipo de mediacidn para la resolucién de los conflictos, con implicacion
del alumnado, profesorado y familias.

g. La creacion del aula de convivencia como espacio de atencidn individualizada para el
reciclaje de actitudes contrarias a la convivencia.

h. Lasuscripcion de compromisos de convivencia con las familias.

i. Medidas para reparar el dafio y restaurar el clima de convivencia en las situaciones que lo
precisen.

j- Suscribir acuerdos de colaboracidén con las AMPA y otras entidades para la atencién del
alumnado con suspension del derecho a asistir al centro.

k. Contemplar la posibilidad de solicitar la colaboracion e intervencion de educadores y
educadoras sociales, gabinetes provinciales de asesoramiento sobre convivencia escolar,
equipos de trastornos graves de conducta...

[. Establecer el procedimiento para proceder a la derivacion de determinados casos a
Servicios Sociales, Salud Mental o Fiscalia de Menores.
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Articulo9.  ACTIVIDADES DIRIGIDAS A LA SENSIBILIZACION DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA EN LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y
MUJERES.

1. Todas las actividades dirigidas a la sensibilizacion de la comunidad educativa en materia de
igualdad entre hombres y mujeres quedan englobadas en el plan de igualdad que a
continuacion se expone.

Introduccion:

3

Cada generacidon, provista de los conocimientos de las anteriores, podra prolongar
constantemente una educacion que desarrolle todas las facultades del hombre y de la mujer, y de
esa manera conducir a la especie humana hacia su destino.

Entonces imperara la justicia y la equidad, y no por obra de la autoridad publica, sino en virtud de
la propia conciencia de la ciudadania. “

Inmanuel Kant ( Fildsofo aleman 1724-1804)

En la cita de este célebre filésofo, se nos plantea un apasionante reto educativo, no sélo deben
cambiarse las leyes sino las conciencias, y que ejerzan éstas, alimentadas por la inteligencia y la
sensibilidad la Unica soberania posible sobre el ser humano: la autoridad moral que nace de la
aplicacion de lajusticiay del respeto al préjimo.

El desarrollo politico y social alcanzado por la sociedad moderna ha propiciado la elaboracion de
leyes mas justas e igualitarias para todos los sectores que la integran. Ello ha permitido una mejora
global en la situacion de las mujeres, concretada en su participacion en las actividades educativas y
en su incorporacién al mundo laboral.

Es mas, nuestro ordenamiento juridico contempla, a través de la Constitucion, el Estatuto de
Autonomia de Andalucia, la LOGSE y el Decreto de Ensefianza para la Educacidon Secundaria
Obligatoria, manifestaciones expresas sobre la necesidad de superar cualquier discriminacion
sexista que pueda perdurar en las actividades educativas.
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Todos estos cambios legales de las dltimas décadas han sido cruciales para el nacimiento de esta
nueva era, de este momento histérico, sin duda principio de un movimiento sofiado por otras
generaciones de mujeres y hombres menos afortunados.

Pero queda mucho por hacer, para cambiar la sociedad no es suficiente modificar las leyes, es
necesario cambiar los modelos, desde el desarrollo integral de los nifios y nifias en laigualdad. Es
importante avanzar en el establecimiento de relaciones entre hombres y mujeres en un nuevo
marco de igualdad sin que ello se viva con tensién o malestar por el desafio que entrafian las
relaciones de poder que han llevado emparejadas hasta hace muy poco.

Sera, por tanto, necesario comenzar a mirar la realidad con «otras miradas» carentes de prejuicios y
escuchar «otras voces» sin el recelo de las suspicacias.

Es hora de trabajar juntos, hombres y mujeres por una sociedad valiente y abierta, que aspire no
s6lo a cambiar las conciencias sino que rompa con esos habitos y costumbres que impiden la
construccion de una sociedad mas libre, mas justa, mas humana.

Este Plan de Igualdad busca reunir todas nuestras inquietudes e iniciativas al respecto y pretende
servir de marco de actuacion en el centro, o por lo menos de un referente que permita contagiar
esa inquietud al resto de la comunidad educativa, y conseguir que la igualdad en la educacion,
germen de sociedades evolucionadas, sea cada dia mas real.

Objetivos:
1. Investigar durante este curso actitudes sexistas en el medio educativo

2. Favorecer en el alumnado el conocimiento de las situaciones de discriminacion de la mujer que
se han dado a lo largo de la historia.

3. Fomentar el analisis de las creencias y pautas culturales que influyen en la construccion de una
vision desigual y discriminatoria de hombres y mujeres, analizando cémo los medios de
comunicacion, la publicidad, el uso sexista del lenguaje, etc., etc., promueven unos determinados
modelos de comportamiento masculino y femenino.

4. Fomentar el andlisis de las situaciones de violencia contra las mujeres que se producen en
distintos ambitos de la sociedad: violencia en el ambito doméstico, violaciones, mutilaciones,
prostitucion, etc., y las causas que la provocan.

5. Fomentar en el alumnado la comprensién de que la violencia contra las mujeres y la
discriminacion en funcién del sexo son formas de discriminacion y negacion de los derechos
humanos al igual que otras como el racismo, la xenofobia, etc.

6. Fomentar en el alumnado el conocimiento de la aportacion de las mujeres en la historia de la
literatura, el arte, la ciencia, la medicina, la enfermeria, la politica, etc., etc.

7. Fomentar actitudes y comportamientos de igualdad, respeto y colaboracidn entre alumnas y
alumnos. Especialmente en lo concerniente al respeto personal por las diferentes opciones
sexuales.

8. Elaborar materiales que favorezcan el desarrollo de actitudes de valoracidn, respeto e igualdad
entre alumnado de distinto sexo.
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Contenidos y metodologia
Contenidos:
e AUTONOMIA PERSONAL: IDENTIDAD, AUTOESTIMA Y EXPECTATIVAS
e LAVIOLENCIA DE GENERO EN PAREJAS ADOLESCENTES.
e EL PAPEL DE LAMUJERA LO LARGO DE LA HISTORIA.
e EL PAPEL DEL HOMBRE EN UN ESPACIO DE IGUALDAD
e LAVIDADE LAMUJEREN EL MEDIO RURAL.
Metodologia:

Uso de diferentes medios de difusion e intercambio de materiales coeducativos. Desarrollo de
redes de trabajo y de plataformas en la web ( Moodle, blog y pagina web del centro) desde donde
fomentar, coordinar y dinamizar las actividades del Plan de Igualdad tanto del profesorado como
del alumnado.

Por otro lado, en el aula se utilizard una metodologia activa, en la que, por un lado, el profesorado
se mostrara como guia en las distintas actividades ya que los contenidos suponen bldsqueda de
informacion, y, por otro, el alumnado trabajara en equipos.

Esta metodologia conlleva la realizacion de actividades colectivas de impacto en la comunidad
educativa:

A través del Plan de Accidn Tutorial: Realizacién de actividades de desarrollo personal desde la
perspectiva de género. Con incidencia en temas como: Autoconocimiento, Autonomia personal,
Autoestima, Estereotipos y Expectativas.

A través del Proyecto Escuela de Paz: Realizacion de actividades de desarrollo social desde la
perspectiva de género. Relaciones Interpersonales, Resolucion de Conflictos, Educaciéon Emocional
, Asertividad y toma de decisiones.
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En la Semana Cultural se realizaran diversos talleres cooperativos, actividades de sensibilizaciony
visibilizacidn, proyeccion de peliculas de tematica transversal feminista y/o de diferentes opciones
sexuales. Charlas de diferentes Colectivos implicados en la defensa de la igualdad de género.

Taller de Cortometraje: Se convocara al alumnado interesado para la realizacion de un
cortometraje con formato teatral que analice y reflexione sobre proyecciones sexistas que se
recogen en los cuentos tradicionales. Participacion de los alumnos de Fotografia.

Asociacionismo: Difundir la informacion referente a diferentes asociaciones en el marco de la
igualdad de género y animar a la participacion, incidiendo en la importancia del uso de los
diferentes cauces y medios desde donde reivindicar los valores y derechos en un mundo mas justo
eigualitario.

Colaboracion con el area de igualdad del Ayuntamiento de Periana: a través de actuaciones
conjuntas que impliquen a vecinos y vecinas, padres y madres, alumnado y profesorado.

Colaboracion con el Ampa: sin el trabajo de Padres y Madres desde el hogar es imposible llevar
adelante cualquier programa de actividades coeducativas. Para ello es importante que estén
informados, asesorados e implicados en el desarrollo y aplicacion del proyecto.

El 25 de noviembre, con motivo del “dia Internacional contra la violencia de género” se leerd un
manifiesto en varios idiomas ante el profesorado y alumnado reflejando nuestra repulsa ante todo
tipo de comportamiento violento hacia las mujeres y que nos afecta a toda la sociedad. Entre todos
se construira una figura cuya imagen comunique valores coeducativos. Asimismo se estudia hacer
coincidir esta fecha con la celebracion del dia de convivencia en el campo, y organizar asi una
gymkhana de actividades cooperativas durante la jornada. En el centro: se colgara un panel en el
hall del instituto en el que los alumnos podran incluir noticias y cualquier opinién sobre violencia
de género y expresando con palabras e imagenes lo que sienten ante estos comportamientos. A lo
largo de la semana se realizaran actividades y talleres de sensibilizacion hacia este conflicto,
durante los recreos se amenizaran con la audicién de diferentes canciones de grupos
comprometidos en la lucha contra la violencia machista.

El 8 de marzo con motivo del “dia internacional de las mujeres” se organizaran talleres con
material audiovisual y de busqueda de informacion en la red sobre mujeres que han realizado
alguna contribucién importante en la historia de la humanidad. Se ha previsto dedicar en esa
semana un dia para desarrollar, a partir de talleres, una jornada de realizaciéon de tareas
domésticas compartidas que generalmente se asocian a los géneros femeninos y masculinos. Se
realizaran murales que se expondran por los pasillos del instituto. Concursos sobre mujeres
cientificas.

Seguimos contando con la colaboracion de los departamentos de orientacion, matematicas,
plastica, inglés y lengua que trabajaron activamente el tema de la violencia de género y la igualdad
el curso 2010-11. Este afio se suman al trabajo colaborativo otros departamentos como el de
sociales y ciencias.

Y un afio mas seguimos colaborando con la revista del centro, trabajando el tema de la violenciay
sexismo en el mundo de la publicidad, reservandose un rincon especifico en la revista para tratar
todos los temas sobre igualdad y coeducacion que vayan surgiendo.
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Criterios de evaluacion:

La coeducacién es una intervencién disefiada para producir cambios:

1. Visualizar el papel de las mujeres en la historia y en la vida cotidiana, ocultado

6.

tradicionalmente en los libros de texto, uso del lenguaje, etc.

Ofrecer imagenes positivas de mujeres en los distintos campos del saber, del quehacer
social, etc.

Revalorizar la cultura, valores, actitudes, etc., considerados tradicionalmente “femeninos”,
como la ternura, el cuidado, la expresion de las emociones, el sentido estético, etc., como
valores a incorporar por los seres humanos de uno u otro sexo.

Dar valor al sentimiento de persona, y al desarrollo de los distintos aspectos de la
personalidad, por encima de los estereotipos de género que limitan a mujeres y hombres.

Corregir la dependencia e inseguridad que pueden crear graves conflictos en la
adolescencia. Tiempo de construir la propia identidad, superar la identidad convencional, y
llegar a elaborar un proyecto vital propio. Cuando la persona no ha aprendido a aceptar las
dudas como algo necesario para buscar nuevas soluciones a los problemas, cuando ha
desarrollado miedo o intolerancia hacia la incertidumbre, existe un alto riesgo de que la
busqueda de la propia identidad no se produzca o de que resuelva recurriendo a
soluciones absolutistas y estereotipadas.

Aumentar la autoestima y la asertividad de chicasy chicos. La superacion del sexismo es un
requisito para favorecer un adecuado desarrollo, para favorecer el autoconcepto y el
desarrollo de habilidades vitales de las y los adolescentes no sexistas.

Hacer patente que el sexismo influye negativamente tanto en chicas como en chicos,
haciéndonos victimas de diferentes trastornos, sufrimientos, patologias, discriminacion,
etc.

Favorecer el paso de la cultura androcéntrica a una cultura, una forma de vida, basada en
relaciones mas igualitarias, reparto de tareas, capacidad de aceptacion de diferentes
opciones sexuales, diferentes formas de vivir la propia sexualidad y la propia identificacion
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sexual, rompiendo la “norma” de ser de un determinado modo condicionado por el sexo
bioldgico con el que se nace.

9. Tomar conciencia de que el sexismo es una forma de discriminacion y de violencia, una
violacion de los derechos humanos, al igual que el racismo, la xenofobia, etc.

10. Sensibilizarnos ante cualquier forma de discriminacion y de violencia, y tomar posturas
activas y de denuncia.

11. Vivenciar que es posible construir una mentalidad, unas creencias, unas actitudes, unos
comportamientos y unas formas de relacionarnos mujeres y hombres diferentes a las
impuestas en la cultura androcéntrica.

Articulo 10. PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE ACTUACION E
INTERVENCION EN EL CENTRO EDUCATIVO A TRAVES DE
PROTOCOLOS DE ACTUACION

Articulo 10.1.PROTOCOLO DE ACTUACION EN SUPUESTOS DE ACOSO
ESCOLAR

Caracteristicas del acoso escolar

El acoso escolar es entendido como el maltrato psicoldgico, verbal o fisico hacia un alumno o
alumna producido por uno o mas comparfieros y compafieras de forma reiterada a lo largo de un
determinado tiempo. Es importante no confundir este fendmeno con agresiones esporadicas entre
el alumnado y otras manifestaciones violentas que no suponen inferioridad de uno de los
participantes en el suceso y que seran atendidas aplicando las medidas educativas que el centro
tenga establecidas en su plan de convivenciay, en todo caso, de acuerdo con lo especificado en los
Decretos 327/2010 y 328/2010, ambos de 13 de julio, por los que se aprueban los Reglamentos
Organicos de los institutos de educacion secundaria, y de las escuelas infantiles de segundo ciclo,
los colegios de educacion primaria, los colegios de educacion infantil y primaria y los centros
publicos especificos de educacion especial.

El acoso escolar presenta las siguientes caracteristicas:

e Intencionalidad. La agresion producida no constituye un hecho aislado y se dirige a una
persona concreta con la intencion de convertirla en victima.

e Repeticidon. Se expresa en una accidn agresiva que se repite en el tiempo y la victima la
sufre de forma continuada, generando en ella la expectativa de ser blanco de futuros
ataques.

e Desequilibrio de poder. Se produce una desigualdad de poder fisico, psicoldgico o social,
que genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones interpersonales.

e Indefension y personalizacion. El objetivo del maltrato suele ser un solo alumno o alumna,
que es colocado de esta manera en una situacion de indefension.

e Componente colectivo o grupal. Normalmente no existe un solo agresor o agresora, sino
varios.
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e Observadores pasivos. Las situaciones de acoso normalmente son conocidas por terceras
personas que no contribuyen suficientemente para que cese la agresion.
Tipos de acoso

La agresion y el acoso pueden adoptar distintas manifestaciones:

Exclusiéon y marginacion social.

Agresion verbal.

Vejacionesy humillaciones.

Agresion fisica indirecta.

Agresion fisica directa.

Intimidacién, amenazas, chantaje.

Acoso a través de medios tecnoldgicos o ciber-acoso. Intimidacidn, difusion de insultos,
amenazas o publicacion de imagenes no deseadas a través del correo electrdnico, paginas
web o mensajes en teléfonos moviles.

Acoso o agresion contra la libertad y orientacion sexual.

Acoso sexual o abuso sexual.

Consecuencias del acoso

Para la victima: puede traducirse en fracaso escolar, trauma psicoldgico, riesgo fisico,
insatisfaccion, ansiedad, infelicidad, problemas de personalidad y riesgo para su desarrollo
equilibrado.

Para el agresor o agresora: puede ser la antesala de una futura conducta antisocial, una
practica de obtencion de poder basada en la agresion, que puede perpetuarse en la vida
adulta e, incluso, una sobrevaloracion del hecho violento como socialmente aceptable y
recompensado.

Para los compafieros y companieras observadores: puede conducir a una actitud pasiva y
complaciente o tolerante ante la injusticia y una percepcion equivocada de valia personal.

PROTOCOLO
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Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacion
Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una

situacion de acoso sobre algin alumno o alumna, tiene la obligacion de comunicarlo a un profesor
o profesora, al tutor o tutora, a la persona responsable de la orientacidn en el centro o al equipo
directivo, segln el caso y miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de la
situacion. En cualquier caso, el receptor o receptora de la informacidon siempre informara al
director o directora o, en su ausencia, a un miembro del equipo directivo.

Paso 2. Actuaciones inmediatas
Tras esta comunicacion, se reunira el equipo directivo con el tutor o tutora de los alumnos o

alumnas afectados y la persona o personas responsables de la orientacion en el centro para
recopilar informacion, analizarla y valorar la intervencidn que proceda

La realizacion de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la informacion recogida
y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de acoso escolar se informara
del inicio del protocolo de actuacidn al Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion.

Paso 3. Medidas de urgencia
En caso de estimarse necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se requieran para

proteger a la persona agredida y evitar las agresiones:

e Medidas que garanticen la inmediata seguridad del alumno o alumna acosada, asi como
medidas especificas de apoyo y ayuda.
e Medidas cautelares dirigidas al alumno o alumna acosador.

Paso 4. Traslado a las familias o responsables legales del alumnado
El tutor o tutora, o la persona o personas responsables de la orientacion en el centro, previo

conocimiento del equipo directivo, con la debida cautela y mediante entrevista, pondra el caso en
conocimiento de las familias o responsables legales del alumnado implicado, aportando
informacion sobre la situacion y sobre las medidas adoptadas.

Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden al alumno o alumna acosado
El director o directora, con las debidas reservas de confidencialidad y proteccion de la intimidad de

los menores afectados y la de sus familias o responsables legales, podra informar de la situacion al
equipo docente del alumnado implicado. Si lo estima oportuno informara también al resto del
personal del centro y a otras instancias externas (sociales, sanitarias o judiciales, en funcion de la
valoracion inicial).

Paso 6. Recogida de informacion de distintas fuentes
Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el equipo directivo recabara la informacion

necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que se relacionan a continuacion:

e Recopilacion de la documentacion existente sobre el alumnado afectado.

e Observacion sistematica de los indicadores sefialados: en espacios comunes del centro, en
clase, o en actividades complementarias y extraescolares.

e Asimismo, la direcciéon del centro solicitard al departamento de orientacion que, con la
colaboracion de la persona que ejerce la tutoria, complete la informacion. Esto se hara,
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segln el caso, observando al alumnado afectado, contrastando opiniones con otros
compaieros y compafieras, hablando con el alumnado afectado o entrevistando a las
familias o responsables legales del alumnado. Si se estima conveniente, se completara la
informacion con otras fuentes complementarias, tales como el personal de administracion
y servicios, o personal de los servicios sociales correspondientes.

e Una vez recogida toda la informacion, el director o directora del centro realizara un informe
con los datos obtenidos, para lo que contrastara la informacion aportada por las diferentes
fuentes.

e En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

o Garantizar la proteccion de los menores o las menores.

Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales.

Actuar de manera inmediata.

Generar un clima de confianza basica en los menores o las menores.

Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

O O O O O

No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 7. Aplicacion de correcciones y medidas disciplinarias
Una vez recogida y contrastada toda la informacion, se procedera por parte del director o directora

del centro a la adopcidon de correcciones a las conductas contrarias a la convivencia o de medidas
disciplinarias al alumnado agresor implicado, en funcién de lo establecido en el plan de
convivencia del centro, y, en cualquier caso, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo IlI del
Titulo V de los Decretos 327/2010 y 328/2010, ambos de 13 de julio. Estas correcciones o medidas
disciplinarias se registraran segln lo establecido en el articulo 12.1 de la presente Orden.

Paso 8. Comunicacion a la comision de convivencia
El director o directora del centro trasladara el informe realizado tras la recogida de informacion asi

como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la comisién de convivencia del centro.

Paso 9. Comunicacion a la inspeccion educativa

El equipo directivo remitirad el informe al Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion, sin
perjuicio de la comunicacion inmediata del caso, tal como se establece en el Paso 2 de este
protocolo.

Paso 10. Medidas y actuaciones a definir
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El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona responsable de la orientacion educativa en
el centro, definird un conjunto de medidas y actuaciones para cada caso concreto de acoso escolar.
Asimismo, si se considera necesario, podra contar con el asesoramiento del Gabinete Provincial de
Asesoramiento sobre la Convivencia Escolar y de la inspeccién educativa.

Estas medidas y actuaciones se referiran, tanto a las que sean de aplicacion en el centro y en el
aula, como a las que sean de aplicacion al alumnado en conflicto, que garanticen el tratamiento
individualizado tanto de la victima como de la persona o personas agresoras, incluyendo
actuaciones especificas de sensibilizacion para el resto del alumnado asi como para el alumnado
observador. Todo ello, sin perjuicio de que se apliquen al alumnado acosador las medidas
correctivas recogidas en el plan de convivencia.

Con caracter orientativo, se proponen las siguientes medidas y actuaciones para cada caso de
acoso escolar:

e Actuaciones con la persona acosada: actuaciones de apoyo y proteccion expresa e
indirecta, actividades de educacion emocional y estrategias de atencidn y apoyo social,
intervencion individualizada por la persona orientadora para el aprendizaje y desarrollo de
habilidades sociales, de comunicacidn, autoestima y asertividad y derivacion, si procede, a
servicios de la Consejeria competente en materia de proteccion de menores.

e Actuaciones con el alumnado agresor: aplicacion de las correcciones correspondientes
estipuladas en el plan de convivencia, actuaciones educativas en el aula de convivencia del
centro, en su caso, o programas y estrategias especificos de modificacion de conductay
ayuda personal, y derivacion, si procede, a servicios de la Consejeria competente en
materia de proteccion de menores.

e Actuaciones con los compaieros y compaferas observadores pasivos: actuaciones de
desarrollo de habilidades sociales, de comunicacién, emocionales y de empatia, campafias
de sensibilizacion asi como actividades de mediacion y de ayuda entre iguales.

e Actuaciones con las familias: orientaciones sobre cdmo ayudar a sus hijos o hijas, sean
victimas o agresores, actuaciones para una mejor coordinacién y comunicacion sobre el
proceso socioeducativo de sus hijos o hijas, informacion sobre posibles apoyos externosy
seguimiento de los mismos, asi como establecimiento de compromisos de convivencia.

e Actuaciones con el profesorado y el personal de administracion y servicios: orientaciones
sobre cdmo intervenir positivamente en la situacion y cdmo hacer el seguimiento,
orientaciones sobre indicadores de deteccién, asi como actividades de formacion
especifica.

La direccién del centro se responsabilizarda de que se lleven a cabo las medidas y actuaciones
previstas, informando periédicamente a la comision de convivencia, a las familias o responsables
legales del alumnado y al inspector o inspectora de referencia del grado del cumplimiento de las
mismas y de la situacion escolar del alumnado implicado.

Paso 11. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado
Se informara a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones de caracter

individual, asi como las medidas de caracter organizativo y preventivo propuestas para el grupo,
nivel y centro educativo, observando en todo momento confidencialidad absoluta en el
tratamiento del caso.
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Paso 12. Seguimiento del caso por parte de la inspeccion educativa
El inspector o inspectora de referencia realizard un seguimiento de las medidas y actuaciones

definidas y aplicadas, asi como de la situacion escolar del alumnado implicado.

Articulo 10.2. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO

INFANTIL

Caracteristicas del maltrato infantil
De acuerdo con el articulo 3 del Decreto 3/2004, de 7 de enero, por el que se establece el sistema de

informacion sobre maltrato infantil en Andalucia, se entenderd por maltrato infantil cualquier
accion, omision o trato negligente, no accidental, por parte de los padres o madres, cuidadores o
cuidadoras o instituciones, que comprometa la satisfaccion de las necesidades basicas del menor o

la menor, e impida o interfiera en su desarrollo fisico, psiquico y/o social.

Tipologia del maltrato

Maltrato fisico: cualquier acto, no accidental, ocasionado a un menor o una menor por su
progenitor o progenitora o sustituto o sustituta que le provoque dafio fisico o enfermedad,
o le coloque en situacion de riesgo grave de padecerla.

Maltrato psicolégico/emocional: las personas adultas del grupo familiar manifiestan de
forma reiterada una hostilidad verbal hacia el menor o la menor, a través de insultos,
desprecio, critica o amenaza de abandono y un constante bloqueo de las iniciativas
infantiles de interaccion (desde la evitacidon hasta el encierro). Asimismo, puede producirse
abandono psicoldgico/emocional a través de una ausencia persistente de respuesta a las
sefiales, expresiones emocionales y conductas procuradoras de proximidad e interaccion
iniciadas por el menor o la menor y una falta de contacto o de expresividad emocional en
las interacciones mutuas, por parte de una figura adulta estable.

Maltrato pasivo por negligencia o abandono fisico/cognitivo: las necesidades fisicas y
psicoldgicas basicas del menor o la menor (alimentacién, vestido, higiene, proteccion y
vigilancia en las situaciones potencialmente peligrosas, educacion y cuidados médicos) no
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son atendidas temporal o permanentemente por ninglin miembro del grupo que convive
con él.

Abuso sexual: cualquier clase de contacto o interaccion sexual de una persona adulta con
un menor, en la que la persona adulta, que por definicidon goza de una posicién de poder o
autoridad sobre aquel o aquella, lo utiliza para la realizacién de actos sexuales o como
objeto de estimulacion sexual. También se contempla su comisidn por personas menores
de 18 afios, cuando sean significativamente mayores que el menor o la menor-victima o
cuando estén en una posicion de poder o control sobre este o esta.

Corrupcion: cuando la persona adulta incita al menor o la menor a la realizacion o
implicacion en conductas antisociales, autodestructivas o desviadas, particularmente en
las areas de agresion, sexualidad (contempladas ya en el abuso sexual) o uso de sustancias
adictivas, dificultando la normal integracion social infantil y pudiendo producir una
incapacidad para las experiencias sociales normales.

Explotacion laboral: los padres, madres o cuidadores y cuidadoras asignan al menor o la
menor con caracter obligatorio, y para la obtencidn de beneficios econdmicos o similares,
la realizacion continuada de trabajos (domésticos o no) que exceden los limites de lo
habitual, deberian ser realizados por personas adultas e interfieren de manera clara en sus
actividades y necesidades sociales y/o escolares.

Sindrome de Munchaiisen por poderes: los padres, madres o cuidadores y cuidadoras
someten al nifio o la nifia a continuos ingresos y exdmenes médicos, alegando sintomas
fisicos patoldgicos ficticios o generados de manera activa por ellos mismos (mediante la
inoculacion de sustancias al nifio o la nifia, por ejemplo). Como consecuencia, el menor o la
menor se ve sometido a continuos ingresos, exdmenes médicos y pruebas diagndsticas
molestas e innecesarias y que, incluso, pueden ser perjudiciales para su salud fisica y
mental.

Maltrato prenatal: abuso de drogas o alcohol durante el embarazo, o cualquier
circunstancia vital de la madre que se haga incidir voluntariamente en el feto, y que
provoca que el bebé nazca con un crecimiento anormal, patrones neurolégicos anémalos,
con sintomas de dependencia fisica de dichas sustancias, u otras alteraciones imputables a
su consumo por parte de la madre.

Retraso no orgdnico en el crecimiento: también denominado retraso psicosocial del
crecimiento, se refiere al diagndstico médico de aquellos nifios que no incrementan su
peso con normalidad en ausencia de una enfermedad organica. Sin embargo, se produce
una ganancia sustancial de peso durante la estancia en el hospital o bien hay una
recuperacion del retraso evolutivo cuando el nifio dispone de un ambiente de cuidados
adecuados. Aparece por lo general en nifios menores de dos afos y se caracteriza por la
desaceleracion o retraso del desarrollo fisico, sin que exista un cuadro clinico que lo
justifique. También puede producirse un funcionamiento emocional y del desarrollo
deficientes.

Maltrato institucional: cualquier programa, legislacion, procedimiento o actuaciéon u
omision por parte de organizaciones o instituciones publicas o privadas o bien procedente
del comportamiento individual de un profesional que conlleve abuso, negligencia,
detrimento de la salud, del desarrollo y de la seguridad o que viole los derechos basicos de
los menores Los indicadores y niveles de gravedad en funcién de la tipologia del maltrato
se encuentran descritos en el Manual de instrucciones para la cumplimentacion y
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tramitacion de la hoja de deteccidon y notificacion del maltrato infantil, editado por la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social.

Clasificacion del maltrato en cuanto a la gravedad

e . Casos de maltrato leve: cuando la conducta maltratante no es frecuente y su intensidad es
minima. Los efectos del maltrato recibido no han provocado dafios en el menor o la menor
ni se prevé que se produzcan. Si se ha producido dafio, éste no es significativo, por no
requerir intervencion o tratamiento especializado. En estas circunstancias se procurara,
siempre que sea posible, la intervencion con las familias o responsables legales del menor
o la menor, desde el propio ambito que haya detectado el maltrato, en colaboracion con los
servicios sociales correspondientes, los cuales prestaran el apoyo y asesoramientos
necesarios.

e Casos de maltrato moderado: cuando el maltrato recibido, por su intensidad o frecuencia,
ha provocado dafios en el menor o la menor, o se prevé que puedan producirse en su
futuro desarrollo. Por tanto se requiere de alglin tipo de intervencién o tratamiento
especializado, asi como el establecimiento de un plan de intervencion interdisciplinar y
personalizada por parte de los servicios sociales correspondientes, en coordinacion entre
otros, con los servicios educativos y sanitarios, para salvaguardar la integridad del menor o
la menor dentro de su nucleo familiar.

e (Casos de maltrato grave: cuando los efectos del maltrato recibido puedan hacer peligrar la
integridad fisica o emocional del menor o la menor, o provocar dafios significativos en su
desarrollo, o existe un alto riesgo de que puedan volverse a producir los episodios de
maltrato, o bien el nifio o nifia es muy pequefio o padece algln tipo de enfermedad o
discapacidad que lo hacen especialmente vulnerable. Estas circunstancias podran implicar
la adopcion de una medida protectora por parte de la Delegacion Provincial de la
Consejeria competente en materia de proteccion del menor, o en su caso, la derivacion a
los servicios sociales correspondientes para un tratamiento especializado en el medio.

PROTOCOLO

Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacion
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De acuerdo con la Ley 1/1998, de 20 de abril, de los derechos y la atencién al menor, y sin perjuicio
del deber general de denuncia previsto en la normativa estatal de aplicacion, cualquier persona o
entidad y, en especial la que por razén de su profesion o finalidad tenga noticia de la existencia de
una situacion de maltrato, deberd ponerlo en conocimiento de cualquier autoridad, que
inmediatamente lo comunicard a la Administracion competente, Autoridad Judicial o Ministerio
Fiscal. Por tanto, cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o
sospechas de una situacion de maltrato infantil tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento del
equipo directivo a través de las vias ordinarias que el centro tenga establecidas para la
participacion de sus miembros.

Paso 2. Actuaciones inmediatas

Tras esta comunicacion, se reunira el equipo directivo con el tutor o tutora del alumno o alumna
afectado y la persona o personas responsables de la orientacion en el centro, para recopilar
informacion, analizarla y valorar la intervencion que proceda.

La realizacion de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la informacion recogida
y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de maltrato infantil, se
informara del inicio del protocolo de actuacion al Servicio Provincial de Inspeccién de Educacion.

Paso 3. Servicios médicos

Cuando se sospeche de la existencia de lesiones, alglin miembro del equipo directivo acompafiara
al menor o la menor a un centro sanitario para su valoracion clinica, informando posteriormente a
la familia de la actuacion realizada. En cualquier caso, se solicitara un informe o parte de lesiones,
que se adjuntara al informe realizado.

Paso 4. Evaluacion inicial

La direccidn del centro solicitara al departamento de orientacion o equipo de orientacién educativa
que corresponda la evaluacion inicial del caso, en la que colaborara el tutor o tutora o el equipo
docente, con la informacién que haya obtenido del menor o la menor, y de su familia.

Esta informacion se recabard, segun el caso:

e Observando al menor o la menor.

e Contrastando opiniones con otros compafieros y compaferas.
e Hablando con el menor o la menor.

e Entrevistando a la familia.

e Si se estima conveniente, se contactara asimismo con los servicios sociales y con
cualquier otra fuente que pueda aportar alguna informacion.

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

e Garantizar la proteccion del menor o la menor.

e Preservar suintimidad y la de su familia.

e Actuar de manera inmediata.

e Generar un clima de confianza basica en el menor o la menor.

e Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.
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e Noduplicarintervencionesy evitar dilaciones innecesarias.
Paso 5. Hoja de Deteccion y Notificacion del maltrato infantil

A través de la informacion recogida, se determinara el nivel de gravedad del maltrato caso de
existir, y se cumplimentara un ejemplar de la Hoja de Deteccidn y Notificacion, contemplada en el
Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil en Andalucia, segun lo establecido en la Orden de
23 de junio de 2006, por la que se aprueban los modelos de la Hoja de Deteccién y Notificacion del
Maltrato Infantil.

La citada Hoja de Deteccidon y Notificacion presenta dos modalidades, la version impresa y la
informatica, a la cual se puede acceder a través del Sistema de Informacion Séneca, o directamente
a través de la web SIMIA, a la que puede accederse a través del siguiente enlace:

https://ws058.juntadeandalucia.es/simia/

en el cual es posible realizar su cumplimentacidn y envio automatico a los Servicios de Proteccion
de Menores, para los casos que se consideren graves.

Esta Hoja consta de tres ejemplares, el primero de los cuales sera conservado por el centro
educativo, mientras que los otros dos se remitiran de forma conjunta a los servicios sociales
correspondientes de acuerdo al nivel de gravedad del maltrato. Los tres disponen de la misma
clave para la identificacion inequivoca del caso.

La Hoja de Deteccion y Notificacion dispone de una serie de apartados a cumplimentar por el
centro educativo, referidos a los datos de identificacidn del menor o la menor, la fuente de
deteccion, la instancia a la que se comunica el caso, la tipologia e indicadores del maltrato, la
valoracion de su nivel de gravedad, el origen del maltrato, asi como las observaciones que se
consideren pertinentes. Otros apartados de la Hoja de Deteccion y Notificacion son para uso
exclusivo de los servicios sociales competentes (6rgano que propone la inscripcién, provincia y
fecha de la propuesta).

Una vez cumplimentada la Hoja, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 8 del Decreto 3/2004, por
el que se establece el Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil en Andalucia, se procedera del
modo siguiente:

e El centro educativo conservara para si el primer ejemplar, correspondiente al Servicio o
Centro Notificador, y enviara los dos restantes a los servicios sociales de la Corporacion
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Local competente, en el caso de que el maltrato se considere leve o0 moderado, o bien al
Servicio de Proteccion de Menores de la Delegacidon Provincial de la Consejeria para la
Igualdad y Bienestar Social, cuando se haya valorado como grave.

e Cuando se haga uso de la versidon informatica de la Hoja, si el maltrato es leve o moderado,
se imprimirdan los tres ejemplares de la misma para su posterior envio por correo
normalizado de acuerdo a lo mencionado en el parrafo anterior.

e En los casos graves se podra realizar, asimismo, el envio telematico a la Delegacion
Provincial, y se conservara, previa impresion, el ejemplar correspondiente al profesional
que notifica.

Todo ello no es incompatible con la utilizacién de cualquier medio de comunicacion que se estime
necesario, especialmente en los casos de urgencia donde pueda estar en peligro la integridad del
menor o la menor.

Paso 6. Derivacion en funcion de la gravedad

Segun lo dispuesto en la Orden de 11 de febrero de 2004, por la que se acuerda la publicacion del
texto integro del Procedimiento de Coordinacion para la Atencidn a Menores Victimas de Malos
Tratos en Andalucia, el centro actuara de la siguiente forma, atendiendo a la gravedad de la
situacion detectada:

e Casos de maltrato leve: pueden ser resueltos a través de actuaciones planificadas por el
propio centro educativo. La direccion lo notificara a los servicios sociales de la Corporacion
Local mediante el envio de la Hoja de Deteccién y Notificacion y del informe realizado sobre
el caso, para su conocimiento, conservando en su poder su propio ejemplar.

e Casos de maltrato moderado: la direccion lo notificara a los servicios sociales de la
Corporacion Local mediante el envio de la Hoja de Deteccidon y Notificacion y del informe
realizado sobre el caso, para su estudio e intervencion; y al Servicio Provincial de
Inspeccion de Educacion, conservando en su poder su propio ejemplar.

e Casos de maltrato grave: la direccion lo notificara al Servicio Provincial de Inspeccion de
Educacién, al Servicio de Proteccion de Menores de la Delegacion Provincial de la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, y en su caso, al Juzgado de Guardia del
partido judicial correspondiente adjuntando los informes técnicos pertinentes,
conservando en su poder su propio ejemplar.

e Casos urgentes: se efectuara una notificacion inmediata a la Delegacion Provincial de la
Consejeria para la lgualdad y Bienestar Social, Autoridad Judicial o Ministerio Fiscal,
ademas de a todas las instituciones anteriores. Asimismo se tomaran las medidas
oportunas para garantizar la atencion que el menor o la menor requiera, tales como su
acompafiamiento a centros sanitarios, o la peticién de proteccion policial.

Evaluacion y seguimiento

En todos los casos de maltrato, haya sido necesaria o no la intervencion de agentes externos al
centro educativo, el equipo directivo realizard un seguimiento de la situacion y de las condiciones
en que se encuentre el alumno o alumna afectado. Para ello, peridédicamente realizara un andlisis
de la situacion basandose en los indicadores que detectaron la situacion, recabando la informacion
que fuera necesaria. De volver a detectarse una situacion de maltrato, volveria a iniciarse el
proceso, siempre en este siempre en este caso notificAndose a las autoridades competentes.

Articulo 10.3. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE VIOLENCIA
DE GENERO EN EL AMBITO EDUCATIVO

Caracteristicas de la violencia de género
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Se entiende por violencia de género aquella que, como manifestacion de la discriminacion, la
situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce
sobre estas por el hecho de serlo. Esta violencia comprende cualquier acto de violencia basada en
género que tenga como consecuencia, o que tenga posibilidades de tener como consecuencia,
perjuicio o sufrimiento en la salud fisica, sexual o psicoldgica de la mujer, incluyendo amenazas de
dichos actos, coercién o privaciones arbitrarias de su libertad, tanto si se producen en la vida
publica como privada.

En relacion con el ambito escolar, el articulo 14 de la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas
de prevencidn y proteccion integral contra la violencia de género, dispone que las personas que
ejerzan la direccion de los centros educativos y los consejos escolares adoptaran los protocolos de
actuacion y las medidas necesarias para la deteccidn y atencion a los actos de violencia de género
dentro del ambito escolar.

Tipos de violencia de género

e Violencia fisica: cualquier acto de fuerza contra el cuerpo de la mujer, con resultado o
riesgo de producir lesion fisica o dafio, ejercida por quien sea o haya sido su cdnyuge o por
quien esté o haya estado ligado a ella por analoga relacién de afectividad, aun sin
convivencia. Asimismo, se consideran actos de violencia fisica contra la mujer los ejercidos
por hombres en su entorno familiar o en su entorno social y/o laboral.

e Violencia psicoldgica: toda conducta, verbal o no verbal, que produzca en la mujer
desvalorizacion o sufrimiento, a través de amenazas, humillaciones o vejaciones, exigencia
de obediencia o sumision, coercidn, insultos, aislamiento, culpabilizacion o limitaciones de
su ambito de libertad, ejercida por quien sea o haya sido su conyuge o por quien esté o
haya estado ligado a ella por analoga relacion de afectividad, aun sin convivencia.
Asimismo, tendran la consideracion de actos de violencia psicoldgica contra la mujer los
ejercidos por hombres en su entorno familiar o en su entorno social y/o laboral.

e Violencia econdmica: la privacion intencionada, y no justificada legalmente, de recursos
para el bienestar fisico o psicolégico de la mujery de sus hijas e hijos o la discriminacion en
la disposicion de los recursos compartidos en el ambito de la convivencia de pareja.

e Violencia sexual y abusos sexuales: cualquier acto de naturaleza sexual forzada por el
agresor o no consentida por la mujer, abarcando la imposicion, mediante la fuerza o con
intimidacion, de relaciones sexuales no consentidas, y el abuso sexual, con independencia
de que el agresor guarde o no relacion conyugal, de pareja, afectiva o de parentesco con la
victima.

71

C/ Alta Axarquia 1

29710 PERIANA — Malaga

Telfs. : 951289910 Fax: 951 289912
e-mail: 29700761.edu@juntadeandalucia.es


mailto:29700761.edu@juntadeandalucia.es

PROTOCOLO

Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacion

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una
situacion de violencia de género ejercida sobre una alumna, tiene la obligacion de ponerlo en
conocimiento del director o directora del centro, a través de las vias ordinarias que el centro tenga
establecidas para la participacion de sus miembros. En cualquier caso, el receptor o receptora de la
informacion siempre informara al director o directora o, en su ausencia, a un miembro del equipo
directivo.

Paso 2. Actuaciones inmediatas

Tras esta comunicacion, se reunira el equipo directivo con el tutor o tutora del alumnado afectado,
la persona responsable de coeducacion y la persona o personas responsables de la orientacion en
el centro, para recopilar toda la informacion posible sobre el presunto acto violento, analizarla y
valorar la intervencion que proceda.

La realizacion de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la informacion recogida
y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de violencia de género se
informara del inicio del protocolo de actuacion al Servicio Provincial de Inspeccién de Educacion.

Con la finalidad de asegurar la necesaria coordinacion institucional y procurar una intervencion
integral ante estos casos, el Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion informara del inicio del
protocolo de actuacion a los servicios especializados en materia de violencia de género.

Paso 3. Medidas de urgencia

En caso de estimarse necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se requieran para
proteger a la alumna afectada y evitar las agresiones:

e Medidas para garantizar la inmediata seguridad de la alumna, asi como medidas
especificas de apoyo y ayuda.

e Medidas cautelares con el agresor o agresores, en caso de ser alumno o alumnos del
centro, considerandose entre ellas la no asistencia al centro, si el caso lo requiere.

Paso 4. Traslado a las familias o responsables legales del alumnado

El tutor o tutora o la persona o personas responsables de la orientacion en el centro, previo
conocimiento del director o directora del centro, con la debida cautela y mediante entrevista,
pondra el caso en conocimiento de las familias o responsables legales del alumnado implicado,
aportando informacion sobre la situacidn y sobre las medidas adoptadas.

Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden a la alumna victima de violencia de
género

El director o directora, con las reservas debidas de confidencialidad, proteccion de la intimidad de
los menores afectados y de la de sus familias o responsables legales, podra informar de la situacion
al equipo docente del alumnado implicado. Si lo estima oportuno informara también a otro
personal del centro y a otras instancias externas (sociales, sanitarias o judiciales, en funcién de la
valoracion inicial).

Paso 6. Recogida de informacion de distintas fuentes
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Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el director o directora del centro recabara
la informacidn necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que se relacionan a continuacion:

Recopilacion de la documentacion existente sobre el alumnado afectado.

Observacion sistematica de los indicadores sefialados: en espacios comunes del centro, en
clase, o en actividades complementarias y extraescolares.

Asimismo, la direccion del centro solicitara al departamento de orientacion o equipo de
orientacion educativa que, con la colaboracién del tutor o tutora, complete la informacién.
Esto se hara, segun el caso, observando al alumnado afectado, contrastando opiniones con
otros compafieros y compafieras, hablando con el alumnado afectado o entrevistando a las
familias o responsables legales del alumnado. Si se estima conveniente, se completara la
informacion con otras fuentes complementarias, tales como el personal de administracion
y servicios, o personal de los Servicios Sociales correspondientes.

Una vez recogida toda la informacidn, el director o directora del centro realizara un informe
con los datos obtenidos, para lo que contrastara la informacion aportada por las diferentes
fuentes.

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

Garantizar la proteccidn de los menores o las menores.

Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales.
Actuar de manera inmediata.

Generar un clima de confianza basica en los menores o las menores.
Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 7. Aplicacion de correcciones y medidas disciplinarias

En caso de que la persona o personas agresoras sean alumnos del centro, una vez recogida y
contrastada toda la informacion, se procedera por parte del director o directora del centro a la
adopcidn de correcciones a las conductas contrarias a la convivencia o de medidas disciplinarias al
alumnado agresor implicado, en funcidn de lo establecido en el plan de convivencia del centro, y,
en cualquier caso, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo Il del Titulo V de los Decretos
327/2010 y 328/2010, ambos de 13 de julio. Estas correcciones o medidas disciplinarias se
registraran segln lo establecido en el articulo 12.1 de la presente Orden.

Paso 8. Comunicacion a la comision de convivencia
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Sin perjuicio del principio de confidencialidad y de la obligada proteccion de la intimidad de los
menores y las menores, y la de sus familias, el director o directora del centro trasladara el informe
realizado tras la recogida de informacidn asi como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas,
a la comision de convivencia del centro.

Paso 9. Comunicacion a la inspeccion educativa

El director o directora del centro remitird asimismo el informe al Servicio Provincial de Inspeccidn
de Educacion, sin perjuicio de la comunicacion inmediata del caso, tal como se establece en el Paso
2 de este protocolo.

Paso 10. Medidas y actuaciones a definir

El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona responsable de coeducacion, y la persona o
personas responsables de la orientacion educativa en el centro, definird un conjunto de medidasy
actuaciones para cada caso concreto de violencia de género en el ambito educativo. Asimismo, si
se considera necesario, podra contar con el asesoramiento del Gabinete Provincial de
Asesoramiento sobre la Convivencia Escolar y de la inspeccion educativa. Igualmente, para
cualquiera de las medidas y actuaciones definidas, se podra solicitar asesoramiento especifico y
apoyo profesional del centro municipal de la mujer, o del centro provincial del Instituto Andaluz de
la Mujer.

Estas medidas y actuaciones se referiran a las intervenciones a realizar mediante un tratamiento
individualizado, con la alumna victima y con el alumno o alumnos agresores.

Asimismo, si el caso lo requiere, se incluiran actuaciones con los comparieros y compafieras de este
alumnado, y con las familias o responsables legales. De manera complementaria, se contemplaran
actuaciones especificas de sensibilizacion para el resto del alumnado del centro. Todo ello, sin
perjuicio de que se apliquen al alumnado agresor las medidas correctivas recogidas en el plan de
convivencia.

Con caracter orientativo, se proponen las siguientes medidas y actuaciones para cada caso de
violencia de género en el ambito educativo:

e Actuaciones con la alumna victima de violencia de género: actuaciones de apoyo y
proteccion expresa e indirecta, actividades de educacion emocional y estrategias de
atencidn y apoyo social, intervencion individualizada por la persona orientadora para el
aprendizaje y desarrollo de habilidades sociales, de comunicacién, autoestima vy
asertividad y derivacion, si procede, a servicios de la Consejeria competente en materia de
proteccion de menores.

e Actuaciones con el alumno o alumnos agresores: aplicacion de las correcciones y medidas
disciplinarias correspondientes estipuladas en el plan de convivencia, actuaciones
educativas en el aula de convivencia del centro, en su caso, o programas y estrategias
especificos de modificacion de conducta y ayuda personal, y derivacion, si procede, a
servicios de la Consejeria competente en materia de proteccion de menores.

e Actuaciones con los comparieros y compafieras del alumnado implicado: actuaciones de
desarrollo de habilidades sociales, de comunicacion, emocionales y de empatia, campafias
de sensibilizacidn para la igualdad de género y de prevencion y rechazo de la violencia, asi
como programas de mediacion y de ayuda entre iguales.

e Actuaciones con las familias: orientaciones sobre como ayudar a sus hijos o hijas. En el
caso de la victima, orientaciones sobre cémo abordar el hecho en el ambito familiar e
informacion sobre posibles apoyos externos y recursos institucionales disponibles para
recibir ayuda psicoldgica y asesoramiento juridico. En el caso del alumnado agresor,
orientaciones sobre como educar para prevenir, evitar y rechazar todo tipo de violencia y,
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en especial, la violencia de género, e informacion sobre programas y actuaciones para la
modificacion de conductas y actitudes relacionadas con la violencia de género.

e Actuaciones con el profesorado y el personal de administracion y servicios: orientaciones
sobre como intervenir ante una situacion de violencia de género y cémo desarrollar
acciones de sensibilizacion, prevencion y rechazo de la violencia, asi como actividades de
formacion especifica.

La direccion del centro se responsabilizara de que se lleven a cabo las actuaciones y las medidas
previstas, informando periédicamente a la comision de convivencia, a las familias o responsables
legales del alumnado, y al inspector o inspectora de referencia, del grado del cumplimiento de las
mismas y de la situacion escolar del alumnado implicado.

Paso 11. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado

Se informara a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones de caracter
individual, asi como las medidas de caracter organizativo y preventivo propuestas para el grupo,
nivel y centro educativo, observando en todo momento confidencialidad absoluta en el
tratamiento del caso.

Paso 12. Seguimiento del caso por parte de la inspeccion educativa

El inspector o inspectora de referencia realizara un seguimiento de las medidas y actuaciones
definidas y aplicadas, asi como de la situacion escolar del alumnado implicado.

Articulo 10.4.PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE AGRESION HACIA
EL PROFESORADO O EL PERSONAL NO DOCENTE

Caracterizacion

Este protocolo pretende articular los mecanismos de proteccion, asistencia y apoyo al profesorado
o al personal que ejerce sus funciones en el ambito de la ensefianza.

En Andalucia, con fecha 3 de septiembre de 2010, se formalizé un protocolo marco de colaboracidn
entre la Consejeria de Educacidn de la Junta de Andalucia y el Ministerio Fiscal en la Comunidad
Auténoma de Andalucia, para la coordinacion de actuaciones ante determinados supuestos en el
ambito escolar, donde se incluia las agresiones al profesorado.

Para la aplicacion y desarrollo de lo establecido en el mencionado protocolo marco de
colaboracion se tendra en cuenta lo que sigue:
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a) Conductas protegidas:

Agresiones.

Intimidaciones graves.

Resistencia activa grave.

Cualquier otra conducta que tuviera la consideracion de delito o falta en el Cédigo Penal.

Las conductas descritas pueden ser cometidas por el alumnado o por cualquier persona que tenga
relacion con el mismo.

b) Sujetos protegidos:

La proteccion juridica ira dirigida al profesorado y al personal de administracion y servicios y de
atencion educativa complementaria de los centros publicos, en el ejercicio de sus funciones.
También ira dirigida al profesorado de los centros docentes privados concertados.

Este protocolo se aplicara al profesorado y personal descrito, en el ejercicio de sus funciones,
independientemente de que el hecho se produzca en el interior del centro docente o fuera del
mismo.

PROTOCOLO

Paso 1. Primera actuacion ante una situacion de agresion

Ante cualquier posible agresion al personal del centro procede mantener la calma, tratar de
contener la situacion y, en dltimo extremo, responder exclusivamente mediante el empleo de
medios de legitima defensa y solicitar ayuda. El auxilio y presencia de los compafieros o
compaiieras u otras personas cercanas servird en un primer momento para contener y/o acabar
con la situacion de violencia, ademas de que puedan actuar como testigos de los hechos si ello
fuera preciso.

Paso 2. Solicitud de ayuda externa

En el caso de que, a pesar de los intentos de disuadir al agresor o agresores, la situacion de
violencia persista, se pasara a reclamar ayuda inmediata a los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad,
bien sea a la Policia Local, Policia Nacional o Guardia Civil para que se personen en el centro o lugar
donde se desarrollen los hechos que motivaron la actuacién.

Paso 3. Comunicacion al equipo directivo y a la inspeccion educativa

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una situaciéon de
agresion tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento del director o directora del centro o, en
caso de ausencia, de otro miembro del equipo directivo.

El director o directora, o el equipo directivo notificard inmediatamente el hecho al inspector o
inspectora de referencia del centro quien, en funcion de la gravedad de los hechos, se personara en
el centro o, al menos, atendera al profesional agredido via telefénica.

Paso 4. Servicios médicos

En caso de agresion a un profesional, si fuera necesario, éste se dirigird, acompafiado de algin
miembro del equipo directivo del centro, al correspondiente Servicio de Medicina Preventiva o al
Servicio de Urgencias, donde se procedera al reconocimiento y a las actuaciones pertinentes, por
parte de los facultativos de los servicios médicos. En cualquier caso, se solicitara un informe o parte
de lesiones.
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ACTUACIONES DE LA INSPECCION EDUCATIVA
1. Contacto con el profesional agredido

El inspector o inspectora de referencia del centro, cuando tenga conocimiento de que se ha
producido una situacion de agresion hacia un profesional, en funcién de la gravedad de los hechos
se personara en el centro o atendera al profesional agredido via telefénica.

2. Ofrecimiento de asistencia juridica

En el caso del personal de centros publicos, el inspector o inspectora de referencia del centro le
ofrecera asistencia juridica, segln lo establecido en los articulos 11.5 y 16.2 del Decreto 327/2010,
de 13 de julio, en los articulos 9.5 y 14.2 del Decreto 328/2010, de 13 de julio, y en la Orden de 27 de
febrero de 2007, por la que se regula la asistencia juridica al personal docente de todos los niveles
educativos, a excepcidon del universitario, dependiente de la Consejeria de Educacion, y se
establece el procedimiento para el acceso a la misma. Esta asistencia juridica se proporcionara
tanto en los procedimientos judiciales iniciados frente al personal docente, como en aquellos otros
que éste inicie en defensa de sus derechos frente a actos que atenten contra su integridad fisica o
provoquen daios en sus bienes.

La inspeccidn educativa informara sobre la asistencia juridica que podra articularse, en funcion de
la opcidn de quienes resulten interesados, por las siguientes formulas:

a) A través de Letrados adscritos al Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia, de conformidad con
lo establecido en la Disposicion Adicional Segunda del Decreto 450/2000, de 26 de diciembre, por el
que se aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del Gabinete Juridico de la Junta de
Andalucia y del Cuerpo de Letrados de la Junta de Andalucia. Quienes resulten interesados en el
uso de esta formula deben conocer que la asistencia juridica por parte de los Letrados adscritos al
Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia se proporcionara exclusivamente para aquellos
procedimientos judiciales que se diriman contra ellos y conforme a las previsiones de la antedicha
disposicion adicional segunda.

b) A través de profesionales que facilite la Consejeria de Educacion.

c) A través de profesionales elegidos por la persona interesada, en la forma prevista en el articulo 8
de la Orden de 27 de febrero de 2007.
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Asimismo, la inspeccién educativa le informara sobre el procedimiento para cursar la solicitud de
asistencia juridica que se presentara en la correspondiente Delegacidn Provincial de Educacion,
con la siguiente documentacion:

e Solicitud, seglin modelo previsto en el Anexo | de la citada Orden.
Informe de la direccion del centro, segiin modelo previsto en el Anexo Il de la Orden, en el
que se recoja una descripcion detallada de los hechos.

e En su caso, copia de la citacidn judicial correspondiente donde conste el tipo de tramite
procedimental para el que se requiere la presencia del profesional letrado.

e Pruebas y documentacion que contribuyan al esclarecimiento de los hechos, en particular

las que acrediten que los hechos se produjeron en el desempefio de la actividad docente o
como consecuencia de ella.

Estudiada la solicitud y demas documentacion aportada, la persona titular de la correspondiente
Delegacion Provincial de Educacion dictara Resolucion, previo informe del Gabinete Juridico de la
Junta de Andalucia, en un plazo que permita hacer efectivo el ejercicio del derecho cuyo
reconocimiento se requiere.

3. Ofrecimiento de apoyo psicologico

En el caso del personal de centros publicos, el inspector o inspectora de referencia del centro
orientara e informara al personal afectado v, si fuera preciso, arbitrara las medidas necesarias, a fin
de que la persona interesada reciba asistencia psicoldgica, que se podra articular mediante una de
las siguientes modalidades: bien a través del area de apoyo a la funcidn tutorial del profesorado y
de asesoramiento sobre la convivencia escolar del correspondiente Equipo Técnico Provincial para
la Orientacidon Educativa y Profesional, o bien a través de la intervencion de profesionales externos,
en el marco de los correspondientes acuerdos que la Consejeria de Educacion pueda suscribir para
esta finalidad.

Asimismo, la inspeccién educativa le informara sobre el procedimiento para cursar la solicitud de
asistencia psicoldgica, en la que se podra hacer constar la modalidad elegida para ello, y que se
presentara en la correspondiente Delegacion Provincial de Educacion, acompafiada de informe de
la direccion del centro, en el que se recogera una descripcion detallada de los hechos.

Junto con la solicitud podra aportarse también cuanta documentacion acredite que los hechos se
produjeron en el desempenio de la actividad docente o como consecuencia de ella.

Estudiada la solicitud y demas documentacion aportada, la persona titular de la correspondiente
Delegacion Provincial de Educacion dictard Resolucion autorizando la asistencia psicoldgica
solicitada, en un plazo que permita hacer efectivo el ejercicio del derecho cuyo reconocimiento se
requiere.

4. Informe a la Delegacion Provincial de Educacion

Por ultimo, el inspector o inspectora de referencia del centro recabara la informacién necesaria
para su traslado a la persona titular de la Delegacion Provincial de Educacién. El informe
especificara, en su caso, los dafios materiales producidos, incluido el posible dafio patrimonial
sufrido por la Administracion o su personal a consecuencia de destrozos, sustracciones e incluso
por la incapacidad laboral del profesional agredido. También se haran las recomendaciones de
indole administrativo que se pudiesen adoptar. A dicho informe se adjuntara, en su caso, el informe
o parte de lesiones de los servicios médicos para su traslado a la Unidad de Prevencion de Riesgos
Laborales de la Delegacion Provincial de Educacion.

ACTUACIONES DE LA DIRECCION DEL CENTRO
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1. Recogida de la informacion

El equipo directivo recabara la informacion necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que
se relacionan a continuacion, realizando un informe con los datos obtenidos:

Profesional agredido.

Identificacion del agresor o agresora.

Testigos.

Tutor o tutora, en el caso de que la agresidn haya sido cometida por un alumno o alumna.
Otros profesionales que tengan relacion con la situacion de agresion.

Otro personal del centro o de la comunidad educativa que tenga contacto o relacion con el
agresor o agresora.

2. Canalizacion de la denuncia

Si el agresor o agresora fuera un alumno o alumna del centro, el director o directora del centro
procedera a comunicar los hechos a sus familias.

En el supuesto de personas mayores de 18 afios, la denuncia, que se realizara de acuerdo con el
modelo 2, se trasladara al Juzgado de Guardia o a los Cuerpos de Seguridad del Estado.

A estos efectos, y segln lo dispuesto en la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la
responsabilidad penal de los menores, hay que distinguir dentro del alumnado dos franjas de
edad:

e Hasta 14 afios no se les exigira responsabilidad con arreglo a la Ley Organica 5/2000, de 12
de enero, sino que se les aplicara lo dispuesto en las normas sobre proteccion de menores
previstas en el Codigo Civil y demas disposiciones vigentes.

e De 14 a 18 afios son responsables penalmente conforme a la Ley Organica 5/2000, de 12 de
enero, correspondiendo la instruccion del expediente a la Fiscalia de Menores y su
enjuiciamiento al Juez de Menores.

En el caso de personas de 18 o mas afios su instruccion corresponde, conforme al articulo 14 de la
Ley de Enjuiciamiento Criminal, a los Jueces de Instruccion y su enjuiciamiento al Juzgado de lo
Penal o a la Audiencia Provincial.

3. Informacion a las familias del alumnado implicado
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Si el agresor o agresora fuera un alumno o alumna del centro, el director o directora del centro
procedera a comunicar los hechos a sus familias.

4. Aplicacion de medidas disciplinarias

Si el agresor o agresora es un alumno o alumna del centro, se procedera a la adopcion de medidas
disciplinarias en funcién de lo establecido en el plan de convivencia del centro, y, en cualquier
caso, de acuerdo con lo establecido en los Decretos 328/2010 y 327/2010, ambos de 13 de julio, por
los que se aprueban los Reglamentos Organicos de los institutos de educacion secundaria, y de las
escuelas infantiles de segundo ciclo, los colegios de educacién primaria, los colegios de educacion
infantil y primaria y los centros publicos especificos de educacidn especial.

5. Comunicacion a la comision de convivencia

El director o directora del centro trasladara el informe realizado tras la recogida de informacion asi
como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la comisién de convivencia de centro, para
su conocimiento.

6. Comunicacion a la inspeccion educativa y otros servicios de la Delegacion Provincial.

El director o directora del centro remitira asimismo el informe al Servicio Provincial de Inspeccién
de Educacion, todo ello sin perjuicio de la comunicacion inmediata del suceso.

Si existiese parte de lesiones y/o incapacidad laboral del profesional agredido, la direccion del
centro comunicara también estos hechos a la Asesoria Médica de la Delegacion Provincial de
Educacion.

7. Registro informatico.

En caso de agresion a un profesional, los datos especificos de cada incidente se registraran segln lo
establecido en el articulo 12.1 de la presente Orden.

ACTUACION DE LA DELEGACION PROVINCIAL DE EDUCACION

La persona titular de la correspondiente Delegacion Provincial de Educacion comunicara al centro
el rechazo de la agresion y pondrd a disposicion del mismo y de sus profesionales aquellas
medidas de apoyo que se estimen convenientes.

Como accidn preventiva, tras mediar una agresion y a peticion del profesional, la persona titular de
la Delegacion Provincial podra determinar su adscripcion temporal a otro centro de trabajo.

GUIA DE ORIENTACION JURIDICA

La finalidad principal de esta guia es la de orientar a los profesionales en las acciones legales que
puedan emprenderse en cada situacion y caso.

1. Jurisdiccion

De la ejecucion de las infracciones que se contemplan en este protocolo de actuacion pueden nacer
dos tipos de acciones, lo que obliga a precisar ante qué jurisdiccion pueden ejercitarse las mismas:
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e Accion Penal: en tanto que se encuentran tipificadas en el Cédigo Penal, como delito o falta
para el castigo del culpable o la culpable, y Unicamente puede ejercitarse ante la
jurisdiccion penal.

e Accion Civil: en los supuestos en que se hayan producido dafios y perjuicios, y con el fin de
conseguir la restitucion de la cosa, la reparacion del dafio y la indemnizacidn de perjuicios
causados por el hecho punible. La accién civil derivada de un ilicito criminal puede
ejercitarse conjuntamente con la penal, o bien separadamente ante la jurisdiccion civil.

Por tanto, cuando un profesional sufra algln tipo de infraccion penal de la que se deriven dafios 'y
perjuicios, podra ejercerse no sélo la accion penal para el castigo del culpable o la culpable, sino
también la accidn civil para reclamar la indemnizacién que corresponda, bien dentro del propio
proceso penal, o bien separadamente ante la jurisdiccion civil, teniendo en cuenta en este ultimo
supuesto que si el proceso penal se encuentra ya iniciado, no se podra promover pleito alguno
hasta que aquel no haya concluido mediante sentencia firme.

2. Inicio del procedimiento

Puede iniciarse mediante denuncia o mediante querella:

e Denuncia: Consiste en hacer una declaraciéon de conocimiento sin que por ello se efectie
una calificacion juridica de los hechos, ni se pida la incoacidon de proceso penal, ni se
asuma la condicion de parte en éste, ni se pida la practica de diligencias. Resulta mucho
mas agil, ya que no requiere especiales requisitos formales para su admision.

e Querella: A diferencia de la denuncia, es un acto del ejercicio de la accién penal mediante el
cual el querellante asume la cualidad de parte acusadora a lo largo del procedimiento.
Debe formularse siempre por escrito ante el érgano jurisdiccional competente.

Ademas, los atestados que redacten los funcionarios de la policia, a consecuencia de las
averiguaciones que hubiesen practicado cuando son requeridos desde el propio centro docente,
tendran la consideracion de denuncia.

3. Plazo

La responsabilidad penal se extingue por prescripcion del delito o falta, por lo que la accidn penal
debe promoverse con anterioridad al transcurso de los plazos de prescripcion que se establecen,
fundamentalmente, en funcion de la duracidén de la pena que la ley sefiale para el delito o falta

81

C/ Alta Axarquia 1

29710 PERIANA — Malaga

Telfs. : 951289910 Fax: 951 289912
e-mail: 29700761.edu@juntadeandalucia.es


mailto:29700761.edu@juntadeandalucia.es

cometida. Concretamente, en el caso de las faltas, el plazo de prescripcion establecido por el
Cddigo Penal es de seis meses.

4. Pruebas

Por altimo, hay que recordar que en materia penal rige el principio de presuncion de inocencia, por
lo que el denunciante debe procurar acudir al juicio con pruebas suficientes para poder enervar
dicha presuncion.

En este sentido resulta de gran utilidad:

e Ladeclaracion de testigos.
Los partes de asistencia sanitaria, en el caso de agresiones fisicas. Es recomendable que en
todos los supuestos en que se produzcan agresiones fisicas, el profesional sea asistido, de
forma inmediata, por un facultativo.
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MODELO 1
A LAFISCALIA DE MENORES
DON/DOMA ...ttt ,con DNI nim. ....ccoooiviniieen. , con teléfono
de contacto ......cccccccvvvninne. , al amparo de lo dispuesto en el articulo 773.2 de la Ley de

Enjuiciamiento

Criminal, por medio del presente escrito, al que se acompana la siguiente documentacion:

formulo DENUNCIA por los siguientes

HECHOS

Primero. Como director/a del centro dOCENtE ...........covvveeiiiiiiiiiiee e , sitoen la
[ o [ S , expone que

€1 alUMNO/A ..o yde afos de edad,
QUE CUISA ..evvvveernerieeeaeaneens (detallar el hecho OCUITIAO) ....ccccviiiiieeiiiiie e

Segundo. Tales hechos fueron presenciados por:

- DON/DONA .o ,con DNI nUm. .....ccccoeeeiiinnns , y con domicilio
a efectos de NOtIfICACIONES EN ......ooeeeeiieeee e
- DON/DONA .oeeeiiieeieicc e ,con DNI nUm. .....cccceeeeiiinns , y con domicilio
a efectos de NOtIfICACIONES EN ......ooeeeeiieeee e
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Por todo ello, como director/a del centro docente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de
la Ley Orgéanica 5/2000, de 12 de enero, de responsabilidad penal del Menor, interesa a esa Fiscalia
la practica de las diligencias oportunas para la averiguacion de los hechos y la identificacion de las
personas criminalmente responsables.
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MODELO 2

AL JUZGADO DE INSTRUCCION O A LOS CUERPOS DE SEGURIDAD DEL ESTADO

DON/DOMA ...t ,con DNInUm. ....ooovveeniiniii, con teléfono
de contacto ........ccccceeeiiinn. , al amparo de lo dispuesto en el articulo 773.2 de la Ley de
Enjuiciamiento

Criminal, por medio del presente escrito, al que se acompana la siguiente documentacion:

formulo DENUNCIA por los siguientes

HECHOS

Primero. Como director/a del centro dOCENte ...........oooiiiiiiiiiiii e , Sito en la
e s de , expone que la persona
...................................................................... ,de ............afos de edad, que cursa ..........................
mayor de edad, (detallar el heCho OCUITIAD) ........coiiiiiiiiiiii e

Segundo. Tales hechos fueron presenciados por:

= DON/DONA .o ,con DNInum. .....ccocovvvinnnnnnn. , 'y con domicilio
a efectos de NOLIfICACIONES BN .......c.ueiiii e e
= DON/DONA .o ,con DNInum. .....ccocvvvnnnnnnnnn. , 'y con domicilio
a efectos de NOLIfICACIONES BN .......c.uuiiii e eea s
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Por todo ello, como director/a del centro docente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 14 de
la Ley de Enjuiciamiento Criminal, aprobada por Real Decreto de 14 de septiembre de 1882, interesa
a esta Fiscalia la practica de las diligencias oportunas para la averiguacion de los hechos y la
identificacion de las personas criminalmente responsables.
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Articulo 10.5. PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE IDENTIDAD DE
GENERO

El protocolo de actuacion sobre identidad de género tiene como objeto establecer orientaciones y
pautas de intervencidon para la adecuada atencion educativa del alumnado menor de edad no
conforme con su identidad de género , garantizando el libre desarrollo de su personalidad y la no
discriminacion por motivos de identidad de género, asi como facilitar procesos de inclusion,
proteccidn, sensibilizacion , acompafiamiento y asesoramiento del alumnado , a sus familias y al
profesorado.

Asimismo, el protocolo establece actuaciones para , prevenir , detectar y evitar situaciones de
transfobia, exclusion, acoso escolar o violencia de género , ejercidas sobre alumnado disconforme
con su identidad de género , incluyendo la coordinacion institucional, identificando sus
necesidades y adoptando las medidas educativas adecuadas.

Comunicacion

La comunicacion al centro de una identidad de género que no coincida con el sexo asignado puede
ser realizada por dos caminos :

-A través del padre , la madre o las personas representantes legales del alumnado en el caso de
alumnado menor de edad o el alumnado mayor de edad. El centro trasladara esta informacion al
equipo docente y al Departamento de Orientacion para poder identificar sus necesidades
educativas y adoptar las medidas de sensibilizacion e informacién necesarias para asegurar el
respeto a su identidad de género y su integracion en el centro docente.

-Por el tutor o tutora de un grupo o cualquier miembro del equipo docente que observe que un
alumno o alumna menor de edad manifiesta actitudes de una identidad de género no coincidente
con el sexo asignado al nacer , lo comunicara al equipo directivo del instituto , el cual concertara
una entrevista entre la familia o representantes legales del alumnado, el tutor o tutora y la
orientadora del centro, en la que se informara de los hechos observados , los recursos existentes
en el ambito educativo y los recursos externos , y la posibilidad de iniciar el proceso de
identificacion de las necesidades y determinar las posibles actuaciones , con el consentimiento
expreso de la familia o representantes legales.
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Identificacion

La identificacion de las necesidades educativas del alumnado sera realizada por el Departamento
de Orientacion junto con el equipo docente , necesidades que el tutor o tutora junto con las
orientadora del centro , trasladara a la direccion e informara a la familia o representantes de la
misma.

Si dentro de las necesidades educativas del alumnado se detectase alglin problema o dificultad en
su desarrollo personal y social relacionado con su identidad de género que precise la intervencion
de otros recursos especializados externos , sobre todo los propios del sistema de salud , se
asesorara a la familia o representantes legales sobre dichos recursos y se les acompaiiara del
informe correspondiente elaborado por el Departamento de Orientacion.

A lo largo de todo el proceso de identificacion y comunicacion de la situacion del alumnado
transexual se debe de garantizar el maximo respeto a que desarrolle su personalidad conforme a su
identidad de géneroy la confidencialidad de la entrevistas e informaciones aportadas

Medidas organizativas y educativas a adoptar en el centro

Teniendo en cuenta el interés del alumno o alumna, escuchados los y las profesionales implicados
y de acuerdo con el padre o la madre o representantes legales en caso de menores de edad, la
direccion del centro establece las siguientes medidas:

1. Indicar ala comunidad educativa del centro el nombre elegido por la alumna o el alumno.

2. Adecuar la documentacidén administrativa del instituto al nombre y el género con el que se
siente identificado el alumno o la alumna , todo ello sin perjuicio de que su expediente
oficial , y hasta que legalmente proceda, se mantengan los datos de identidad registrales a
efectos oficiales.

3. Garantizar la libertad en el uso de la vestimenta con la que el alumno o la alumna se
sienten identificados.

4. Evitar realizar en el centro actividades diferenciadas por sexos. Si en alguna ocasion
estuviese justificada esta diferenciacion , se tendra en consideracion el género con el que el
alumno o la alumna se siente diferenciado.

5. Garantizar que el alumnado transexual tenga acceso a los aseos y vestuarios que le
corresponda de acuerdo con su identidad de género.

Actuaciones dirigidas a la comunidad educativa

Se potenciara la realizacién de actividades de informacion y sensibilizacion sobre la diversidad
sexual y de género destinadas al alumnado, por parte de colectivos y asociaciones que trabajan en
la linea de la atencidn al reconocimiento y normalizacion de la realidad transexual. Destacan la
Asociacion Arcoiris, Fundacion Triangulo, Asociacion Trashuellas y Asociacion Chrysallis.

Se publicitara y facilitara la participacion de los miembros del equipo directivo, orientadora ,
equipos docentes y coordinadora de igualdad en actividades de formacion relacionadas con la
diversidad sexual

Se programaran cuantas reuniones sean necesarias con el Centro de Orientacion Sexual Juvenil de
Malaga para la sensibilizacion , informacidn y asesoramiento a las familias demandantes con hijos
e hijas que presentan disconformidad de género.

Medidas de prevencion , deteccion e intervencion ante posibles casos de discriminacion , acoso
escolar , violencia de género o maltrato infantil por identidad de género
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1. Se estableceran actividades para realizar en tutorias tanto por parte de los tutores como
por colectivos especializados , destinadas a la prevencion de conductas discriminatorias,
de acoso, violencia o maltrato dirigidas a alumnado con diversidad sexual.

2. Se arbitrardn medidas para la intervencién inmediata ante conductas que impliquen
discriminacion, acoso, violencia o maltrato en alumnado con diversidad sexual , que
implicaran una falta grave con su correspondiente sancion a la vez que la reflexion de la
misma en el aula de convivencia.

3. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de o sospechas de
discriminacion, acoso, violencia o maltrato en alumnado del instituto por identidad de
género, tiene la obligacion de comunicarlo al centro, ya sea por la via del profesorado,
tutores o equipo directivo . En cualquier caso siempre se informara a la direccion.

4. Cuando a causa de la actitud del padre, la madre o entorno familiar hacia la identidad de
género del alumno o alumna , se detecte alguno de los indicadores de maltrato , se
procederd a la cumplimentacion y tramitacion de la hoja de deteccion y notificacion del
Sistema de Informacion sobre el Maltrato Infantil de Andalucia.

5. En los casos en que se estime que pueda existir una situacion de acoso escolar, violencia de
género o maltrato por identidad de género , la direccion del instituto remitird el
correspondiente informe al Servicio de Provincial de Inspeccion de Educacion.

Articulo 10.6. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE
CIBERACOSO

La accesibilidad a las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) ha generado una nueva
forma de acceder a la informacion y de establecer relaciones entre las personas que incide de
manera directa en el desarrollo y el modo en que interactian alumnos y alumnas. La nueva
competencia digital implica el manejo de herramientas tecnoldgicas que posibilitan producir y
recibir contenidos en un medio que traspasa la frontera de lo privado.

Es necesario destacar las posibilidades educativas y de desarrollo personal que supone el uso de
Internet y las nuevas tecnologias tanto en el ambito privado como en el educativo. Introducir el uso
de Internet y las nuevas tecnologias de la informacidn y la comunicacion en el contexto educativo
favorece el desarrollo de la propia identidad y el acceso a diversos ambitos de conocimiento, asi
como el aprendizaje de nuevas competencias sociales y comunicativas relativas a contextos
virtuales.

Los centros educativos deben propiciar e incentivar el uso seguro y responsable de Internet
vy las TIC, proporcionando al alumnado recursos y herramientas que les permitan prevenir
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situaciones de riesgo, incluyendo la sensibilizacion y proteccion frente a los abusos y la violencia
de todo tipo que se produzcan a través de Internet y las TIC.

Por todo ello, es importante que los centros educativos contemplen actuaciones de prevencion del
ciberacoso o posibles situaciones de abuso a través de medios tecnoldgicos dentro de su plan de
convivencia y su plan de orientacidn y accion tutorial, y cuenten con un protocolo de intervencion
que facilite una deteccion precoz y una intervencion adecuada ante posibles casos de ciberacoso.

No obstante, la creciente utilizacion de los medios tecnoldgicos de comunicacion entre el
alumnado y las peculiares caracteristicas del ciberacoso, hacen aconsejable establecer unas
instrucciones que ayuden a la aplicacion del protocolo de actuacion en supuestos de acoso escolar
cuando el acoso se produce a través de medios tecnoldgicos.

En este sentido, se hace necesario diferenciar dos tipos de situaciones:

e el ciberacoso, o ciberbullying, en el que Ginicamente estan implicados menores

e las situaciones de acoso hacia menores a través de medios tecnoldgicos por parte de una
persona adulta, como, por ejemplo, el grooming o establecimiento de una relacion de
amistad o un vinculo afectivo con un o una menor utilizando una identidad falsa,
normalmente con una finalidad sexual explicita o implicita.

Las instrucciones de 11 de enero de 2017 de la Direccion General de Participacion y Equidad en
relacion con las actuaciones especificas a adoptar por los centros educativos en la aplicacion del
protocolo de actuacion en supuestos de acoso escolar ante situaciones de Ciberacoso tiene por
objeto concretar las actuaciones que deben realizar los centros educativos , tanto ante situaciones
de ciberacosos por parte de una persona adulta hacia alumnado del centro, como ante situaciones
de ciberacoso entre iguales. Estas instrucciones seran de aplicacion en los centros docentes
sostenidos con fondos publicos de Andalucia, a excepcidn de los universitarios.

Actuacion ante agresiones o situaciones de ciberacoso o abuso por medios tecnolégicos por
parte de una persona adulta.

La actuacion ante posibles agresiones o situaciones de ciberacoso o abuso por medios
tecnoldgicos a un alumno o una alumna por parte de una persona adulta a través de diversas
figuras delictivas como la suplantacion de identidad, la peticion de amistad bajo identidades falsas,
el envio de imagenes o contenidos inapropiados, la solicitud de imagenes de contenido sexual, el
secuestro del ordenador y apropiacion de contenido sensible, diversas formas de extorsion, etc.,
excede el ambito de aplicacion del protocolo de actuacion en supuestos de acoso escolar.

Sin embargo , en estos casos , la actuacion del centro debe centrarse en la prevencion y, en su
caso, en la deteccion tempranay el asesoramiento a las familias o tutores legales sobre las medidas
a adoptar y el procedimiento a seguir para la denuncia de los hechos, contemplando, cuando asi se
precise, la intervencion educativa del centro en la atencidn al menor que ha sufrido el acoso.

Ante la sospecha o evidencia de que un alumno o una alumna pueda estar siendo victima de una
situacion de acoso o abuso a través de medios tecnoldgicos por parte de un adulto, la direccion del
centro debe poner el caso en conocimiento de la inspeccidn educativa, que debera asesorar sobre
los pasos a seguir, y trasladara la informacidn disponible al padre, la madre o representantes
legales del menor o la menor, recordando la obligacion de denunciar el caso ante la Fiscalia o las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado. Sin perjuicio del deber legal de poner en conocimiento
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de la autoridad judicial un delito publico, que tiene cualquier ciudadano o administracion, maxime
cuando se trata de menores de edad.

Es importante insistir en la necesidad de conservar las posibles pruebas, ya que es habitual por
parte de la victima, y por quienes protagonizan el ciberacoso, el borrado de los mensajes y la
anulacion de las redes sociales a través de las que se ha producido el acoso, con la consiguiente
pérdida de la informacidn que pudiera aportarse en el procedimiento penal.

La complejidad de este tipo de situaciones hace aconsejable solicitar asesoramiento a servicios
externos como la Fiscalia de Menores, Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, Agentes Tutores
de Policia Local, Servicios Sociales, Servicio de Asistencia a Victimas en Andalucia o Unidades de
Investigacion Tecnoldgica o Delitos Telematicos de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado:
Policia Nacional y Guardia Civil.

Situaciones de ciberacoso entre iguales en el ambito escolar.

El ciberacoso en el ambito escolar es un tipo de acoso entre iguales que se da a través de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (TIC). Se puede definir como una agresion
intencional, que puede ser puntual o repetida, por parte de un individuo o un grupo, a través de
medios tecnoldgicos como el correo electronico, paginas web, redes sociales, juegos online o
mensajes en teléfonos moviles, que pueden tener una alta difusion y mantener su impacto en el
tiempo sin que la victima pueda defenderse por si misma, dafiando su imagen social y su
autoestima, hasta el punto de llegar a provocar grave daio o perjuicio en su desarrollo psicosocial.

El ciberacoso en el ambito escolar con frecuencia forma parte o tiene su origen en una situacion
previa de acoso escolar, que puede incluir agresiones fisicas o verbales, difusiéon de rumores,
coacciones, humillaciones, etc.

A la hora de identificar una situacidén de ciberacoso en el entorno escolar deben tenerse en cuenta
las siguientes caracteristicas:

e Intencionalidad por parte del agresor o agresora. No se trata de un descuido o acto fortuito.
Si bien, en determinados casos, el dafio causado no se corresponde con la intencionalidad
de la persona agresora.

e Repeticion en el tiempo. En el caso del ciberacoso un solo mensaje o imagen difundida a
través de redes sociales puede tener un efecto multiplicador que convierte una Unica
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intervencion en una agresion repetida en el tiempo. Basta con subir una sola vez una
imagen indeseada a una red social para que tengan acceso a ella, la compartan y afiadan
comentarios indeseados un gran nimero de personas.

Desequilibrio de poder. En el caso del ciberacoso esta desigualdad suele ser psicoldgica,
social, o basada en una mayor competencia digital, que provoca que la victima no pueda
defenderse facilmente por si misma.

Dafio y victimizacidn: la victima sufre un deterioro de su autoestima y dignidad personal,
dafiando su estatus social, provocando victimizacion psicoldgica, estrés emocional y
rechazo social.

Junto a estas caracteristicas hay que tener en cuenta la ley del silencio , el alumno o la alumna que
sufre el acoso no informa de los sucedido ni a la familia ni al profesorado. Ademas , en los casos de
ciberacoso se une el temor a la retirada o la limitacion en el uso del teléfono movil, el acceso a
Internet o la participacion en plataformas de juegos online.

En muchos casos, el ciberacoso tiene un caracter grupal o colectivo, ya que supone la implicacion o
participacion de diversas personas que reenvian un contenido o afiaden comentarios al mismo. Se
debate si la persona que reenvia un contenido inadecuado, o afiade un comentario vejatorio o
insultante, debe considerarse como agresora o solo como colaboradora.

Conductas de ciberacoso mas habituales en el entorno educativo:

Publicar o remitir mensajes desagradables o amenazantes a través de redes sociales.
Difundir rumores, informacién comprometida o exponer la intimidad de una persona a fin
de desprestigiarla.

Etiquetar, asociar comentarios indeseables o modificar fotos, exponiendo a la persona
implicada a una posible escalada de observaciones y comentarios de terceros.

Publicar postings, fotos o videos desagradables sobre la victima en una pagina web, una
red social, un chat o a través del teléfono mévil.

Grabar y difundir agresiones, insultos o actuaciones degradantes hacia la victima a través
de la web, teléfonos mdviles, etc.

Suplantar la identidad de la victima e incluir contenidos desagradables o insultantes en un
perfil, una red social, un foro de mensajes, un chat, etc.

Incomodar a la persona con contenidos, mensajes o comentarios de contenido sexual.
Difundir imagenes o datos comprometidos de contenido sexual a través de redes sociales o
paginas de difusion masiva sin el consentimiento de la victima.

Consecuencias del acoso y ciberacoso:

Para la victima: puede traducirse en fracaso escolar, trauma psicoldgico, fobias,
somatizaciones, riesgo fisico, insatisfaccion, ansiedad, infelicidad, problemas de
personalidad y riesgo para su desarrollo equilibrado.

Para el agresor o agresora: puede ser la antesala de una futura conducta antisocial, una
practica de obtencién de poder basada en la agresion o control a través de medios
tecnoldgicos, que puede perpetuarse en la vida adulta e, incluso, una sobrevaloracion del
hecho violento o el abuso como socialmente aceptable y recompensado.

Para los compafieros y compaiieras observadores: puede conducir a la desensibilizacion o
adopcion de una actitud pasiva y complaciente o tolerante ante la injusticia, al riesgo de
aprendizaje por observacion de estas conductas o a una percepcion equivocada de la valia
personal.

PROTOCOLO
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Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacion.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una
situacion de ciberacoso sobre algin alumno o alumna, tiene la obligacién de comunicarlo a un
profesor o profesora, al tutor o tutora, a la persona responsable de la orientacion en el centro o al
equipo directivo. En cualquier caso, el receptor o receptora de la informacién siempre informara al
director o directora o, en su ausencia, a un miembro del equipo directivo.

El centro debe tomar en consideracion la situacion de acoso o ciberacoso aunque las agresiones o
los ataques se hayan producido fuera de las instalaciones del centro o fuera del horario escolar.
Asimismo, basta con que la persona agresora o la persona victima sean alumnos o alumnas del
centro para que el centro ponga en marcha el protocolo y adopte las medidas oportunas de
acuerdo con la naturaleza del caso.

Si la familia de un alumno o una alumna es la que informa a la direccion del centro sobre un
posible caso de ciberacoso, se levantara acta de la reunidn en la que se recoja el relato de los
hechos que hace la familia y el compromiso del centro de iniciar el correspondiente protocolo,
informando del inicio del mismo a la inspeccidn educativa.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de acoso escolar a través de
medios tecnoldgicos o la direccion del centro reciba la informacidn a través de fuentes externas
como la fiscalia, juzgados, policia, servicios sociales, etc., se informara del inicio del protocolo de
actuacion a la inspeccion educativa. Cuando existan indicios de delito, riesgo o posible
desproteccion el caso se pondra también en conocimiento de la fiscalia por la direccidn del centro.

En las primeras fases de la aplicacion del protocolo debe actuarse con agilidad y eficiencia para ir
tomando decisiones adecuadas, pero con la maxima prudencia y cuidando en todo momento los
siguientes aspectos:

(=}

a) Garantizar la proteccion de los menores o las menores
) Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales.
) Actuar de manera inmediata.
) Generar un clima de confianza basica en los menores o las menores.
) Aliviar el sentimiento de culpa de la victima y evitar una doble victimizacion.
Recoger todo tipo de pruebas e indicadores
No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

(01T B S = Mg
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Paso 2. Actuaciones inmediatas ante una situacion de ciberacoso.

Tras la comunicacion, efectuada en el paso anterior, de un posible caso de ciberacoso, se reunira el
equipo directivo con el tutor o la tutora de los alumnos o alumnas afectados y la persona o
personas responsables de la orientacion en el centro para recopilar informacion, analizarla y
valorar la intervencién que proceda. Cuando existan indicios de que pueda tratarse de un caso de
agresion de contenido sexista, violencia de género o acoso sexual, se recomienda que esté presente
en la reunion la persona coordinadora del plan de igualdad del centro y para valorar la
conveniencia de aplicar el Protocolo de violencia de género contemplando, en todo caso, las
recomendaciones recogidas en estas instrucciones en cuanto a la utilizacion de medios
tecnoldgicos.

La realizacion de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la informacién recogida
y las actuaciones acordadas, dando traslado de la misma a la inspeccion educativa.

Para la valoracion de las actuaciones a desarrollar ante una posible situacion de ciberacoso, se
tendran en cuenta los siguientes aspectos:

a) Identificacion del alumnado implicado como presuntos agresores y victimas.

b) Edady caracteristicas psicoldgicas del alumnado implicado.

c) Relacion entre la victima y la persona o personas agresoras (posible caso de violencia de
género).

d) Intencionalidad del agresor o agresores, valorando posibles antecedentes.

e) Caracteristicas y naturaleza de las acciones analizadas y de los dispositivos tecnoldgicos
utilizados.

f) Las evidencias electronicas o pruebas que se han podido aportar, velando por la
conservacion de las mismas como: e-mails, sms, mensajes recibidos a través de
plataformas de mensajeria (WhatsApp, Telegram, Snapchat, etc.), realizando, en su caso,
capturas o fotografias de la pantalla, que puedan servir como prueba del proceso o
situacion de acoso o intimidacion.

g) Difusiony alcance de las acciones.

h) Facilidad o dificultad para detener el ciberacoso.

i) Tiempo de exposicion de la victima al ciberacoso.

j) Repercusion e impacto en la victima.

Paso 3. Medidas de urgencia.
En caso de estimarse necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se requieran para
proteger y garantizar la inmediata seguridad de la alumna o el alumno acosados, asi como medidas
especificas de apoyo y ayuda:

e Recomendar a la alumna o al alumno acosados la disminucion del uso del teléfono mévil e
Internet, o incluso la suspension temporal de su utilizacion, en funcién del caso y tipo de
ciberacoso, que mantenga la informacion personal que pueda ser sensible en privado y
evite responder a posibles provocaciones.

e Recomendar que se conserven las evidencias del acoso o ataque recibido, y proceda a
bloquear al acosador o acosadora, denunciando a los servicios de la red el
comportamiento inapropiado.

e En funcidn de la gravedad, poner en conocimiento los hechos y solicitar las oportunas
medidas cautelares de proteccion a la Fiscalia, los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del
Estado, la Policia Local o las diferentes instancias de seguimiento y control de un buen uso
de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion puestas a disposicion de la
ciudadania.
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e Implicacion, en su caso, de alumnado ciberayudante para proporcionar apoyo, ayuda y
seguridad al alumno o alumna objeto del ciberacoso.

e Incluir el apoyo emocional adulto. Contar con un profesor o profesora que pueda ofrecer al
alumno o la alumna victima del acoso apoyo emocional. Puede ser su tutor o tutora, algin
profesional de la orientacion o cualquier otro profesor o profesora que pueda cumplir esta
funcion.

e Establecer medidas cautelares dirigidas al alumno, la alumna, o al grupo de alumnos y
alumnas presuntamente acosadores, incluyendo la supervision o privacion temporal del
uso del teléfono movil e Internet, en funcidon del caso y tipo de ciberacoso, que deberan
incluirse en el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento y en el Plan de convivencia
del centro.

Paso 4. Traslado a las familias o responsables legales del alumnado.

El tutor o tutora, o la persona o personas responsables de la orientacion en el centro, previo
conocimiento del equipo directivo, con la debida cautela y mediante entrevista, pondran el caso en
conocimiento de las familias o responsables legales del alumnado implicado, aportando
informacion sobre la situacidn y sobre las medidas adoptadas.

Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden al alumno o alumna acosado.

El director o directora podra informar de la situacion al equipo docente del alumnado implicado. Si
lo estima oportuno informara también al resto del personal del centro y a otras instancias externas
(sociales, sanitarias o judiciales, en funcion de la valoracion inicial).

Paso 6. Recogida de informacion de distintas fuentes.
Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el equipo directivo recabara toda la
informacion relativa al caso que pueda ayudar a adoptar las medidas oportunas

- Recopilacion de la documentacion existente sobre el alumnado afectado.
- Recopilacidn de posibles pruebas o evidencias del ciberacoso.

- Informacioén aportada por el alumnado implicado.

- Informacion aportada por las familias del alumnado implicado.

La direccion del centro solicitara al departamento de orientaciéon que, en colaboracion con la
persona que ejerce la tutoria complete la informacion. Esto se hara, observando al alumnado
afectado, contrastando opiniones con otros compafieros y compafieras, hablando con el alumnado
afectado o entrevistando a las familias o responsables legales del alumno, la alumna o el alumnado
implicado.
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Asimismo, se completara la informacién con otras fuentes complementarias, tales como el
profesorado que conoce al alumnado implicado, el personal de administracion y servicios, o los
servicios sociales correspondientes.

e Laentrevista con el alumno o la alumna que ha sufrido el acoso.
En la entrevista con el alumno o la alumna que ha sufrido el acoso se debera cuidar la acogida,
mostrando la preocupacion del centro por su seguridad y su bienestar. Es importante practicar la
escucha activa a fin de que el alumno o la alumna que ha sufrido el acoso pueda expresarse con
libertad y confianza, aclarando las circunstancias del caso, incluyendo la identificacion de los
presuntos agresores, y los efectos y consecuencias producidos, siendo importante velar por la
discrecion y confidencialidad en relacién con la informacion recopilada .

Es importante recordar que en ningln caso resulta aconsejable el careo entre el alumno o la
alumna que ha sufrido el acoso y los presuntos acosadores, ni entre la familia de la posible victima
y las de los presuntos acosadores.

Asimismo, se informara al alumno o alumna que ha sufrido el acoso de las medidas cautelares y de
proteccion que se van a adoptar en el centro, y de la posibilidad de recibir apoyo o asesoramiento
por parte de instancias externas al centro.

e Laentrevista con el alumno, la alumna o el alumnado agresor.
La entrevista con el alumno, la alumna o el alumnado presuntamente agresor debera contemplar
la informacidn sobre los hechos acontecidos y las evidencias recopiladas, la aclaracién de las
circunstancias en que se han producido, su valoracion y actitud ante las consecuencias producidas
y, de modo expreso, su predisposicion ante subsiguientes procesos de asuncion de
responsabilidades, reparacion del dafio y reconciliacién o restablecimiento de la convivencia.

Se informara al alumnado implicado de las medidas cautelares que se van a adoptary las posibles
correcciones o medidas disciplinarias que se podran adoptar de acuerdo con lo establecido en el
plan de convivencia del centro y la valoracion final de los hechos.

En caso de que exista una denuncia interpuesta ante la Fiscalia o las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado por parte del propio centro o por alguna de las familias, la entrevista con el
alumnado denunciado deberd producirse en presencia de su padre, madre o tutores legales,
limitandose a facilitarles la informacidn sobre las medidas cautelares que va a adoptar el centro, la
propuesta o plan de actuacion para evitar la interrupcion de su proceso formativo y la posibilidad
de recibir apoyo o0 asesoramiento por parte de instancias externas al centro.

e La entrevista con las familias de las alumnas o los alumnos implicados.
Las entrevistas con las familias de las alumnas o los alumnos implicados deben hacerse por
separado, evitando cualquier tipo de careo o enfrentamiento entre las familias.

La entrevista con la familia del alumno o la alumna presuntamente victima de ciberacoso debe
comenzar por mostrar la preocupacion del centro por su hijo o hija, y el interés por reconducir la
situacion buscando su bienestar .Se debe informar sobre los pasos que se han dado, las
conclusiones a las que se ha llegado y las medidas cautelares y de proteccion adoptadas.
Asimismo, se les solicitara la informacion que puedan aportar en relacion al caso, y se pedira su
colaboracion para eventuales actuaciones posteriores. Debe evitarse y desaconsejarse el contacto
de la familia de la victima con la familia del presunto agresor o las familias del alumnado implicado
en el ciberacoso . También puede ser interesante aportar pautas de actuacion para abordary
trabajar el tema en casa a fin de encauzar adecuadamente la situacion.
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La entrevista con la familia o familias del alumnado presuntamente agresor debera ofrecer
informacion sobre los hechos y datos recabados, haciendo ver la gravedad de los mismos vy la
necesidad de ofrecer una respuesta adecuada, tanto para el alumnado acosado como para el
agresor, solicitando su colaboracion para afrontar adecuadamente el caso, evitando la
confrontacion con el resto de familias implicadas, y ofreciendo asesoramiento sobre el modo de
afrontary tratar con su hijo o hija la situacién .

e Entrevistas con los compaifieros o compafieras conocedores de la situacion de ciberacoso.
Las entrevistas con compafieros o compafieras que puedan ser conocedores de la situacion
detectada se realizaran con el fin de recabar informacion y solicitar la colaboracién imprescindible
para detener el conflicto y reducir los efectos perniciosos producidos.

e Informe a elaborar por la direccion del centro.
Una vez concluido el proceso de recogida de informacion, la direccion del centro elaborara un
informe contrastando la informacion aportada por las diferentes fuentes en el que se recoja o
valore:

La naturaleza, intensidad y gravedad de los hechos.

QO
- —

b) Alumnosy alumnasimplicadosy afectados.

c) Grado deimplicacién e intencionalidad de los distintos agentes implicados.
d) Duracién de la situacion de acoso.

e) Efectos producidos.

f) Conocimiento de la situacidn por otros compafieros y compafieras.

g) Caracteristicas de los medios y dispositivos utilizados.

h) Pruebas o evidencias recopiladas.

Actitud y disposicion mostradas por las familias implicadas.
Valoracion de la conveniencia de comunicar el caso a la Fiscalia o a otros servicios externos.

~— —

J

Paso 7. Aplicacion de correcciones y medidas disciplinarias.

Una vez recogida y contrastada toda la informacidn, se procedera por parte del director o directora
del centro a la adopcidn de correcciones a las conductas contrarias a la convivencia o de medidas
disciplinarias al alumnado agresor implicado. Estas correcciones o medidas disciplinarias se
registraran en el sistema de informacion Séneca, especificando que responden a un caso de
ciberacoso o acoso a través de medios tecnoldgicos.

Paso 8. Comunicacion a la comision de convivencia.
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El director o directora del centro trasladara el informe realizado tras la recogida de informacion asi
como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la comision de convivencia del centro.

Paso 9. Comunicacion a la inspeccion educativa.

La direccidon del centro remitira el informe al Servicio Provincial de Inspeccidon de Educacion, sin
perjuicio de la comunicacion inmediata del caso, tal como se establece en los pasos 1y 2 del
protocolo.

Paso 10. Medidas y actuaciones a definir.

El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona responsable de la orientacidn

educativa en el centro, definird un conjunto de medidas y actuaciones para cada caso concreto de
ciberacoso en el ambito escolar. Asimismo, si es necesario, podra contar con el asesoramiento

del gabinete provincial de asesoramiento sobre la convivencia escolar y de la inspeccion educativa.

Estas medidas y actuaciones se referiran, tanto a las que sean de aplicacion en el centro y en el
aula, como a las que sean de aplicacidn al alumnado implicado, que garanticen el tratamiento
individualizado tanto de la victima como de la persona o personas agresoras, incluyendo
actuaciones especificas de sensibilizacion para el resto del alumnado asi como para el alumnado
observador. Todo ello, sin perjuicio de que se apliquen al alumnado acosador las medidas
correctivas recogidas en el plan de convivencia.

En todo caso, el centro debe abordar la situacién en el contexto de su labor educativa
desarrollando actuaciones para asegurar el cese del acoso y la proteccion, cuidado y apoyo a la
victima; facilitando, asi mismo, procesos de sensibilizacion y reflexion, asuncién de
responsabilidades por parte del alumnado acosador, reparaciéon del dafio y actuaciones para
restablecer el clima de convivencia.

Las medidas y actuaciones en el caso del ciberacoso escolar se pueden centrar en :

e Actuaciones con la persona acosada: actuaciones de apoyo y proteccion expresa e
indirecta, actividades de educacion emocional y estrategias de atencidn y apoyo social,
intervencion individualizada por la persona orientadora para el aprendizaje y desarrollo de
habilidades sociales, de comunicacion, autoestima y asertividad y derivacion, si procede, a
servicios externos y, en su caso, a la Consejeria competente en materia de proteccién de
menores.

e Actuaciones con el alumnado agresor: aplicacion de las correcciones correspondientes
estipuladas en el plan de convivencia, actuaciones educativas en el aula de convivencia del
centro, en su caso, 0 programas y estrategias especificos de modificacion de conductas y
desarrollo de habilidades sociales y emocionales vinculadas a la empatiay la autoestima, y
derivacion, si procede, a servicios externos y, en su caso, a la Consejeria competente en
materia de proteccion de menores.

e Actuaciones con los compafieros y comparieras observadores pasivos o colaboradores:
actuaciones de desarrollo de habilidades sociales, de comunicacion, emocionales y de
empatia, campafias de sensibilizacion y utilizacion adecuada y segura de las TIC, asi como
actividades de mediacion y de ayuda entre iguales, contando con alumnado
ciberayudante. Es importante el seguimiento del grupo de iguales que han consentido o
han colaborado en el ciberacoso, para evitar que se reproduzcan situaciones de acoso
hacia otras posibles victimas, o que alguien del grupo asuma el rol de acosador.

e Actuaciones con las familias: orientaciones sobre como ayudar a sus hijos o hijas, sean
victimas o agresores, orientaciones sobre la utilizacion adecuada y segura de las TIC,
actuaciones para una mejor coordinacion y comunicacion sobre el proceso socioeducativo
de sus hijos o hijas, informacion sobre posibles apoyos externos y seguimiento de los
mismos, asi como establecimiento de compromisos de convivencia.
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e Actuaciones con el profesorado y el personal de administracion y servicios: orientaciones
sobre cdmo intervenir positivamente en la situacion y como hacer el seguimiento,
orientaciones sobre indicadores de deteccién, asi como actividades de sensibilizacion y
formacion especifica en la utilizacion adecuada y segura de las TIC y la prevencion del
ciberacoso.

La direccién del centro se responsabilizarda de que se lleven a cabo las medidas y actuaciones
previstas, informando periédicamente a la comision de convivencia, a las familias o responsables
legales del alumnado y al inspector o inspectora de referencia del grado del cumplimiento de las
mismas y de la situacion escolar del alumnado implicado.

Paso 11. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado.

Se informara a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones de caracter
individual, asi como las medidas de caracter organizativo y preventivo propuestas para el grupo,
nivel y centro educativo, conservando en todo momento confidencialidad absoluta en el
tratamiento del caso.

Paso 12. Seguimiento del plan de actuacion .
El inspector o inspectora de referencia y la comision de convivencia del Consejo Escolar llevaran a
cabo el seguimiento del plan de actuacion disefiado y desarrollado en el centro, contemplando la
valoracion de:
1. Lasactuaciones desarrolladas con la victimay el alumnado acosador.
2. Lasactuaciones desarrolladas en el aula 'y con el conjunto del alumnado del centro.
3. Lasactuaciones desarrolladas con las familias del alumnado implicado.
4. Las actuaciones de sensibilizacion y formacion desarrolladas con el profesorado vy el
personal de administracion y servicios.
5. Las medidas para promover la sensibilizacion e implicacion de toda la comunidad
educativa.

Equipo provincial de seguimiento del acoso escolar y el ciberacoso.

En las Delegaciones Territoriales de Educacion se constituira un Equipo provincial de seguimiento
del acoso escolar y el ciberacoso constituido por el jefe o jefa de servicio de Ordenacién Educativa,
un inspector o inspectora designado por el titular o la titular de la Delegacion Territorial de
Educacion, el gabinete provincial de asesoramiento sobre la convivencia escolar, y en aquellos
casos en los que pueda estar implicado alumnado con problemas o trastornos graves de conducta,
un representante del Equipo de Orientacion Educativa especializado en la atencion al alumnado
con trastornos graves de conducta, con las siguientes funciones:
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La coordinacion con los distintos drganos implicados en el ambito provincial de la
Delegacion Territorial de Educacion, con el Servicio competente en materia de convivencia
e igualdad de la Consejeria de Educacidon y con otras instancias (Servicios Sociales
Comunitarios, Servicio Andaluz de Salud, Unidad de Salud Mental Infanto-Juvenil, Fiscalia
de Menores, Unidad de delitos tecnoldgicos de la Policia Nacional, Grupo de Menores de la
Policia Nacional, Servicio de Asistencia a Victimas en Andalucia...)

Asesoramiento en las actuaciones al centro, a los inspectores o inspectoras y profesionales
de la orientacion educativa, con especial atencion a los casos de especial gravedad o
impacto social.

El registro provincial de las situaciones de acoso y ciberacoso.

Articulo 10.7.PROTOCOLO DE ACTUACION CONTRA LA LGTBIFOBIAY LA

DISCRIMINACION POR ORIENTACION, IDENTIDAD O EXPRESION DE
GENERO

A. Marco Normativo

Nuestro centro educativo tiene la obligacién de garantizar un entorno seguro, respetuoso y libre de
toda discriminacion por razdn de orientacion sexual, identidad o expresion de género. Este
protocolo se elabora en cumplimiento del deber de proteccion integral y no discriminacion
establecido en la normativa vigente, que incluye:

La Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia (LOPIVI), que persigue la erradicacion de la
discriminacion y los estereotipos de caracter homofdbico, bifdbico y transfébico.

La Ley 8/2017, de 28 de diciembre, para garantizar los derechos, la igualdad de
trato y no discriminacion de las personas LGTBI y sus familiares en Andalucia
que en capitulo Il refuerza las actuaciones para combatir el acoso escolar por motivos de
orientacion o diversidad sexual, identidad o expresion de género, e impone a la
Administracion la elaboracion e implantacidn de protocolos.

La Ley 2/2014, de 8 de julio, integral para la no discriminacién por motivos de
identidad de género y reconocimiento de los derechos de las personas
transexuales de Andalucia, dice que el sistema educativo debe ser un espacio de
respeto y tolerancia, libre de discriminacion y agresién por identidad de género,
asegurando la proteccion de estudiantes, docentes y familias. Para ello, se deben
implementar programas de educacion, capacitacion y prevencion para eliminar prejuicios y
combatir el acoso escolar, garantizar el derecho a la autodeterminacion de la identidad de
género, incluyendo el uso del nombre elegido y el respeto de su imagen fisica y vestimenta,
y coordinar los sistemas educativo, sanitario y social para la deteccidn e intervencion en
casos de riesgo.

B. Principios de Actuacion

La LGTBIfobia, entendida como cualquier forma de rechazo, aversion o discriminacion hacia
personas por su orientacion sexual (lesbiana, gay, bisexual, etc.), identidad o expresion de género
(trans, no binario, etc.), serd considerada una falta grave o muy grave de acuerdo con
normativa autonémica de convivencia, dependiendo de la intensidad, la intencionalidad, la
reiteracion y el dafio causado.
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Este protocolo se fundamenta en los principios de tolerancia cero ante la discriminacion, la
proteccion integral de la victima y la naturaleza reeducativa de las medidas correctoras.

En aquellos casos en que la conducta LGTBIfébica, el hostigamiento o el acoso provenga de un
miembro adulto del personal del centro (profesorado, personal de administracion o servicios), el
protocolo de actuacion se regira por la maxima diligencia y las siguientes directrices:

a)

Notificacion Obligatoria: La Direccion del centro, tras la notificacion y una primera
valoracion, debera informar de manera inmediata a la Inspeccion Educativa y a la
Delegacion Territorial competente.

Medidas Cautelares: La Direccion, en coordinacidn con la Inspeccion, adoptara las medidas
cautelares oportunas para proteger a la victima y garantizar un entorno libre de riesgos, lo
cual puede implicar la separacion inmediata del adulto denunciado de sus funciones con el
alumnado, mientras se sustancia la investigacion.

Régimen Disciplinario: La conducta sera tratada como una infraccion muy grave del
régimen disciplinario del personal funcionario o laboral, ya que la discriminacion por
motivos de orientacion, identidad o expresion de género constituye un incumplimiento del
deber de garante y protector del adulto en el centro, contraviniendo directamente la Ley
8/2017 de Andaluciay la LOPIVI.

C. Deteccidén y Notificacion

a)

b)

Deteccidn Inicial: Cualquier miembro de la comunidad educativa (profesorado, personal
de administracion y servicios, alumnado o familias) que tenga conocimiento de una
situacion de LGTBIfobia tiene el deber de notificarla de inmediato.

Notificacion: La notificacidn se realizard de forma verbal o escrita a la Tutoria, a la
Jefatura de Estudios o a la Coordinacion de Bienestar y Protecciéon de la
Infancia y Adolescencia. Si se detecta que el caso puede revertir gravedad, podra
solicitarse la intervencion del Equipo de Orientacion Educativa (EOE).

Privacidad: Se garantizara la confidencialidad absoluta sobre la identidad de la victima y
la persona informante durante la fase de investigacion, salvaguardando su derecho a la
intimidad.

D. Fases de la Intervencion

Una vez notificada la situacion, se iniciara una actuacion inmediata que constara de las siguientes

fases:
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A. Fase de Actuacion Inmediata y Proteccion de la Victima

1. Separacion y Apoyo: Se garantizard la separacion fisica entre la persona
supuestamente agresora y la victima o la persona en riesgo. La victima recibird apoyo
emocional inmediato por parte del Tutor/a, el Departamento de Orientacién, o la
Coordinacion de Bienestar.

2. 2. Comunicacion Familiar: La familia tendrd que estar informada adecuadamente
preferentemente por Jefatura de Estudios tanto del inicio de este proceso como de su
evolucion.

B. Fase de Investigaciéon y Recogida de Informacién

Designacion: La Jefatura de Estudios designara al Coordinador/a de Bienestar o a la
Comisién de Convivencia para iniciar la investigacion.

Diligencias: Se realizaran entrevistas individualizadas y separadas con la victima, el supuesto
agresor/a y los testigos. Podra utilizarse el documento de intervencion especifica para
LGTBIfobia del Aula de Convivencia como guia para la recogida de informacion y la reflexion,
asegurando la identificacion de la naturaleza y la motivacion de la conducta discriminatoria.

Conclusiones: La Comisidn de Convivencia emitird un informe con las conclusiones sobre la
existencia y gravedad de los hechos.

C. Fase de Resolucion y Aplicacion de Medidas

Medida Correctiva/Sancionadora: La Direccion del centro aplicara la medida

correctora o sancionadora que corresponda, conforme a la normativa vigente, teniendo en cuenta
que la discriminacién por motivos de orientacion o identidad de género siempre sera un
agravante.

Medida Reeducativa: Se implementaran acciones de caracter reeducativo dirigidas a la persona
agresora, pudiendo incluir:

o Sesion individualizada en el Aula de Convivencia centrada en la diversidad LGTBIQA+, el
respeto y la empatia.

o Realizacion de trabajos de utilidad social para el centro relacionados con la promocién de la
igualdad y la no discriminacién (ej. elaboracion de materiales informativos o campafias de
sensibilizacion).

Medidas de Restitucion y Reparacion: Se fomentaran medidas de reparacion del dafo y de
restitucion de la convivencia (e]. peticion de disculpas en un entorno mediado), siempre que la
victima lo acepte.

Seguimiento: El Departamento de Orientacion o el Tutor/a realizara un seguimiento especifico y
continuo de la victima para asegurar su bienestary la no repeticion de los hechos.

4. Medidas de Prevencion Especificas

El centro promovera, a través del Plan de Convivencia y el Plan de Orientacion y Accién Tutorial
(POAT), las siguientes acciones preventivas de forma anual:

Formacion y sensibilizacion al Claustro sobre la diversidad sexual y de género.

e Inclusion de contenidos sobre respeto a la diversidad afectivo-sexual y de género en la
accion tutorial.

e Celebracion y difusion de efemérides relevantes (ej. Dia Internacional contra la LGTBIfobia)
con recursos como el documento de sensibilizacion sobre LGTBIfobia proporcionado por el
centro.
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Articulo 10.8.PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA PREVENCION DEL
RIESGO ANTE CONDUCTAS SUICIDAS O AUTOLESIONES DEL
ALUMNADO

Los pasos se presentan en la siguiente infografia
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA
b PREVENCION DEL RIESGO ANTE CONDUCTAS
SUICIDAS 0 AUTOLESIONES DEL ALUMNADO

Deteccion y comunicacién de posibles
PASO ' situaciones de riesgo.

Anexo I.Comunicacién Cualquier miembro de la comunidad educativa

Constitucién del Equipo de Acompafiamiento.
Asistencia médica. PASO 2
Comunicacién a familias, inspeccién y comisién.

Anexo II.Cronograma
Director y Equipo >

P ASO 3 Medidas provisionales adoptadas.
Director y Equipo

Traslado a las familias. PAso 4

Director Anexo ITI.Acta de reunidn

P ASO 5 Entrevistas y ficha de andlisis del caso.
Anexo IV.Sintensis Equipo de Acompafiamiento
Anexo V.Ficha

Comunicacioén al Servicio de Inspeccion y a la PAso b

Comisién Provincial Anexo VI. Resolucién de
Director toma de decisiones

PASO 7 Plan Individualizado de Prevencién y Proteccién

Anexo VII. Plan Director, Equipo y Comisién
Individualizado

PASO 8

Anexo VIII. Plan de
seguimiento

Seguimiento del caso
Director, Equipo y Comisién

PASC 9

o = | Comunicacién a las famili
CcTa reunion con las .
familias Director
Seguimiento del caso por parte del Servicio de
Inspeccién Educativa PASO 10

Inspector

PASC Cierre del Protocolo

Director, Equipo y Comisién

A

Junta de Andalucia

Consejeria de Desarrollo Educativo
y Formacién Profesional

RESOLUCION CONJUNTA DE 17 DE OCTUBRE DE 2023

Acta

Anexo I: Modelo de registro y comunicacion al Equipo
Directivo de la deteccion de la conducta de riesgo.
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Datos del alumno o la alumna (sistema anonimizado o codigo asignado por el centro):
JPLV nie: 6602297

La conducta de riesgo se detecta...

Comunicacién por parte de la familia de un alumno o una alumna que alerta al centro
educativo de circunstancias que pueden ser compatibles con la situacién de riesgo de
ideacion de conducta suicida o de conducta autolesiva de su hijo o hija.

La comunicacion al centro educativo de la posible situacion de riesgo proviene de
compafieros de un alumno o alumna.

Un alumno o una alumna comunica, a través de cualquier medio de expresion, canal y
persona de contacto, su sufrimiento con la situacion personal que estd viviendo y la
aparicion de la idea de la muerte como una posible solucion o la explicita manifestacion de
querer acabar con su vi- da.

El alumno o alumna ha tenido intento autolitico y, tras la intervencion de los servicios
sanitarios, vuelve a acudir al centro tras el suceso.

Se detecta por parte de miembros de la comunidad educativa la conducta autolesiva del
alumno o alumna.

X | Otras (especificar):

Fecha y firma(s):
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Anexo II: Cronograma de actuaciones durante todo el Protocolo.

(Incluidas actuaciones o incidencias singulares en el centro y actuaciones de coordinacién con la
familia y los servicios externos especializados).

Documento generado

(actas, informes, ...) LRI

Fecha| Situacion Actuacion
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Anexo III: Acta de reunion con las familias.

Asistentes:

Contenido de la reunion:

Acuerdos adoptados:

Lugar y
fecha:
Firmas:
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Anexo IV: Sintesis de las entrevistas realizadas.
Obtencion de informacion complementaria.

Datos del alumnado o la alumna (sistema anonimizado o cddigo asignado por el centro):

Sintesis de entrevistas realizadas con la familia:

Realizan
la

entrevista
: Fecha:

Sintesis de entrevistas realizadas con alumno o alumna:

Realizan
la

entrevista
: Fecha:

En su caso, sintesis de otras entrevistas e informaciones

Detallar intervinientes y fecha
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Anexo V: Ficha de analisis del caso: seiales de alarma,
factores de riesgo y factores de proteccion.

Datos del alumno o alumna (sistema anonimizado o cddigo asignado por el centro):

Este Anexo facilita el chequeo y analisis de aquellas circunstancias sobre las que con
anterioridad hemos podido obtener datos o tenemos informacion expresa. No supone
la realizacion de una entrevista especifica para chequear cada indicador.

La direccion del centro delegard en el Coordinador o la Coordinadora de Bienestar o en
Profesionales de la Orientacion el desarrollo y coordinacion de estas acciones de cotejo y
chequeo de informacion.

El andlisis que se plantea en este momento del proceso tiene una naturaleza basicamente
cualitativa. Los factores que se detallan pueden tener incidencia relevante en la consideracion
estimada y global de cada situacién, aportando luz a la toma de decisiones sobre la apertura o no
del Plan Individualizado de Prevencidén y Proteccion.

No es objetivo de este proceso la estimacidén de un nivel de riesgo del caso, que seria en todo
caso, responsabilidad de especialistas, sino el andlisis y valoracion cualitativos de la situacion en
la que se encuentra el alumno o la alumna, a los efectos de una adecuada toma de decisiones y
planificacion posterior de acciones facilitadoras de bienestar y proteccidon en el entorno educativo.

En este sentido, es importante tomar en consideracion tanto las sefales de alarma como los
factores de riesgo como los de proteccion, de manera que las decisiones adoptadas se ajusten de
la manera mas precisa a las necesidades del alumnado y su situacion concreta.

1. Seiales de alarma en el alumnado (de especial interés en casos de riesgo de

conducta suicida): Directas:

Comunicacion sobre sentimientos de bloqueo y dolor emocional profundo y estable.  Si o No
O

Comunicacién sobre sentimientos de desesperanza, con perspectivas de que no se Si o No

encuentra salida o solucidn a la situacién que se vive. O
Comunicacién sobre sentimientos de desvinculacion de proyectos personales y del Si o No
entorno social en que se desenvuelve. O
Comunicacién sobre sentimientos de no ser importante para nadie, de no ser Si o No
querido por nadie. O
Comunicacién sobre la percepcidn y sentimiento de ser una carga para familiares y Si o No
amigos. O
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Comunicacion sobre pensamientos estables de deseo de morir.

Comunicacién sobre deseo explicito de realizar una conducta suicida.
Sin plan de accion, haciendo referencia a métodos no determinados, sefalando

método especifico aun sin plan, explicitando un plan de conducta suicida especifico.

Comunicacién o deteccién (por otras personas) de la busqueda activa y recurrente
de formas de suicidio.

Indirectas:
Existencia de algun intento previo.

Conductas temerarias y de riesgo con la intencidn de hacerse dano.

Cambios repentinos y significativos de comportamiento y caracter, inquietud
mantenida, nerviosismo, aislamiento, etc.

Comportamientos frecuentes de angustia, ansiedad, ira, rabia, irritacion,
malhumor...

Senales estables de abatimiento mantenido, desinterés por las actividades
cotidianas, abandono de relaciones, etc.

Absentismo escolar, abandono de las rutinas y tareas escolares. Alteraciones
significativas de ritmos y patrones de alimentacién, suefio, relaciones.

Detectar comportamientos relacionados con cerrar o terminar situaciones o temas
pendientes.

Inicio (o incremento) de consumo de sustancias adictivas.

Si o No

SioNoo
SioNoo

Si o No

SioNo o

SioNoo
SioNoo

SioNoo

SioNoo

SioNoo

SioNoo

SioNoo

Cuadro adaptado de: Euregenas (2014). Directrices de actuacion para la prevencion,

intervencion y postvencion del suicidio en el entorno escolar.

2. Analisis de los factores de riesgo.

(Anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor. Si esta o no presente en la situacion

actual y aspectos que desarrollen esa circunstancia).
Personales:

Intentos de suicidio previos. Esta experiencia incrementa el riesgo de otro intento
de suicidio.

Condicién de discapacidad.

Encontrarse afectado/a por enfermedad grave y/o dolor crénico.

Trastornos por consumo de alcohol y otras sustancias, que pueden conllevan
también la participacién en conductas de alto riesgo.

Facil acceso a medios que pueden ser letales, como la medicacién.
Caracteristicas de impulsividad, agresividad y pesimismo (negativismo).
Historial de violencia doméstica, abuso infantil o negligencia.

Otros sucesos vitales estresantes.

Perfeccionismo excesivo (tendencia a pensar obsesivamente en sus resultados

académicos y el “éxito” de sus comportamientos).
Autolesiones.

Si o No
O
Si o No
0
Si o No
O
Si o No
0
Si o No
O
Si o No
O
SioNo
O
Si o No
a)
Si o No
O
Si o No
a)
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Conducta recurrente o sobrevenida de soledad, y ausencia de participacion en el Si o No
grupo, dificultades de comunicacién y expresién emocional. O
Estar atendido en servicios especializados de salud mental por un trastorno de  Si oNo
salud mental, particularmente un trastorno del estado de animo, como la O
depresidn, o un trastorno de ansiedad, estrés postraumatico u otros.
Haber abandonado sin causa justificada o no asistir de manera regular segun lo Si o No
pautado a la atencion en servicios especializados de salud mental previamente 0
prescritos.
No seguir la prescripcion de facultativos de atencion especializada en servicios Si o No
especializados de salud mental previamente prescritos. O
Personalidad facilmente influenciable. Si o No
O
Uso inadecuado de las TIC (tiempo y contenidos). SioNo
O

Rechazo a la imagen corporal y/o Trastorno del comportamiento alimentario (TCA). Si o No
O

Presencia de TEA, TDAH o altas capacidades. Si o No
O

Una pérdida grave o reciente. Por ejemplo, la muerte de un miembro de la familia, SioNo o
de un amigo o de una mascota, la pérdida de trabajo de un padre, la pérdida del
hogar familiar, etc.

Un historial familiar de suicidio o autolesiones. SioNo o
Negligencia o estilos educativos inadecuados en el ambito familiar. Presencia de SioNo o
violencia intrafamiliar.

Abusos de sustancias y alcoholismo en el entorno familiar. SioNoo

Estresores relacionados con rupturas de vinculos familiares, afectivos o de amistad Si o No o
(la separacién o divorcio de los progenitores, una ruptura con la pareja, fractura en
relacién con el grupo clase, o el grupo de amigos y amigas...).

Familia con altos niveles de perfeccionismo y exigencia. SioNo o

Sociales y educativos:

Falta o pérdida de red de apoyo social. Si oNo o
Haber vivido como victima experiencias de acoso escolar o ciberacoso. SioNoo
Rechazo social y maltrato por condicion de orientaciéon sexual. SioNo o
Desarraigo cultural (cambio de pais o entorno, etc.). SioNoo
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Estigma asociado a sufrir un desajuste emocional. Exclusidn en el grupo por razon

) . o SioNo o
del desajuste emocional o psicoldgico.

3.Analisis de los factores de proteccion
(Anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor. Si esta o no presente en la situacion
actual y aspectos que desarrollen esa circunstancia).

Personales:
Buenas habilidades para la gestion emocional, el afrontamiento y la resolucién de Si oNo
problemas. O
Habilidades de comunicacidn y relacién interpersonal con iguales y personas Si oNo
adultas. u]
Autoconcepto y autoestima saludables, y percepcidon de autoeficiencia. SioNo
O
Actitudes de relacion interpersonal prosociales y favorecedoras de la convivencia. Si oNo
O
Habitos personales saludables (suefio, alimentacidn y actividad fisica). Si o No
O
Uso adecuado de las TIC (tiempo y contenidos). Si oNo
O
Caracteristicas personales de flexibilidad y tranquilidad ante circunstancias Si oNo
adversas. 0
Rendimiento escolar adecuado. Si oNo
O
Sentimiento positivo de pertenencia a uno o varios grupos. Si oNo
O
Existencia de vinculacion con proyectos personales Si oNo
O

Relaciones familiares adecuadas y satisfactorias. Comunicacion familiar y emocional, ~ Si o No

basada en el didlogo y el respeto. O
Vinculos de apego estables. Si o No

O
Estilos educativos y modelos adecuados. Si o No

O
Equilibrio en las actividades relacionadas en el domicilio familiar y las desarrolladas Si o No
por la familia completa en actividades de ocio. Participacion en las tareas 0
domeésticas.

Sociales y educativos:

Existencia de red de apoyo social. Amigos/as y compafieros/as. Si o No
O
Relaciones adecuadas con personas adultas (centro educativo, actividades Si o No

deportivas, extraescolares, etc.).

Contar con personas adultas de referencia y confianza ante situaciones de conflicto ~ Si o No
o problematica.

Arraigo social y cultural en el entorno préximo. Si o No
O
Existencia de proyecto social y educativo. Si o No
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Sintesis final y conclusiones:

Lugary
fecha:
Firmas:
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Anexo VI: Resolucion de toma de decisiones sobre apertura del
Plan Individualizado de Prevencion y Proteccion.

| Datos del alumno o la alumna (sistema anonimizado o codigo asignado por el centra): |

Reunidos los abajo firmantes, analizada la situacién derivada de la deteccion y conocimiento de
posible situacion de riesgo de conducta suicida o autolesiones del alumno o alumna del centro.

Consultados:
© Padre, madre o persona que ejerza la tutela legal.

©  Alumno o alumna.

©  Servicio de Inspeccion.

©  Comisién Provincial de Asesoramiento y Coordinacion.

O Servicios externos especializados (especificar cual o cudles).
© Otros:

Se acuerda:
©  Abrir el Plan Individualizado de Prevencion y Proteccidn.

© No abrir el Plan Individualizado de Prevencion y Proteccién.

Motivacion de la decision adoptada:

Lugar y
fecha:
Firmas.
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Anexo VII: Plan Individualizado de Prevencion y Proteccion.

(Documento tipo de apertura del Plan)
1.Datos identificativos:
1.Datos del alumno o alumna (sistema anonimizado o cédigo asignado por el centro):

2.0bjetivo general.

Configurar un plan para sistematizar las actuaciones y medidas de cuidado, atencion,
acompanamiento y supervision del alumno/a basado en el favorecimiento de los factores de
proteccion y reduccion de los factores de riesgo.

2.1.  Objetivos especificos.

- Definir las medidas y actuaciones para la observacién, registro, analisis, y valoracion dela
conducta del alumno/a en el centro educativo: relaciones con los compafieros, con el
profesorado, asistencia a clase y participacion en las actividades, estado emocional...

- Definir y pautar las acciones y medidas de atencién al alumno/a en situaciones ordinarias
y extraordinarias.

- Establecer pautas de informaciéon y actuacion del equipo docente y otros docentes y
profesionales.

- Configurar un marco de relacién e intercambio de informacion con la familia y servicios
externos especializados.

3.Creacion del Equipo de Acompafiamiento. Composicion:
4. Calendario de intervencién y seguimiento.

5.Repositorio de “Antecedentes”.
Se ha creado un repositorio de “Antecedentes” para incorporar la informacién recabada desde el
inicio del Protocolo.

o Si

o No.

Se ha formalizado un cronograma de las actuaciones desarrolladas hasta el momento:

o Si
o No.
6. Los procedimientos para la recogida y alojamiento de informacién relevante sobre los
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siguientes ambitos en los que actuara el centro: (1) las acciones de los diferentes profesionales
del centro educativo, (2) las acciones de coordinacion con la familia y (3) las actuaciones de
coordinacidn con los servicios externos especializados.

Decision sobre formato de recopilacion de la documentacion generada:

o Digital.
o Fisico.
Nota:

Resulta especialmente aconsejable recoger la informacidon que se vaya recabando y la
documentacion de las actuaciones que se lleven a efecto (actas, sintesis de entrevistas o
reuniones, detalles sobre observaciones realizadas, etc.) en un Unico dossier, preferentemente
digital, con cuatro repositorios o subcarpetas, custodiado por el equipo directivo, que incluya los
ambitos del guion presentado, ademas del ya citado de “Antecedentes” cuidando especialmente
la privacidad del mismo.

2.Concrecion del Plan Individualizado de Prevencion y

Proteccion. Actuaciones en el centro educativo

1.Medidas de prevencion de caracter general adoptadas:

1.1.  Medidas de proteccion y seguridad:

1.2.  Medidas de acompafiamiento emocional:

1.3.  Otras medidas adoptadas:

2. Informacion aportada a miembros del equipo docente y, en su caso, otros profesionales y
trabajado- res del centro. Acuerdos adoptados. Instrucciones para comunicacion de incidencias.
Detallar:

3. Planificacion sobre la observacion y atencion al dia a dia del alumno o alumna en los
espacios fisicos del centro. Detallar medidas y acciones. Definir modelo de registro y notificacion
de incidencias:
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4.Intervencion especifica:
4.1.  Acciones a desarrollar por el tutor o tutora. Definir el modelo de registro de las
actuaciones. Detalle de las mismas:

4.2. Intervencion de equipo docente y método para notificacion y registro de incidencias:

4.3. Intervencion de los profesionales de la orientacion educativa. Planificacion y método para
registro de incidencias:

4.4. Intervencion de otros trabajadores no docentes del centro. Planificacion y método para
registro de incidencias:

5.Detalle sobre posibles medidas de acompafiamiento de alumnado ayudante o companieros/as:

Nota importante:

Con caracter muy restrictivo, en casos de alumnado con mayoria de edad,
esta posibilidad puede ser explorada. De manera ajustada y precisa, puede
explorarse, asimismo, la eleccion de algun compafero o compafnera (alumnado de
confianza) que podria ejercer una tarea de acompafamiento emocional en las
actividades y momentos de relacion interpersonal del dia a dia.

En relacion con esta ultima propuesta, asociada con la solicitud de
colaboracion de alumnado, es importante decir que, si se tratase de la
posible colaboracion de un alumno o alumna menor de edad, la actividad de
apoyo debe considerarse especialmente restrictiva, ser siempre comunicada
con anterioridad a la familia del alumnado propuesto para su conocimiento
y visto bueno, y ser voluntaria, pautada y supervisada al menos por la
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persona coordinadora de bienestar y proteccion, Jefatura de estudios o
persona encargada de la orientacion educativa en el centro.

6. En su caso, desarrollo de actividades de sensibilizacién e intervencion con el grupo-aula.
En determinadas situaciones y siempre en funcidn de la naturaleza y caracteristicas de la
situacién planteada (por ejemplo, un intento autolitico conocido por todos los alumnos con
repercusién emocional intensa en el grupo o grupos):

7. En su caso, acciones de sensibilizacién y formacion del profesorado por parte de
profesionales exper- tos:

Actuaciones con la familia.
Actuaciones de coordinacion con la familia. Definir interlocutores esenciales y planificacion basica.

Actuaciones con Servicios externos especializados.
Actuaciones de coordinacion con Servicios externos especializados. Definir Servicios,
profesionales e interlocutores por parte del centro.
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Anexo VIII: Plan de seguimiento.

Datos del alumno o la alumna (sistema anonimizado o codigo asignado por
el centro): Curso:

En su caso, otras medidas aplicadas:

Firmas:

Director o directora:

Articulo11. MEDIDAS DE CARACTER ORGANIZATIVO QUE POSIBILITEN LA
ADECUADA VIGILANCIA DE LOS ESPACIOS Y TIEMPOS CONSIDERADOS DE
RIESGO

1. Los recreos son vigilados por cinco profesores y profesoras, cada uno de los cuales tiene asignada una zona
de vigilancia (pistas deportivas, parte trasera del IES, pasillos inferiores,...) El segundo y tercer piso del centro
se cierra con unas cadenas durante el recreo para evitar posibles deterioros.

2. Durante los cambios de clase, el alumnado debe permanecer en su aula esperando al siguiente profesor o
profesora en el caso de continuar en el aula asignada por tutorias o se desplaza al aula especifica
correspondiente. Es labor de todo el profesorado cuidar que dichas esperas sean lo mas reducidas posibles,
y que en los desplazamientos por el instituto el alumnado se comporte correctamente.

3. Tenemos solicitado tanto a la policia local como a la guardia civil que se paseen durante el recreo por las
inmediaciones del IES para evitar las visitas de personas ajenas a la comunidad educativa a través de las
vallas del centro. También es importante que la policia esté a la salida del centro para organizar el trafico de
motos, coches, autobuses escolares, todo terreno de transporte escolar y alumnado andando.
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Articulo 12. COMPROMISOS DE CONVIVENCIA.

1. Dentro de las medidas de caracter preventivo, con objeto de que sirva para evitar situaciones de alteracion
de la convivencia o para prevenir el agravamiento de las mismas, las familias del alumnado que presente
problemas de conducta y de aceptacion de las normas escolares podran suscribir con el centro un
compromiso de convivencia, con objeto de establecer mecanismos de coordinacion con el profesorado y
otros profesionales que atienden al alumno o la alumna y de colaborar en la aplicacion de las medidas que
se propongan, tanto en el tiempo escolar como en el extraescolar, para superar dicha situacion.

2. La suscripcion del compromiso de convivencia se hara por iniciativa de la familia del alumno o alumna o de
su tutor o tutora para todos aquellos alumnos y alumnas que hayan incumplido las normas de convivencia
en alglin momento, aunque no tiene mucho sentido suscribirlo con quienes sélo hayan cometido una falta
leve de manera puntual, ni con aquellos o aquellas que, ain habiéndoles aplicado otras medidas
preventivas, no han querido cambiar su actitud , se muestran reincidentes, no manifiestan intencion de
mejorar o no hay colaboracidon alguna con la familia.

3. Elperfil del alumnado susceptible de realizar un compromiso de convivencia es el siguiente:

a. Alumnado que no acepta las normas establecidas en el aulay en el centro
b. Alumnado con bajo grado de disciplina que a veces desarrolla conductas contrarias a las normas de
convivencia.

Alumnado con numerosa faltas de asistencia sin justificar y que dificultan su integracion.

Alumnado con problemas de atencién y aprendizaje que deriven en problemas de conducta

Alumnado con dificultades para su integracion escolar

- o o o0

Como requisito imprescindible, el alumnado de cualquiera de los apartados anteriores debe contar con
una familia que suscriba el compromiso con responsabilidad y que colabore en todos los procesos del
mismo.
4. Los compromisos de convivencia que podran suscribir las familias son los siguientes:
a. Asistencia diaria y puntual del alumno o alumna al centro.
b. Asistencia al centro con los materiales necesarios para las clases.
c. Colaboracion para la realizacion de las tareas propuestas por el profesorado.
d. Colaboracion con el centro para la modificacion de la conducta del alumno o alumnay seguimiento de
los cambios que se produzcan.
e. Entrevista semanal / quincenal/ mensual con el tutor o tutora del alumno o alumna.
f.  Colaboracidn para mejorar la percepcion por parte del alumnado del centro y del profesorado.
g. Otros:
5. Por otra parte, el centro también adquiere los siguientes compromisos con la familia:
a. Control diario e informacion a la familia sobre la ausencia del alumnado.
b. Seguimiento de los cambios que se produzcan en la actitud del alumno o alumna e informacion a la
familia.
Aplicacion de las medidas preventivas para mejorar la actitud del alumnado.
Entrevista del tutor o tutora con la familia con la periodicidad establecida.
Entrevista del orientador u orientadora con la familia.
Otros :

- o a0

6. El tutor o tutora podra suscribir un Compromiso de Convivencia por iniciativa propia con el departamento de
Orientacion (o sugerida por el equipo educativo) o por iniciativa de la familia.

7. El tutor o tutora dard traslado al director o directora de cualquier propuesta, con caracter previo a la
suscripcion del Compromiso, para que éste verifique el cumplimiento de las condiciones previstas en el Plan
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de Convivencia del centro. Una vez verificadas las condiciones, el director autorizara al tutor o tutora para
que lo suscriba.

En los Compromisos de Convivencia se estableceran las medidas y objetivos concretos que se acuerden para
superar la situacion de rechazo escolar que presenta el alumnado, las obligaciones que asume cada una de
las partes y la fecha y los cauces de evaluacion de esta medida. Asimismo, deberd quedar constancia de la
posibilidad de modificar el Compromiso, en caso de incumplimiento por alguna de las partes o de que las
medidas adoptadas no den el resultado esperado.

Una vez suscrito el Compromiso de Convivencia, el tutor o tutora dara traslado del mismo al equipo
educativo y al director, quien lo comunicara a la Comision de Convivencia.

Cada profesor o profesora valorara el comportamiento, positivo o negativo, del alumno o alumna durante su
hora de clase, ademas podra realizar las observaciones que considere oportunas y dara traslado de todo ello
al tutor o tutora.

En los plazos establecidos en el Compromiso, el tutor o tutora analizara la evolucion del alumno o alumna
conjuntamente con la familia, reforzando positivamente el cumplimiento del Compromiso, o cualquier
mejora, implicando a las familias en todo el proceso.

Se mantendran reuniones y otros contactos con la periodicidad que se acuerde (semanal, quincenal,
mensual) con los padres y madres del alumnado implicado, para informarles de la evolucidn de su hijo o hija
en el centro, conocer los avances realizados en los compromisos adquiridos por la familia. De esto quedara
constancia escrita y el tutor o tutora lo comunicara al director para su traslado a la Comision de Convivencia,
que debera realizar el seguimiento del proceso y evaluarlo.

La duracion de los Compromisos se debe establecer en funcion de los objetivos a conseguiry del perfil y de
las necesidades de cada alumno o alumna con cuya familia se vaya a suscribir.

Si se incumpliera el Compromiso de Convivencia, el tutor o tutora deberia ponerlo en conocimiento del
equipo educativo y del director para que dé traslado de los hechos a la Comisién de Convivencia, que
propondra las medidas e iniciativas a adoptar

Articulo 13. FUNCIONES DE LOS DELEGADOS Y DE LAS DELEGADAS DEL ALUMNADO
EN LA MEDIACION PARA LA RESOLUCION PACIFICA DE LOS CONFLICTOS.
Los delegados y delegadas de clase, ademas de las funciones establecidas por la normativa vigente tiene las
siguientes funciones:
a. Velar por el clima de convivencia, distribucion de espacios, respeto de las personas, en todos los
aspectos que pudieran repercutir en la convivencia del aula.
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b. Informarse de lo ocurrido en conflictos que dafien el buen clima de convivencia en el aula.
Intervenir en el conflicto tratando de buscar soluciones con la participacion de los implicados.
Recoger informacion cuando se den casos de problemas en la convivencia que afecten al grupo. Esta
informacion se trasladara a al tutor o tutora del grupo para buscar una solucién satisfactoria para
todos.
A medida que se vaya desarrollando este Plan de Convivencia puede irse ensanchando el campo de las
funciones de la figura del delegado o delegada del alumnado de clase.

Articulo 14. FUNCIONES DE LOS DELEGADOS Y DELEGADAS DE PADRES Y MADRES

La figura del delegado/a de padres y madres del alumnado en el centro debe contribuir y facilitar la
implicacion de las familias en la convivencia escolar.
El delegado o delegada de padres y madres del grupo sera elegido para cada curso escolar, por sufragio
directo, la eleccion debera realizarse en la primera reunién que convoca el tutor o tutora del curso. Las
personas delegadas de los padres y madres del alumnado en cada grupo se elegiran por mayoria simple
mediante sufragio directo y secreto, de entre las madres y padres del alumnado de cada unidad escolar
presentes en la reunidén. En caso de no ser posible aplicar dicho proceso, se elegird por sorteo entre los
padres y madres del alumnado.

Las personas delegadas de los padres y madres en cada grupo tendran las siguientes funciones:

a. Representar a las madres y los padres del alumnado del grupo, recogiendo sus inquietudes , intereses y
expectativas y dando traslado de los mismos al profesorado tutor.

b. Asesorar a las familias del alumnado del grupo en el ejercicio de sus derechos y obligaciones.

Implicar a las familias en la mejora de la convivencia y de la actividad docente en el grupo y en el centro
e impulsar su participacion en las actividades que se organicen.

d. Fomentar y facilitar la comunicacion de las madres y los padres del alumnado con el tutor o tutora del
grupo y con el resto del profesorado que imparte docencia al mismo.

e. Facilitar la relacion entre las familias del alumnado del grupo y el equipo directivo , la asociacion de
padres y madres del alumnado y los representantes de este sector en el Consejo Escolar.

f.  Colaborar en el desarrollo de las actividades programadas por el centro para informar a las familias del
alumnado del grupo y para estimular su participacion en el proceso educativo de sus hijos e hijas.

g. Mediar en la resolucion pacifica de conflictos entre el propio alumnado del grupo o entre éste y
cualquier miembro de la comunidad educativa , de acuerdo con lo que disponga el Plan de
Convivencia.

h. Colaborar en el establecimiento y seguimiento de los compromisos educativos y de convivencia que se
suscriban con las familias del grupo.

i. Cualesquiera otras que les sean atribuidas en el Plan de Convivencia del centro.

Articulo 15.  PROGRAMACION DE LAS NECESIDADES DE FORMACION DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Las necesidades de formacion de los miembros de la comision de convivencia se basan en cursos de

mediaciéon que permitan realizar la misma asi como la reflexion de las faltas de disciplina en el aula de

convivencia.

Las necesidades de formacion de los miembros del equipo directivo se basan también en mediacion de

conflictos y en organizacién de la convivencia pacifica.
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Las necesidades de formacion del profesorado tutor del alumnado se basan en cursos de relacién
interpersonal .

Los problemas de convivencia escolar son un reflejo de los problemas sociales de convivencia y de nada
serviria una escuela desconectada de la sociedad; de nada serviria educar para la paz en la escuela y para la
no violencia en la familia sin la implicacion de padres y madres. Por ello, cualquier programa de mejora de la
convivencia escolar ha de salir de los limites del centro escolar e intentar contagiar esta filosofia de
democracia y paz a las familias. De hecho, con frecuencia se le atribuyen a las familias las deficiencias de los
alumnos y alumnas, especialmente cuando se trata de aprendizajes sociales; y puesto que una buena
proporcion de los conflictos suceden en el entorno familiar, hacemos extensiva su participacion también a
los adultos. Construir comunidad es educarnos. Para lograrlo, es necesario hacer participes a padres,
madres, familias... de nuestra comunidad educativa, programando para el préximo afio escolar un curso de
mediacion, de tal forma que haya coherencia entre las técnicas y la filosofia aprendidas por sus hijos e hijas
en nuestro centro y las que se utilicen en su familia.

Articulo 16. ESTRATEGIAS Y PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LA DIFUSION, EL
SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION DEL PLAN.

Para que el Plan de Convivencia se convierta en un verdadero instrumento para la mejora de la convivencia
debe ser conocido, valorado y evaluado por todos los sectores de la Comunidad Educativa.

El Profesorado, a través de las distintas estructuras de gobierno y coordinaciéon docente que tiene
establecidas:

a. Consejo Escolary Comision de Convivencia

b. Claustro de Profesores

c. Sesiones de coordinacion de tutores y tutoras con la orientadora

d. Equipos docentes

e. Departamentos Didacticos.

Las Familias, a través de las distintas estructuras de participacion establecidas en el centro:

a. Consejo Escolary Comision de Convivencia

b. Asociacion de Padres y Madres

c. Padresy Madres de un Aula

d. Tutoria grupal e individual.

ElAlumnado, a través de:

a. Suspadresy madres
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Su tutory tutora

Consejo Escolar y Comision de Convivencia

Junta de Delegados y Delegadas

e. Asambleas de Aula

Personal no docente e Instituciones: Dado que es un nimero escaso de miembros e instituciones

oo o

interesadas, se les facilitara un ejemplar del mismo.
A nivel institucional realizaremos:
a. Este documento se difundira entre todos los sectores, creando un apartado especifico en la WEB del
centro.
b. Realizar una sencilla presentacion en power-point para exponerla en la sesidon de acogida del nuevo
alumnado.
c. Presentar un resumen en la primera sesion de tutoria o con padres y madres que se realiza en octubre.
d. Realizar un documento de sintesis para su difusion.
El seguimiento y evaluacién del Plan de Convivencia es una funcién de la Comisidn de Convivencia y del
Consejo Escolar, que tras las reuniones establecidas realizaran un breve documento con el analisis realizado
y las propuestas de mejora, que se difundird mediante los mismos canales citados anteriormente.

Articulo 17. PROCEDIMIENTO PARA ARTICULAR LA COLABORACION CON ENTIDADES
E INSTITUCIONES DEL ENTORNO PARA LA CONSTRUCCION DE COMUNIDADES
EDUCADORAS.

Es importante mantener con las entidades, instituciones, organismos y ayuntamientos de las localidades de
origen de nuestro alumnado una relacién mas estrecha, basada en la colaboracién y en la participacion.

Asociacion de madres y padres: Su implicacidn se basa fundamentalmente en la colaboracidn y participacion

en la organizacion y desarrollo de actividades complementarias del centro, como Semana Cultural, Feria del
Libro, Celebracion del Dia de Andalucia, Fiesta de Graduacion, Excursiones y Visitas, Premio Fabiola Gavilan...
Propiciaremos la creacion y consolidacion de una Escuela de Padres-Madres.

Ayuntamientos :Aunque por razones obvias nuestras relaciones son mas estrechas con el ayuntamiento de
Periana, ello no impide que recabemos la participacion del resto de ayuntamientos de los municipios de los
que provienen nuestros alumnos, que son los de Alcaucin, Alfarnate, Alfarnatejo, Canillas, Riogordo y La

Vifuela.

La colaboracidn se manifiesta en la ayuda econdmica para la celebracion de la Feria del libro, la aportacion
de transporte escolar para acontecimientos puntuales y para facilitar la matriculacién del alumnado en los
dias asignados, etc.

Asociaciones y organizaciones no gubernamentales: Intervienen con sus charlas y talleres a lo largo de todo

el curso escolar en los diferentes niveles educativos del centro.
a. UTE, Unidad Territorial de Empleo.

Alcoholy Sociedad.

Asociacion COLEGA, Colectivo de Gays y Lesbianas de Malaga.

Proteccion Civil de Vélez-Malaga.

Cruz Roja Espafiola de Malaga.

Manos Unidas.

AHIMSA.

Caritas de Periana

S@ "m0 a0 T
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7. Centro de Salud de Periana: Organizacion y aplicacion de talleres sobre educacion para la salud, educacion
sexual, taller de drogas, etc

Empresas del entorno: Mantenemos una estrecha colaboracion con las empresas del entorno para el

desarrollo del médulo FCT del Ciclo de Grado Medio Redes y microsistemas informaticos asi como del FPB
de Servicios administrativos asi como en las actividades organizadas dentro del protecto “ Escuela Espacio
de Paz” de caracter solidario.

Agrometal (Periana)

Aluax (Vélez-Malaga)

Asesoria Alfarnate (Alfarnate)

Asesoria Lopez y Seguros Mapfre (Periana)
Asesoria Mufioz-Zurita S.L. (Vélez-Malaga)
Asesoria Rafael Zorrilla (Periana)

Boix Asesores S.L. (Zafarraya)

Construcciones Soldrzano (Periana)

Diego Toledo Lépez (Periana)

Disefio Espacios Interiores (Vélez-Malaga)
Imcaxa Grupo Inmobiliario 2001 S.A. (Vélez-Malaga)
Long-Play Maraton S.L. (Vélez-Malaga)
Pescados Costa del Sol S.L. (Periana)

Rimicol S.C.A. (Colmenar)

S.C.A. Coop. Frutera y Aceitera San Isidro (Periana)
S.C.A. Olivarera San José Artesano  (Mondrdn)
S.C.A. San Sebastian (El Puente de Don Manuel)
Serproasa S.C. (Malaga)

Magoy chapay Pintura

El taller de Anowk

Rocio Martin Rogel

Carmen Garcia Jiménez

Mdnica Moreno Pérez

Supermercado “El Tulipan®

Panaderia Leonardo

Panaderia Juanito

Panaderia Los Parrales
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Almacén de Bebidas Moreno
EmbuAxarquia

Panaderia Anita del Horno
Panaderia San Isidro

Panaderia El Horno

Coviran Tofi

Supermercado Maria del Mar
Supermercado Aliprox

Tiendas Base

Carniceria PYMSC

COOP. DE RIOGORDO

COOP. DE ALFARNATE

BEBIDAS FRANCISCO ZORRILLA JAIME
Panaderia Maravilla

Autocares Valleniza

Autocares Periana

Autocares Carlos

Autocares Alfarnatejo
Carniceria Pepe y Maria Dolores
Café Bar Cuenca

Restaurante Verdugo

Francisco Palomo

Movimientos y Excavaciones Camacho
Libreria Arcoiris

Cositas Candy Bar

Fruteria Las Mellis

Perimetal S.L.

Articulo 18. PROCEDIMIENTO PARA LA RECOGIDA DE LAS INCIDENCIAS EN MATERIA
DE CONVIVENCIA EN EL SISTEMA DE INFORMACION SENECA.

1. Tras la imposicion de un apercibimiento por una falta contra las normas de convivencia del centro por
parte de algln profesor del centro, se sigue el siguiente procedimiento:

a. El profesor o profesora llama a los tutores legales del alumno o alumna para informarles del
incidente. A continuacion comunica el incidente al tutor o tutora del grupo al que pertenece el
alumno o alumnay a Jefatura de Estudios.

b. El tutor o tutorra comunica el apercibimiento por escrito a los tutores legales y deja copia del
apercibimiento en la secretaria del centro.

c. Sedara copia a Jefatura de Estudios para su archivo e introduccion en el Sistema SENECA.
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Articulo 19. COORDINACION DE BIENESTAR Y PROTECCION DEL ALUMNADO.

1.

4,

Como resultado de la publicacion de las Instrucciones de 1 de julio de 2022, de la Direccion General de

Atencion a la diversidad, participacion y convivencia escolar relativa a la coordinacion de bienestar y

proteccién de la infancia y adolescencia en los centros docentes publicos de Andalucia, los centros

docentes donde cursen estudios personas menores de edad deberan contar con un coordinador o

coordinadora de bienestar y proteccion del alumnado.

Las funciones de coordinacion de bienestar y proteccion del alumnado se podran asumir por el personal

que ostente la coordinacion del Plan de convivencia que los centros docentes pueden designar a través

del Sistema de Informacion Séneca (Programa Convivencia Escolar).
La asignacion de las funciones de coordinacion de bienestar y proteccion del alumnado a una figura de

coordinacion del Claustro de profesorado del centro deberd ser aprobada anualmente por parte del

Consejo Escolar.
Las funciones de la coordinacion de bienestary proteccion de la infancia y adolescencia seran:

a.
b.

Coordinar con la direccion del centro educativo el plan de convivencia.

Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifios, nifias y adolescentes, asi
como la cultura del buen trato a los mismos.

Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacién de métodos alternativos de
resolucion pacifica de conflictos.

Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra circunstancia de
especial vulnerabilidad o diversidad

Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en general, ante
la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones relacionadas con
posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno.

Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencion y proteccion de
cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad auténoma.

Coordinar, de acuerdo con los protocolos establecidos, los casos que requieran de intervencion
por parte de los servicios sociales competentes, debiendo informar a las autoridades
correspondientes, si se valora necesario, y sin perjuicio del deber de comunicacién en los casos
legalmente previstos.

Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las personas
menores de edad, la comunicacion inmediata por parte del centro educativo a las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado.
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i. Promover planes de formacién sobre prevencion, deteccion precoz y proteccion de los nifios,
nifas y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros docentes como al
alumnado y sus familias o tutores legales, con especial atencion al personal del centro que
ejercen de tutores y a la adquisicion por parte del alumnado de habilidades para detectar y
responder a situaciones de violencia.

j.  Fomentar que en el centro docente se lleve a cabo una alimentacién saludable y nutritiva que
permita a los nifios, nifias y adolescentes, en especial a los mas vulnerables, llevar una dieta
equilibrada.

k. Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos de
caracter personal de las personas menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del
centro educativo a las Agencias de Proteccion de Datos.

5. Ademas, el Claustro de Profesorado y el Consejo Escolar asumiran entre sus competencias el impulso de
la adopcidn y seguimiento de medidas educativas que fomenten el reconocimiento y proteccion de los
derechos de las personas menores de edad ante cualquier forma de violencia.

6. Las personas que ostenten la direccion de los centros supervisaran la seguridad en la contratacion de
personal y controlaran la aportacion de los certificados obligatorios del Registro Central de delincuentes
sexuales y trata de seres humanos, tanto del personal auxiliar, contrato de servicio, u otros profesionales
que trabajen o colaboren habitualmente en el centro escolar de forma retribuida o no.
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